
SINISTRADO:  ___________________________________________________

DOCUMENTOS DO SEGURADO

LISTA DE DOCUMENTOS BÁSICOS

SINISTRO DE DESPESAS MÉDICO HOSPITALARES E/OU ODONT OLÓGICAS DO 
SEGURADO TITULAR - AP ESTUDANTE

CPF: _____________

DADOS DO SEGURO

A Seguradora se reserva o direito de solicitar outr os documentos necessários à regulação.

DOCUMENTOS DO CONTRATANTE DAS DESPESAS (SE NÃO FOR O SEGURADO)

APÓLICE:  _________ESTIPULANTE: __________________________________________________

Cópia do RG, CPF e Comprovante de residência do responsável legal dos beneficiários (se menores);

Cópia dos 3 últimos holerites imediatamente anteriores à data do sinistro, se funcionário;
Cópia do comprovante do vínculo entre o segurado e o estipulante (na data do sinistro);
Cópia do comprovante de matrícula (se estudante);

ATENÇÃO: Sem a entrega da documentação básica completa não  se inicia o prazo de 30 (trinta) 
dias para a análise do sinistro. A agilidade e rapi dez da regulação do sinistro depende dessa 
entrega.

Cópia do RG (ou Certidão de Nascimento, se menor);
Cópia do CPF (obrigatório, independente da idade);
Cópia do comprovante de residência em nome do segurado;
Cópia da Ficha de Registro de Empregado, se funcionário;

Descrição detalhada do acidente, assinada e com reconhecimento de firma (caso não haja BO);
Cópia da Comunicação de Acidente do Trabalho, se existente;
Cópia da Carteira Nacional de Habilitação, se acidente automobilístico e o segurado o condutor;
Cópia do resultado do Exame de Dosagem Alcoólica/Toxicológico, se realizado;

Aviso de sinistro preenchido e assinado (formulário padrão MetLife);
Informações Médicas do segurado (formulário padrão MetLife);
Relatórios, exames médicos e radiografias que comprovem a invalidez;
Cópia do Boletim de Ocorrência, se existente;

Cópia do comprovante da mensalidade escolar do mês do sinistro (se estudante);

Notas fiscais e recibos originais  das despesas;
Autorização de crédito em nome do segurado (formulário padrão MetLife).

Cópia do RG (se pessoa física);

Cópia do comprovante de endereço (pessoa física ou jurídica);
Autorização de crédito (formulário padrão MetLife).

Cópia do CPF (se pessoa física);
Cópia do CNPJ (se pessoa jurídica);
Cópia do contrato social (se pessoa jurídica);
Cópia do Balanço Patrimonial (se pessoa jurídica);


