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COMUNICADO

A partir do dia 01/04/2019, em razdo das mudangas na regulamentacdo da Susep, o regulamento
desta promoc¢ao comercial passara a vigorar com as reda¢des constantes abaixo. Fique tranquilo,
estas alteragdes nao diminuem o direito de participacdo dos consumidores, nem valores dos

prémios.

REGULAMENTO DA PROMOGAO COMERCIAL CREDICARD CITI - AP

A seguradora METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA, aqui denominada Promotora,
inscrita no CNPJ sob o n° 02.102.498/0001-29, é subscritora de titulos de capitalizacdo, da modalidade
incentivo, administrados pela Sul América Capitalizacdo S.A. — SULACAP, aqui denominada SULACAP,
inscrita no CNPJ sob o n2 03.558.096/0001-04, cujas condicBes gerais e suas notas técnicas foram
aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, conforme processo (s) n2(s)

15414.901191/2019-52.

1. Esta promogdo comercial sera realizada em todo o territdrio nacional, terd inicio em 02/11/2014 e

vigorara por prazo indeterminado.

2. Ao contratar o CREDICARD CITI — AP - ACIDENTES PESSOAIS COM SORTEIO ITAUCARD, cuja vigéncia
é de 12 (doze) meses, a Promotora cederd, gratuitamente, o direito de participacdo no sorteio
vinculado um dos titulos subscritos para o Segurado que preencher as condi¢des estabelecidas neste

regulamento.

2.1. O Segurado participara em 04 (quatro) sorteios mensais, no valor bruto de RS 10.000,00 (Dez mil
reais), sobre o qual incidird 25% (vinte e cinco por cento) de Imposto de Renda, conforme legislacao

vigente.
2.2. A cessao de direito se aperfeigoara quando o Segurado atender todos os requisitos abaixo:

2.2.1. Contratar o seguro objeto da promocgdo;
2.2.2. Pagar o prémio de seguro em dia (n3o pode estar inadimplente na data do sorteio);

2.2.3. Apresentar-se para receber o prémio no prazo maximo de 180 dias, contados da data do

sorteio;
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2.2.4. Apresentar os documentos listados no item 10, no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar

do contato; e,

2.2.5. Atualizar e manter atualizado seus dados cadastrais.

3. A participacdo do Segurado se iniciard a partir do més imediatamente subsequente apds o
pagamento da fatura do prémio de seguro, sendo sua participacdao assegurada, desde que tenham

sido atendidas todas as condi¢Oes deste regulamento e a promogao esteja vigente.

4. Os sorteios serdo apurados com base nas extracOes da Loteria Federal do Brasil nos 4 ultimos
sabados de cada més, devendo ser observadas as regras estabelecidas neste regulamento. N&o
ocorrendo extracdo da Loteria Federal em uma das datas previstas, o sorteio correspondente sera
adiado para a primeira extragdo apds a ultima data de sorteio constante no titulo. Os resultados da
Loteria Federal do Brasil poderdo ser acompanhados por meio do site
http://www1.caixa.gov.br/loterias/loterias/ultimos_resultados.asp, bem como em todas as Casas

Lotéricas do Brasil.

5. Serd contemplado o titulo vigente na data do sorteio, cujo numero da sorte informado
www.metlife.com.br coincida com o nimero, composto de cinco algarismos, obtido através da leitura,
de cima para baixo, da coluna formada pelo algarismo da unidade simples dos cinco primeiros prémios

da Loteria Federal, conforme o seguinte exemplo:
Extracdo da Loteria Federal

12 prémio = 15.945

22 prémio = 46.729

32 prémio = 18.020 — NUmero sorteado: 59.033
49 prémio = 40.143

52 prémio =30.123

6. A combinacdo contemplada, bem como o nome dos contemplados serdo divulgados
www.metlife.com.br. Os contemplados no sorteio serdo avisados por meio de carta com aviso de
recebimento e e-mail e so terdo direito ao recebimento da premia¢dao se preenchidas todas as

condigOes previstas neste regulamento.
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7. Nao terao validade as participagbes que nao preencherem as condi¢Ges previstas neste
regulamento, e na hipétese de contemplagdao, o contemplado sera desclassificado e o prémio sera

revertido para Promotora.

8. A participagdo nesta promogdo caracteriza concordancia com todos os termos e condi¢des deste

regulamento.

9. Os contemplados cedem o direito de uso de seu nome, imagem e voz, de forma inteiramente
gratuita, pelo periodo de 1 (um) ano apds a apuracdo do resultado, para a divulgacdo da promocgao,
em todo e qualquer material de midia impressa, eletrénica ou radiofonica, seja CD, DVD, revistas,

jornais, websites, internet, redes sociais, TV aberta ou fechada e radios.

10. A SULACAP efetuard o pagamento do prémio aos contemplados, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias corridos, contados da data do recebimento de toda a documentagdo necessaria ao pagamento, a
saber: Pessoa Fisica: copia de identidade, CPF, validos, e do comprovante de residéncia atualizado
(expedido no maximo ha 180 (cento e oitenta) dias da apresentacdo), bem como informem sua
profissdo e renda e assine termo de recebimento e quita¢do do valor do prémio; Pessoa Juridica: cépia
legivel do cartdo de inscrigdo no CNPJ/MF e dos atos constitutivos; copia simples do ultimo balancete
assinado pelo contador e diretor/socio da empresa; cépias legiveis dos documentos de RG e CPF,
dentro do prazo de validade, e cépia legivel do comprovante de residéncia, dentro do prazo de 180
(cento e oitenta) dias, dos controladores até o nivel de pessoas fisicas, principais administradores e

procuradores da sociedade.
10.1. O pagamento da premiacado sera efetivado por qualquer meio legalmente permitido.

10.2. Na hipdtese de o participante contemplado optar em receber o prémio por meio de depdsito
bancario, deverd informar os dados necessarios para a sua concretizagao e o respectivo comprovante
servira como prova da entrega e quitacdo do prémio. O depdsito bancdrio somente podera ser

realizado em conta de titularidade do participante contemplado.

10.3. Na hipdtese de o participante contemplado falecer, o prémio serd entregue ao respectivo

espolio, na pessoa do seu inventariante, mediante apresentacdo de autorizagdo judicial.

10.4. O participante contemplado que nao for localizado no prazo de 180 dias, contado a partir da
data de realizacao do sorteio, sera desclassificado, sendo certo que serdo realizadas, durante o prazo
acima, tentativas de contato , preferencialmente na seguinte ordem: 01 (uma) tentativa através de

carta com aviso de recebimento ou 03 (trés) tentativas através de e-mail com comprovante de envio
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e de recebimento. E responsabilidade do participante manter seu cadastro atualizado para permitir

sua localizagdao. Em caso de desclassificagdao, o valor da premiagao serda revertido a Promotora.

10.5. O participante contemplado que for comunicado da contemplag¢do e nao contatar a Promotora
e/ou ndo apresentar os documentos necessarios para o pagamento do prémio, no prazo de 10 dias
corridos, contado a partir da data da comunicacao do sorteio, sera desclassificado. Em caso de

desclassificagcdo, o valor da premiagao sera revertido a Promotora.

10.6. A promotora informa aos participantes que ird compartilhar os documentos do(s)
participante(s) contemplado(s), mencionados no item 10, com a sociedade de capitalizagdo. O
referido compartilhamento tem como objetivo viabilizar o pagamento da premia¢ao e cumprir com

exigéncias regulatdrias.

11. Esta promogdo podera ser encerrada a qualquer momento mediante comunicado com 30 dias de

antecedéncia no site www.metlife.com.br.

12. A Promotora obriga-se a identificar todos os participantes, cessiondarios dos direitos dos titulos

integralmente cedidos, bem como os ganhadores dos prémios de sorteio.

13. A aprovacdo do titulo pela SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, em incentivo ou

recomendacdo a sua aquisicdo, representando, exclusivamente, sua adequac¢do as normas em vigor.
14. “E proibida a venda de Titulo de Capitalizacdo a menores de 16 (dezesseis) anos”.

15. “Antes de contratar, consulte previamente as Condicdes Gerais disponiveis em

www.metlife.com.br”.

16. O regulamento esta disponivel em www.metlife.com.br.

SAC SULACAP- 0800.7220504 SAC SULACAP - deficientes auditivos e de fala - 0800.702.2242
Ouvidoria SULACAP: 0800.725.3374
Ou site SULACAP — www.sulamerica.com.br




