Transformar a vida das pessoas.

Nosso jeito de construir um mundo melhor.

. MetLife Navigating life together
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Atitude: primeiro
passo para
transformar

o mundo.

Cada um faz a sua parte e todos
fazemos uma vida melhor.
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Em um mundo em transformacgéo, em pa rticipagéo

que as mudangas se sobrepdem quase que por género
instantaneamente, é muito importante estar ‘ '

atento ao que realmente importa. E assim

que caminhamos: comprometidos em criar

Mulheres Homens

ambientes de experiéncias que propiciem
maior interagdo entre as pessoas e que
apoiem iniciativas que colaboram para a
construgéo de um mundo melhor para todos.

O ano de 2017 foi marcado por projetos
subsidiados pela MetLife Foundation e outros
que compreenderam agdes pontuais e anuais
da MetLife Brasil. Iniciativas que envolveram
muitos de nossos funcionarios.

Aqui vocé conhecera um pouquinho de cada
uma dessas iniciativas que enriqueceram quem

as recebeu e, sem duvida, quem se doou.

2017 2016
UGEICOE 256 304
Voluntarios
F"a|:t|0|pagoes 201 208
Unicas
Sao Paulo Filiais
Total de 256 304

colaboradores:
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MetLife

O mundo muda.

E a MetLife, também.

S6 nao muda nosso cuidado com a vida das pessoas.

A MetLife é uma das principais empresas de
servigos financeiros do mundo, provendo
seguros, anuidades, beneficios para funcionarios
e gerenciamento de ativos para ajudar clientes
individuais e institucionais a enfrentar um mundo
em constante mudanga.

Ouvimos o que as pessoas tém a dizer ha

150 anos, estudando tendéncias, conversando
com clientes e consumidores e usando
anélises avangadas para identificar novas
demandas e comportamentos. Utilizamos esse
conhecimento para criar produtos e servigos
mais simples e inteligentes.
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Operamos em Mais de

40 paises, com 58 mil
funcionarios, atendendo
100 milhées de clientes.
Chegamos ao Brasil em 1999
e aqui nos estabelecemos
como referéncia em seguros
de vida, previdéncia privada
e planos odontolégicos.

Talento e dedicagédo de
mais de 600 colaboradores

Uma rede de

l 20 mil corretores

' Atendimento a

o 5,5 milhées de vidas

37 mil clientes corporativos no

Pais — de pequenas empresas a grandes
multinacionais, em todos os Estados

~

)

As relagoes solidas que
desenvolvemos com o

publico externo e em nossa
comunidade interna renderam
a MetLife, apenas em 2017:

e Reconhecimento pelo Melhor Desempenho
no Segmento Vida/Doencgas Graves e Terminais,
pelo Prémio Segurador;

¢ Destaque do ano como Empresa de Vida
Coletiva, pelo Clube Vida em Grupo do
Rio de Janeiro (CVGRJ); e

o Destaque no Guia Exame de
Mulheres na Lideranca, estudo da
Revista Exame, realizado pela ONG Will
em parceria com a FGV.

Para mais informacodes,
visite metlife.com.br.
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Responsabilidade Social

Responsabilidade

- CONSULTORIO .- 4 o |/ . | Responsabilidade Social
: y ! Y/ | Projeto Dentistas e Projetos MetLife
Ny 3 ' : : - do Riso S S Foundation
O que fazemos hoje colabora para transformar | . W - A o R d o N » 4 Campanha
a realidade de amanha. ' ' q U R y i \ do Agasalho
SERY - o GRAACC
(Mc Dia Feliz)

Acompanhar e promover iniciativas locais e da MetLife Foundation, para nds, :
é uma forma de engajar colaboradores no voluntariado e, assim, contribuir ' o - . - > : R/ Natal Solidario
para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde atuamos. : : 3 '

Voluntariado
Em 2017, os nossos projetos mantiveram foco na missdo da MetLife Foundation,

que prioriza a incluséo financeira e o desenvolvimento social de comunidades

de baixa renda.

Confira no gréfico ao lado como temos atuado com esses temas na MetLife Brasil.

Dentistas do Riso - Apresentacido de flauta
Ceu Paraisoépolis da Liga Solidaria,
no Dia do Voluntario
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MetLife Foundation

Alcance da
atuacao local

da MetLife
Foundation.

Os projetos desenvolvidos em 2017
pela MetLife Foundation foram:
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Metlife
Foundation

Projeto Sonhar, Projeto Habitat Projeto Junior Projeto
Planejar e Alcancgar para a Humanidade Achievement Carta e Carreira

Se cada um fizer um pouquinho,
transformamos a realidade do mundo.

A MetLife Foundation vem fazendo diferenga na vida das
comunidades em que atua ao colocar em discussdo a protecdo
financeira. O acesso a ferramentas e recursos que ajudam

na construgio da seguranga financeira permite que familias de
baixa renda aumentem sua capacidade de didlogo e forma

de gerir o consumo e as finangas.

Todos os projetos desenvolvidos no Brasil tém como foco a
educacgao financeira, como, por exemplo, o de assisténcia
construtiva para familias com necessidade de reformarem suas
casas, o que gera melhorias na satide e na seguranga dos moradores.
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Patrocinado por Em 2017, o apoio da MetLife as agdes da Habitat para

. -l . ‘ " e -

MetLife a Humanidade, organizag&o social sem fins lucrativos, . : A [ 1 FlisighPa Objetivo

F d . envolveu duas brigadas (em junho e em agosto), mudando i 5 & - . 3 ' e — do projetO'
oun atlon a realidade habitacional de 12 familias. 4 » ¥ » o Y

transmitir nogdes de

23 colaboradores e 9 familiares A . e como o'rgamento,
l (22 mulheres e 10 homens) M p = ~ S 7 gerenciamento
& i . § financeiro, vantagens

Moradia digna é direito de todos. = | [ it e e desvantagens do uso
: v do crédito, entre outras,

281 horas de - ; r | ajovens estudantes.
voluntariado

Patrocinado por Nos meses de junho, setembro e outubro de 2017,

. - [
4 H i Junior Achievement Brasil
S : £ MetLif em parceria com a ,
ObjetIVO _ . b 5 - o F et d e maior organizagédo de educagao pratica em negdcios
do proleto: d L . ’ 4 ] a i oun atlon e empreendedorismo do mundo, quatro escolas foram
atendidas (Camp Pinheiros, Fundac&o Julita, Liga

envolver colaboradores L & ) e i . .
. | 4 A Solidéria e EE Major Arcy), impactando 375 alunos.
e comunidade em . J - | L 4

atividades construtivas

e de interagéo,

beneficiando familias " ,  '- ' E X P Consciéncia financeira a nossos jovens. . 21 colaboradores 253 horas de

que vivem em situacéo (12 mulheres e 09 homens) voluntariado

de moradia inadequada.
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Patrocinado por Em junho de 2017, o projeto Sonhar, Planejar e Alcangar

o /4 .
MetLife ‘/ lla SesamO: impactou dezenas de criangas e seus familiares nas N _ . : - . Objetivo Comité

cidades de Sao Paulo, Belo Horizonte e Rio de Janeiro. i = - S AF P k . & | do projeto: de Mulheres
Foundation - »8 X A y 5,

=\ UL HERES
PEATITUDE

Os encontros, entre outras abordagens, incentivam a

L - % ! e | i At g ) atenuar a ansiedade e as Nessa edicdo, a participagao foi restrita a
definigcdo de metas, a compreenséo sobre o valor do ’ S ; : % ! . . .
L | B : e g ] T : 2 - : | 3 3 - incertezas relacionadas ao mulheres para estimular o empoderamento
’ trabalho e do dinheiro, além de no¢des de compras, : o\ : : : A -/ = ;

. - ingresso no mercado de feminino e incentivar a formag&do de mais
partilha, doagdo e troca. e 9 : { 1% _ = .,/ f trabalho, por meio da troca de liderangas femininas na empresa e na
e A c an ar / | . - .. Y 1 - cartas entre jovens mulheres, sociedade. A opgé&o esta relacionada a um
L - \ o A ' i 4 i : ' ; de 14 a 25 anos de idade, programa mais amplo da MetLife, a favor
6 colaboradores 30 horas de _— o b = Sy R ' . pertencentes ao Projeto Casulo da equidade de género — cujas agdes,
o o o sy . da comunidade do Real Parque, em sua maior parte, sdo conduzidas pelo
FortaIeCImento flnancelro para faml Ilas’ l (@ mulheres e 2 homens) voluntariado na Zona Sul de Sao Paulo, nosso Comité de Mulheres.

e nossas colaboradoras.

; : _ & . ; Patrocinado por Durante dois meses, setembro e outubro de 2017, essas
Objetivo ' ’ ' | Met Life arta e jovens e nossas colaboradoras trocaram cartas de forma
do projeto: \ o o e FO d t praticamente andnima. O mistério foi revelado ao final, em
SA g unaation novembro, numa visita &8 MetLife, por meio de uma dindmica

estimular a reflexao critica ~
de perguntas e respostas - momento de grande emogé&o para

sobre necessidades e y = Lk o .. . .
Tt . o ) todas as participantes. Nesse dia aconteceu também uma
esejos de consumo S . . .
) : Ny palestra sobre carreira e as jovens ganharam livros de suas

contribuindo para o -
correspondentes voluntarias.

fortalecimento financeiro

de criangas na primeira = I. X : Troca de ideias para

infancia e suas familias.

voluntariado

enriquecimento mutuo. 169 horas de
l 13 colaboradoras
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o Nos meses de maio, agosto e setembro de 2017,
aconteceram nove visitas a institui¢cdes, entre creches,
en l S as escolas, abrigos e hospitais, em parceria com a Santa
Marcelina Cultural. Por meio de apresentacdes teatrais,

o nossos voluntarios levaram informagdes de qualidade,
além de muita diversao e kits de higiene para mais
de 1.000 criangas.

A valorizacao do sorriso de criangas
e adOIescentes. . 2 colaboradores 4 horas de

Objetivo
do projeto:

por meio da doagdo de
roupas em desuso (em
bom estado), incentivar
o espirito humanitario e a
solidariedade de nossos
colaboradores.

(1 mulher e 1homem) voluntariado

Em margo de 2017, iniciamos a tradicional arrecadagéo de

agasalhos na MetLife. Pensar que pessoas morrem de frio
Objetivo Para receber a apresentagéo nas madrugas de outono e inverno sensibiliza qualquer pessoa

de bom coragéo a tomar uma atitude. Foram arrecadadas
362 pecas e distribuidas na Comunidade Aldeia dos indios

por meio de apresentagbes e Atender ao publico-alvo do projeto “Tekoa Ytu” J . S&o Paulo/SP
ekoa Ytu”, no Jaragud, em Sao Paulo/SP.
teatrais, motivar novos habitos (criangas e adolescentes); O g a S a 0 €]

do projeto: teatral do projeto é necessario:

de prevengéo e higiene bucal e Fornecer estrutura necesséria para a
para evitar o surgimento realizacdo do evento — espago para
de céries e problemas montagem do teatro; Aq uecendo co ragaes: a a a
relacionados a gengiva entre . ~ E

e Estar localizada na Grande Séo Paulo. m 2015 Em 2016 Em 2017
criancas e adolescentes. de quem doa e de quem recebe. 245 pegas 366 pecas 362 pecas
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Patrocinado por

Nos meses de margo, junho e novembro de 2017, nossos

~
colaboradores se dirigiram ao hospital para doagéo de sangue/
plaguetas. Um gesto de amor e de compromisso com a vida,

pois uma bolsa de sangue pode salvar até quatro vidas.

31 colaboradores
(25 mulheres e 6 homens)

Compartilhando vida com quem precisa.
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124 horas de
voluntariado

Objetivo
do projeto:

expandir a compreenséo
da importancia da doagao
de sangue de forma regular,
voluntaria e solidaria.

Objetivo
do projeto:

por meio da venda de tickets
de Big Macs, arrecadar fundos
para o GRAACC, instituicdo
referéncia no combate ao
cancer infanto-juvenil.

‘:""""‘h é\'\ :

Patrocinado por O MC Dia Feliz é a maior campanha do pais em prol

de criangas e adolescentes com céncer. E a MetLife,
mais uma vez, marcou presenga em agosto de 2017,
com 179 tickets vendidos. Em 4 anos, o projeto

arrecadou R$ 13.800,00 para o GRAACC.

Mc Dia Feliz
Referéncia no combate ao

cancer |nfant°'juven||. 60 colaboradores
30 horas de
(35 mulheres e 25 .
voluntariado
homens)
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Dia das
Criancas

Promovendo a leitura e a interagao.

Objetivo
do projeto:

incentivo a leitura por meio de
doagdes de gibis e promogéo
de troca de experiéncias entre
os voluntérios doadores e

as criangas e adolescentes
beneficidrias da Liga Solidaria.
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Para celebrar o Dia das Criangas, trabalhamos com o Programa
Criancas e Adolescentes da Liga Solidaria, organizagéo social
que atende cerca de 10 mil pessoas, de criangas a idosos,

em projetos de educacgéo e cidadania. A agdo arrecadou 547
gibis, que foram entregues a criangas e adolescentes em um
encontro realizado na Liga Solidéria dia 06 de outubro de 2017.
O encontro contou com uma atividade intitulada “Contagao

de Histdrias” e se transformou em uma grande festa!

33 colaboradores 16 horas de
l (26 mulheres e 7 homens) voluntariado

Objetivo
do projeto:

presentear as criancas

do Programa Primeira
Infancia, da Liga Solidaria,
e valorizar seus talentos
com a apresentagdo

de um Coral Natalino.

® /4 o
Solidario
Musica: faz bem para os ouvidos
e para a alma.

Em dezembro de 2017, em parceria com a Liga Solidaria,
uma das 10 ONGs mais eficientes de Sédo Paulo,
promovemos o Natal Solidério. As criangas do Programa
Primeira Infancia foram as beneficiarias da agao,
recebendo presentes e nos presenteando com uma linda
apresentagédo musical no Auditério da nossa Matriz.

69 colaboradores 136 horas de
(57 mulheres e 12 homens) voluntariado

Responsabilidade Social | Relatério 2017 | 21



Horas de
voluntariado

Total 2017:
1034 horas de voluntariado
Em 2016: 2114 horas
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30 horas

124 horas GRAACC

Doacéo
de Sangue

271 horas

4 horas Habitat para
Dentistas a Humanidade
do Riso

136 horas
Natal
Solidario

16 horas
Dia das
Criancgas

169 horas

Cartae
Carreira

253 horas

Junior
Achievement

30 horas

Sonhar, Planejar e Alcangar
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