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CONDICOES GERAIS SEGURO DE PESSOAS — INDIVIDUAL

1. CARACTERISTICAS
1.1. A METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA S.A., doravante
denominada Seguradora, institui 0 Seguro de Pessoas Individual, descrito nestas Condicdes

Gerais, nas Condi¢des Especiais e demais Condicfes Contratuais.

2. OBJETIVO

2.1. O presente Seguro tem por objetivo garantir, de acordo com a(s) Cobertura(s) contratada(s),
indicada(s) na Proposta de Contratacdo, o pagamento de uma Indenizacdo ao Segurado ou a
seu(s) Beneficiario(s), na ocorréncia de Evento Coberto pela(s) Cobertura(s) contratada(s),
durante o periodo de vigéncia da apdlice e mediante o pagamento do prémio correspondente,
desde que respeitado o disposto nestas Condi¢cbes Gerais, nas Condi¢cbdes Especiais ,
demais Condi¢cBes Contratuais e legais aplicaveis, exceto se decorrente de Riscos

Excluidos.

3. DEFINICOES
3.1. Acidente Pessoal: é o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento e causador de leséo fisica, que, por si sO, e independente de toda e
qgualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a Morte, ou a Invalidez Permanente
Parcial ou Total, ou que torne necessario tratamento médico do Segurado.
3.1.1. Incluem-se ainda no conceito de Acidente Pessoal:
a) suicidio ou a sua tentativa, apds dois anos de contratacdo do Seguro Individual, que
sera equiparado, para fins de Indenizacdo, a Acidente Pessoal, observada a legislacdo em
vigor,;
b) acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado
ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;
C) escapamento acidental de gases e vapores;
d) sequestros e suas tentativas;
e) os acidentes decorrentes de alteracdes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de
origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes radiologicamente
comprovadas;
3.1.2. Excluem-se do conceito de Acidente Pessoal:
a) doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que

provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente;
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ressalvadas as infeccdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado por acidente coberto;

b) intercorréncias ou complicagbes em consequéncia da realizacdao de exames, de
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando néao decorrentes de acidente coberto;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito
com 0sS mesmos, assim como as lesfes classificadas como: Lesdo por Esforgcos
Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT,
Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias poés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;

d) situacBes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesao nao se enquadre

integralmente na caracterizacdo de Acidente Pessoal definido no subitem 3.1.

3.2. Apdlice: é o documento emitido pela Seguradora formalizando a aceitacdo da(s)
Cobertura(s) solicitada(s) pelo proponente(s).

3.3. Beneficiario(s): é(sao) a(s) pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s) designada(s) pelo Segurado
para receber o valor do Capital Segurado, na hipétese de ocorréncia do sinistro.

3.4. Capital Segurado: é o valor maximo para cada uma(s) da(s) Cobertura(s) contratada(s) a
ser pago pela Seguradora em caso de ocorréncia de sinistro. Nenhuma Indenizacdo podera ser
superior ao Capital Segurado.

3.5. Caréncia: é o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia do
seguro, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito a(s) Cobertura (s)
contratada(s), sem prejuizo do pagamento do Prémio. A Caréncia podera ser total ou parcial,
abrangendo exclusivamente as Coberturas nao relacionadas a Acidente Pessoal, para as quais
ndo ha Caréncia. Na hipétese de aumento do Capital Segurado, o seguro estara sujeito a novo
periodo de Caréncia, contado a partir da data do inicio de vigéncia do aumento, exclusivamente
solicitado e aplicavel .

3.6. Cobertura(s): € (sdo) a(s) garantia(s) passivel(is) de contratacdo disponibilizada(s) pela
Seguradora e na Apdlice que indica(m) as obrigacbes que a Seguradora assume para com 0O
segurado quando da ocorréncia de um Evento Coberto.

3.7. CondicOes Especiais: é o conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades

de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.
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3.8. Condicdes Gerais: € o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigacdes e direitos, da Seguradora, dos segurados e dos beneficiarios.

3.9. Disposicdes Contratuais: € o conjunto de condi¢cdes que regem a contratacao, incluindo as
constantes da Proposta de Contratacdo, das Condigbes Gerais, das Condi¢cdes Especiais e da
Apdlice.

3.10. Evento Coberto: é o acontecimento futuro e incerto, previsto e ndo excluido na(s)
Cobertura(s) contratadas, ocorrido durante a vigéncia do Seguro e ndo excluido nas Condi¢cbes
Gerais ou Especiais do Seguro, capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora em
favor do Segurado ou do(s) Beneficiario(s).

3.11. Franquia: € o periodo de tempo em cada Evento Coberto, contado da data de ocorréncia
do Sinistro, durante o qual ndo h& cobertura pelo seguro, suportando o Segurado as suas
consequéncias.

3.12. Indenizacdo: é o valor devido pela Seguradora ao Segurado ou ao(s) Beneficiario(s)
guando da ocorréncia de um Evento Coberto. A Indenizacéo esta limitada ao Capital Segurado
contratado individualmente para cada uma das Coberturas contratadas.

3.13. Prémio: € o valor pago pelo Segurado a Seguradora nos termos previamente ajustados
como contraprestacdo a(s) Cobertura(s) contratada(s). Cada Cobertura determinard a cobranca
de um Prémio correspondente.

3.14. Proponente: € a pessoa fisica cuja a contratacdo do seguro € solicitada a Seguradora, e
gue passara a condicdo de Segurado somente ap0Os a sua aceitacdo pela Seguradora.

3.15. Proposta de Contratacdo: E o documento que contém a declaracdo dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o Proponente, pessoa fisica, expressa
a intencdo de contratar uma Cobertura (ou Coberturas), manifestando pleno conhecimento das
Condicdes Contratuais

3.16. Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos, previstos nas Condicbes Gerais e Condicdes
Especiais da(s) Cobertura(s) contratada(s), que nao estéo cobertos pelo seguro.

3.17. Segurado: E a pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagdo do risco e se
estabelecera o seguro.

3.18. Seguradora: é a Metropolitan Life Seguros e Previdéncia Privada S.A., sociedade
Seguradora devidamente autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP a
comercializar seguros no Brasil, que assume os riscos inerentes a(s) Cobertura(s) contratada(s)
pelas Condicbes Especiais, nos termos da legislacdo vigente e do estabelecido nas Condi¢des

Gerais e demais Disposi¢Oes Contratuais.
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3.19. Sinistro: é a ocorréncia de um Evento Coberto garantido pela Seguradora e capaz de lhe
acarretar obrigacdes pecuniarias, durante a vigéncia do Seguro e mediante o pagamento de

Prémio pelo Segurado.

4. COBERTURAS

4.1. As coberturas a seguir sdo passiveis de contratacdo para este seguro, e poderdo ser
contratadas isoladamente, respeitando as conjugagbes de planos disponibilizados pela
Seguradora nestas Condicdes e nas respectivas Condi¢cdes Especiais. Os respectivos riscos
excluidos, objetivos, normas e demais caracteristicas, estdo dispostos nas respectivas Condicdes

Especiais de cada Cobertura passivel de contratacao.

COBERTURAS

Marte (M)

Morte Acidental (MA)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Diagndstico de Cancer Feminino (DCF)

Diagndstico de Cancer Masculino (DCM)

Diaria por Internacio Hospitalar (DIH)

Diariade Internacdo Hospitalar por Acidente (DIHA)

Auxilio Medicamento (AUXM)

Fratura Ossea (FO)

Luxacdo (L)

Queimadura Grave (QG)

Morte por Acidente Automobilistico (MAAUTO)

Diariade Internacdo Hospitalar por Acidente Automobilistico (DIHAA)
Auxilio Medicamento por Acidente (AUXMA)

Auxilio Medicamento por Acidente Automobilistico (AUXMAA)

4.2. Além das conjugac0Oes passiveis de disponibilizacdo pela Seguradora, as Coberturas a
seguir ndo poderédo ser contratadas conjuntamente:

a) Diaria por Internacdo Hospitalar (DIH), Diaria de Internacdo Hospitalar por Acidente (DIHA) e
Diaria de Internacédo Hospitalar por Acidente Automobilistico (DIHAA);

b) Auxilio Medicamento (AUXM), Auxilio Medicamento por Acidente (AUXMA) e Auxilio
Medicamento por Acidente Automobilistico (AUXMAA)

4.3. A(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado sera(ao) expressa(s) has Condicdes Especiais

e na respectiva Apdlice.

5. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
5.1. O ambito territorial de cada Cobertura passivel de contratacdo esta definido nas Condigbes

Especiais da respectiva Cobertura.

. Processo SUSEP n°: 15414.901367.2013-81
N MetLife :



6. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

6.1. O inicio e término de vigéncia do seguro sera as 24:00 (vinte e quatro) horas das datas
indicadas na respectiva Apdlice.

6.2. Este Seguro vigera pelo prazo determinado de 05 (cinco) anos, ndo havendo possibilidade de
renovacdo automatica por igual periodo, tampouco renovacdo por solicitacdo expressa do
Segurado.

7. ACEITACAO DA PROPOSTA DE CONTRATAGAO
7.1. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

7.2. A Seguradora terd um prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data do recebimento
da Proposta de Contratacdo assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de

seguros habilitado para aceitar ou recusar a inclusdo do Proponente no seguro.

7.2.1. A Seguradora podera solicitar documentos complementares para analise e aceitacdo do
risco ou da alteragdo proposta, uma Unica vez. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias previsto
no item anterior ficard suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela

Seguradora das informacdes adicionais.

7.2.2. E facultado & Seguradora solicitar, para efeito de aceitacéo, informacdo ao Proponente

guanto a contratacdo de outros seguros com coberturas concomitantes.

7.2.3. Decorrido o prazo estipulado no item 7.2. sem que tenha havido manifestacdo da

Seguradora, a proposta sera considerada como automaticamente aceita.

7.2.4. Caso a Proposta de Contratacdo ndo seja aceita pela Seguradora, a recusa sera justificada
e comunicada por escrito e o respectivo Prémio eventualmente pago sera devolvido, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, devidamente atualizados pelo IPCA/IBGE (indice de Precos
ao Consumidor Amplo), desde a data do pagamento até a data da efetiva devolu¢do. Em caso de
extincdo do IPCA/IBGE, a atualizacdo de que trata este item sera feita pelo indice de IPC/FIPE
(Precos ao Consumidor/ Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas da Universidade de Sao
Paulo).

7.2.4.1 Nos casos em que haja recebimento de Proposta de Contratacdo pela Seguradora com
adiantamento do prémio, o proponente tera cobertura do Seguro entre a data de recebimento da
Proposta de Contratacdo e a data da formalizacdo da recusa pela Seguradora. Neste caso, o
valor do adiantamento do prémio sera restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, devidamente corrigidos nos termos do item 7.2.4., deduzido da parcela “pro rata

temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.
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7.2.5. O efetivo recebimento do valor do Prémio pela Seguradora ndo implica na aceitacdo da
Proposta de Contratacdo, devendo-se observar, na hipotese de recusa da referida proposta, o
disposto nos itens 7.2.4 e 7.2.4.1. acima.

7.3. O Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a(s) Cobertura(s)
contratada(s), se ficar comprovado que ele silenciou de ma-fé.

7.3.1. A Seguradora podera, no prazo de 15 (quinze) dias ap0s o recebimento do aviso de
agravamento do risco, dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua decisao de resolver o contrato
de seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura ou cobrar a diferenca de

Prémio cabivel.

7.3.2. A resolucédo do contrato de seguro somente sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacao,
devendo ser restituida a diferenca de Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

Tratando-se de seguro de pagamento mensal, ndo havera qualquer restituicdo de Prémio.

7.4. Observado o disposto no item 7.3. acima, a apolice ndo podera ser cancelada durante a sua

vigéncia pela Seguradora sob a alegacao de alteracdo da natureza dos riscos.

8. COBRANCA E PAGAMENTO DOS PREMIOS

8.1. A periodicidade e a forma de pagamento dos Prémios serdo definidas na Proposta de
Contratacao e na Apdlice.

8.1.1 O Segurado poderd optar pelo pagamento dos prémios de forma mensal, trimestral,
semestral ou anual, de acordo com o estabelecido na Proposta de Contratacao.

8.2. O pagamento do prémio sera feito a Seguradora através de débito em conta corrente, cartdo
de crédito ou boleto bancario.

8.2.1. Quando a data limite para pagamento do Prémio cair em dia em que ndo haja expediente
bancario, a quitacdo do Prémio podera ser efetuada no primeiro dia utii em que houver
expediente bancério.

8.3. Em caso de atraso no pagamento do Prémio, incidirdo sobre este 0s seguintes
encargos: multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso, juros de 1%
(um por cento) ao més e a atualizacdo monetéria pela variacdo positiva do indice do
IPCA/IBGE (indice de Preco ao Consumidor Amplo) ambos contados desde a data do
vencimento da parcela até o efetivo pagamento.

8.3.1. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria de que trata este item sera
feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao Consumidor/ Fundacédo Instituto de Pesquisas
Econdmicas da Universidade de S&o Paulo).
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8.3.2. Quando a forma de pagamento de Prémio for por meio de cartdo de crédito, débito
em conta corrente ou boleto bancario, devem ser observados os encargos estabelecidos,
respectivamente, em Contrato firmado entre o titular do cartdo de crédito e a
administradora do cartdo ou entre o titular da conta corrente e a instituicdo bancéria,
encargos estes totalmente desvinculados dos encargos do seguro indicados no item 8.3
acima.

8.4. Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela do Prémio, independentemente
do pagamento de parcelas subsequentes, o Segurado sera notificado para que regularize
o(s) pagamento(s), sob pena de cancelamento da Apdlice caso o pagamento do(s)
prémio(s) em atraso nao ocorra(m) dentro de, no maximo, 90 (noventa) dias.

8.4.1. No periodo de mora no pagamento do Prémio, ndo havera suspenséo das coberturas,
sem prejuizo a cobranca dos Prémios respectivos. Assim, na hipétese de inadimplemento,
conforme disposto anteriormente, na ocorréncia do Evento Coberto, o Prémio devido pelo
Segurado e ndo pago, acrescido de juros, atualizacdo monetaria e multa moratoria, serao

deduzidos da indenizagado a ser paga ao(s) Beneficiario(s).

8.5 Apo6s 90 (noventa) dias de atraso no pagamento de qualquer parcela de Prémio, o
seguro sera automaticamente cancelado, independentemente de haver parcela(s) em

atraso intercalada(s) com parcela(s) paga(s).

9. CANCELAMENTO DO SEGURO

9.1. O seguro poderéa ser cancelado automaticamente e sem restituicdo dos prémios pagos,
ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade:

a) a qualquer tempo, por mutuo acordo entre Seguradora e Segurado;

b) no final do prazo de sua vigéncia;

c) pelo atraso no pagamento do Prémio conforme disposto no item 8.5 destas Condic¢des
Gerais;

d) na hipdétese do Segurado, seus prepostos ou seus Beneficiarios agirem com dolo,
fraude ou simulacdo no ato da contratacdo do seguro ou durante toda sua vigéncia, ou
ainda para obter ou para majorar a indenizagéao.

9.2. Na hipd6tese de cancelamento a Seguradora retera do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

9.3. No caso de cancelamento do contrato de seguro, 0os valores exigiveis serdo calculados a
partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento,

se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Sociedade Seguradora.
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9.3.1. O prazo maximo para devolucdo do prémio a titulo de cancelamento € de 10 (dez) dias
corridos a contar de sua formalizacdo. Ultrapassado o prazo aqui previsto, o valor devido a titulo
de devolucdo do prémio se sujeita a atualizacdo monetéria pela variacdo positiva do IPCA —
indice de Prego ao Consumidor Amplo, publicado pelo IBGE, a partir da data em que se tornarem
exigiveis.

9.3.2. A atualizacao que trata o item 9.3.1. sera efetuada com base na variacdo apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade e aquele publicado imediatamente anterior

a data de sua efetiva devolugéo do prémio.

10. CESSACAO DA(S) COBERTURA(S)
10.1. A(s) Cobertura(s) contratada(s) e disposta(s) nas respectiva(s) Condi¢cdes Especiais e
Apdlice de cada Segurado cessa:
a) com o cancelamento do seguro por quaisquer das situacfes previstas no item 9;
b) quando o Segurado manifestar seu desinteresse no seguro, com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias;
c) com o falecimento do Segurado;
d) quando o Segurado nao pagar o Prémio, observado o disposto no item 8.5. desta
Condicao Geral;
e) imediatamente, se constatada uma das hipéteses previstas no item “Perda do
Direito a Indenizagao” destas Condi¢coes Gerais;

f) automaticamente no final do prazo de vigéncia da Apdlice.

11. CAPITAL SEGURADO
11.1. O Capital Segurado para cada Cobertura contratada e dispostas nas Condi¢cdes Especiais

sera estabelecido na respectiva Proposta de Contratacéo e Apdlice de Seguro.

12. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

12.1. O Capital Segurado, bem como o Prémio deste Seguro, serdo atualizados monetariamente
a cada 12 (doze) meses, no aniversario da apdlice, com base na variacdo acumulada do
IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo), durante o periodo de 12 (doze) meses
anteriores, contados a partir do 2° (segundo) més anterior ao da atualizagdo anual.

12.1.1. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagcdo monetaria de que trata este item sera
feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao Consumidor/ Fundacédo Instituto de Pesquisas

Econdmicas da Universidade de S&o Paulo).
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13. REENQUADRAMENTO DO PREMIO POR MUDANGCA DE FAIXA ETARIA

13.1. Este seguro ndo prevé reenquadramento por faixa etaria.

14. BENEFICIARIO(S)

14.1. Cabe ao Segurado, a qualquer tempo, nomear ou substituir seu(s) Beneficiario(s),
ressalvadas as restricdes legais. Ndo sendo instituido(s) Beneficiario(s) valera o disposto
na legislagéo em vigor.

14.1.1. Seréa considerada, em caso de Sinistro, a ultima indicacdo e/ou alteracdo de
Beneficiario(s) feita pelo Segurado e recebida pela Seguradora antes do pagamento da
Indenizacdo. Caso a Seguradora ndo seja cientificada oportunamente da indicacdo e/ou
alteracdo, desobrigar-se-4 pagando o Capital Segurado na forma anterior.

14.2. A alteracdo so poderé ser efetuada se o Segurado néo tiver renunciado previamente a
essa faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa declarada a garantia de alguma
obrigacdo. Nao sera aceita designacdo ou substituicdo de Beneficiario(s) por meio de
procuracao.

14.3. Na falta de indicacdo de Beneficiario, ou na perda desta condi¢cdo por parte do(s)
Beneficiario(s) indicado(s) por qualquer motivo, aplicar-se-a, para efeito do pagamento da
Indenizacdo o que estabelece a lei vigente.

14.4. E vélida a instituicdo de companheiro(a) como Beneficiario(a) se, ao tempo do
contrato o Segurado era separado judicialmente, ou j4 se encontrava separado de fato.
14.5. Uma pessoa juridica sO6 poderda ser Beneficiaria de Seguro de Pessoas se

comprovado o legitimo interesse para a mesma figurar nessa condicao.

15. OCORRENCIA DO SINISTRO

15.1. Ocorrido o Sinistro, devera ser ele comunicado, por escrito, a Seguradora, pelo Segurado,
ou pelo(s) Beneficiario(s), logo que o saiba(m).

15.2. O Segurado, por ocasido do Sinistro, devera recorrer imediatamente, a sua custa, aos
servicos de médicos legalmente habilitados, submetendo-se ao tratamento exigido para uma cura

completa.

16. PAGAMENTO DA INDENIZACAO
16.1. Para o recebimento da Indenizacao, devera ser comprovada satisfatoriamente a ocorréncia
do evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultada a Seguradora a

adocéo de quaisquer medidas tendentes a elucidacéo dos fatos.
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16.2. As despesas efetuadas com a comprovacéo do evento e, quando for o caso, os documentos
de habilitacdo do(s) Beneficiario(s) correrdo por conta dos interessados, salvo as diretamente
realizadas pela Seguradora.

16.3. O pagamento de qualquer Indenizagédo decorrente do presente seguro sera efetuado em até
30 (trinta) dias, sob a forma de parcela Unica, contados da data de entrega de todos os
documentos basicos, relacionados nas respectivas coberturas, observados os itens 16.6 e 16.6.1
destas Condic¢des Gerais.

16.3.1. A relacdo de documentos necessérios para a regulacdo de Sinistro, esta prevista
em cada uma das respectivas coberturas contratadas. O néo fornecimento da documentacao
solicitada acarreta a suspenséo do prazo para pagamento da Indenizacao.

16.4. Poderd ser exigida a autenticacdo das copias de todos os documentos necessarios a
analise da Seguradora.

16.5. Independentemente dos documentos listados nas coberturas contratadas, a Seguradora
podera consultar, livremente e a seu critério exclusivo, especialistas de sua indicacdo, para
apurar comprovacao ou nao do evento.

16.6. A documentacdo listada nas respectivas coberturas nédo é restritiva. A Seguradora
podera, no caso de duvida fundada e justificavel, solicitar outros documentos que se
facam necessarios durante o processo de analise do Sinistro, para sua completa
elucidagdo.

16.6.1. Caso a Seguradora exija a apresentacdo de outros documentos, o prazo de 30
(trinta) dias previsto no item 16.3. acima serd suspenso, voltando a contar a partir do
primeiro dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

16.7.Caso haja atraso no pagamento da Indenizagéo, independentemente de notificacdo ou
interpelacdo judicial, a importancia devida pela Seguradora, relativa ao Evento Coberto,
sera atualizada com base na variacdo positiva do IPCA/IBGE (indice de Precos ao
consumidor Amplo), desde a data do Sinistro até a data do efetivo pagamento, acrescida
de multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados a
partir da mora.

16.7.1. Em caso de extin¢cdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetéria de que trata este item
sera feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao Consumidor/ Fundacao Instituto de Pesquisas
Econdmicas da Universidade de S&o Paulo).

16.8. Os encargos decorrentes de eventual traducdo para a lingua portuguesa dos
documentos necessarios ao recebimento da Indenizacdo serdo de responsabilidade total

da Seguradora.
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16.9. A solicitagcdo de documentos e as demais providéncias ou atos que a Seguradora
venha a praticar ap0s o Sinistro ndo importam, por si sQ, no reconhecimento da obrigacéao

de pagar qualquer Indenizacgéo.

17. PERICIA MEDICA / JUNTA MEDICA

17.1. A Seguradora podera, a seu critério, submeter o Segurado a exame (pericia) para
comprovacgao dainvalidez e/ou avaliacdo do nivel de incapacidade.

17.2. No caso de divergéncias e/ou duvidas de natureza médica relacionadas ao objeto do
seguro, sobre a causa, natureza ou extensdo de lesdes, bem como a avaliacdo da
incapacidade ou ainda sobre matéria médica néo prevista expressamente nas Disposicdes
Contratuais, sera proposta pela Seguradora, por meio de correspondéncia escrita ao
Segurado, no prazo de 15 (quinze) dias a contar da data da contestacao, a constituicdo de
uma junta médica.

17.2.1. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pelo
Segurado, outro pela Seguradora, e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois
nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os
do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

17.2.2. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a

contar da data da indicacg&o do profissional nomeado pelo Segurado.

18. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

18.1. A Seguradora ndo pagara qualquer Indenizacdo com base no presente seguro se o
Segurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros fizer declaracdes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta ou no valor do
Prémio.

18.2. Sem prejuizo do previsto nos itens 7.3, 7.3.1 e 7.3.2., se ainexatiddao ou a omissao nas
declaracBes nédo resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:

18.2.1. Na hip6tese de ndo ocorréncia do Sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

18.2.2. Na hipo6tese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial da Indenizagéo:
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a) cancelar o seguro, apés o pagamento da Indenizacdo, retendo, do Prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou
b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao Segurado ou
ao(s) Beneficiario(s) ou restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.
18.2.3. Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral da Indenizacgéo,
cancelar o seguro, apés o pagamento da Indenizacdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca de Prémio cabivel.
18.3. O Segurado perdera o direito a Indenizacdo para qualquer das coberturas
contratadas, ainda, pelas seguintes razoes:
a) inobservancia das obrigagcfes convencionadas neste seguro;
b) dolo, fraude ou sua tentativa, simulacédo ou culpa grave, para obter ou majorar a
Indenizacdo, ou ainda se o Segurado ou o(s) Beneficiario(s) tentar(em) obter
vantagem indevida com o Sinistro;
c) inobservancia do artigo 768 do Codigo Civil, que dispde que o Segurado perdera o
direito a cobertura do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do
Contrato.
18.4. Em qualquer das hipéteses acima ndo havera restituicdo de Prémio, ficando a

Seguradoraisenta de quaisquer responsabilidades.

19. MATERIAL DE DIVULGACAO

19.1. A propaganda e a divulgacdo do Seguro , somente poderdo ser feitas com
autorizacdo expressa e supervisdo desta Seguradora, respeitadas as Condicdes Gerais,
Especiais, Disposicdes Contratuais e a nota técnica atuarial submetida a SUSEP deste

Seguro.

20. TRIBUTO
20.1. Todo e qualquer tributo serd recolhido conforme legislacdo em vigor. Eventual(is)

alteracdo(06es) sera(ao) automaticamente aplicada(s) ao Prémio.
21. PRESCRICAO

21.1. Qualquer direito do Segurado ou do(s) Beneficiario(s), com fundamento no presente

Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil Brasileiro.
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22. FRANQUIAS E CARENCIAS

22.1. Quando aplicaveis serdo estabelecidas por Cobertura nas respectivas Condicfes Especiais.
22.2. O periodo de Caréncia eventualmente estabelecido por Cobertura nas Condi¢gBes Especiais
devera respeitar o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apodlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia da Apdlice, ndo podendo exceder 2 (dois)
anos.

22.3. Nao haverd Caréncia para sinistros decorrentes de Acidentes Pessoais.

23. SUB-ROGACAO
23.1. A Seguradora ndo se sub-roga em eventuais direitos e acbes do Segurado ou do(s)

Beneficiario(s) contra o causador do sinistro.

24. ALTERACOES DA APOLICE

24.1. O presente Seguro podera ser alterado, a qualguer tempo, mediante acordo entre Segurado
e Seguradora, mediante apresentacdo de Proposta de Contratacdo assinada pelo Proponente,
seu representante ou por corretor de seguros habilitado.

25. FORO
25.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado, ou do(s) Beneficiario(s), conforme o caso, para

dirimir quaisquer duvidas relacionadas ao presente seguro.

26. DISPOSICOES FINAIS

26.1. A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

26.2. O regqistro deste plano na SUSEP né&o implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

26.3. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

26.4. Este seguro € estruturado no Regime Financeiro de Reparticdo Simples, portanto, nao

havera devolucéo ou resgate de Prémios ao Segurado ou aos Beneficiarios.
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CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE DIARIA POR INTERNACAO HOSPITALAR
(DIH)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado 0 pagamento de uma
Indenizacdo proporcional ao periodo de hospitalizacdo causada por doenca ou Acidente Pessoal
coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Condicao Especial, das Condi¢cOes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 . As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serédo devidas ap0s decorrido o periodo de
Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

1.3. Nos casos em gue, durante a internagéo hospitalar, o Segurado utilizar a UTI (Unidade
de Terapia Intensiva), a diéria referente ao periodo de permanéncia nessa Unidade, sera

paga em dobro em relacdo ao valor fixado na Apdlice para esta Cobertura.

2. DEFINICOES

2.1. Acidente Pessoal: para fins desta cobertura prevalece o conceito indicado no item
“Definicoes” das Condi¢des Gerais deste seguro.

2.2. Hospital: é qualquer estabelecimento legalmente constituido e licenciado, devidamente
instalado e equipado para a pratica de tratamentos médicos clinicos e/ou cirlrgicos a pessoas
gue deles necessitem. N&o serdo reconhecidas internagdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que néo se enquadre na definicdo de Hospital acima,;

b) instituicdes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes psiquiétricos,
inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital geral;

c) clinicas de repouso, asilos e assemelhados e/ou locais de acomodacéao para idosos;

d) clinicas e/ou locais de tratamento para recuperacao de viciados em alcool, drogas e/ou
entorpecentes;

e) instituicdo de saude hidroterapica ou clinica de métodos curativos naturais;

f) casa de saude para convalescentes e/ou reabilitacdo de quaisquer espécies;

g) clinicas de emagrecimento, rejuvenescimento ou “SPAs”;

h) “Home care” (internagao domiciliar).

2.3. Hospitalizagcdo: é a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12 (doze) horas em
regime de internacdo, caracterizada pela utilizacdo de acomodacao, qualquer que seja o tipo,

para tratamento médico-hospitalar que nédo possa ser realizado em residéncia.
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2.4. Limite Maximo de Diéarias Indenizaveis: é a quantidade maxima de diarias a que o
Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado por motivo de doenca ou Acidente
Pessoal coberto, a contar do término do periodo de Franquia.

2.5. Periodo de Hospitalizacdo Indenizavel: é a quantidade de diarias indenizaveis
correspondente ao numero de pernoites que o Segurado permanecer hospitalizado. O Segurado
tera direito a uma diaria sem que tenha havido pernoite, exclusivamente permanecer

hospitalizado somente um dia, desde que a Hospitalizagao seja superior a 12 (doze) horas.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de Acidente
Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:
a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo
explosdes nucleares provocadas ou nao, bem como a contaminagcdo radioativa ou
exposicao a radiagdes nucleares ou ionizantes;
b) atos ou operacBes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas ou néo,
invaséao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou usurpado, guerrilha, revolucgéo,
agitagcdo, motim, revolta, sedi¢do, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-se 0os casos de
prestacdo de servi¢co militar, ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
c) ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade
justificada, exceto nos casos de utilizacdo de meio de transporte mais arriscado, de
prestacdo de servico militar, da préatica de esporte, ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;
d) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos e doencas
contraidas anteriormente a contratacao do seguro, de conhecimento do Segurado e
ndo declaradas no ato da contratacdo, bem como os acidentes sofridos pelo
Segurado antes da contratacdo do seguro;

e) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente pelo Segurado.
Nesta hipotese a exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado

aumentado;
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O beneficiario ndo tem direito ao capital segurado quando o segurado se suicida nos
primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconducéao depois de
suspenso;

f) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro;

g) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢des vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

h) epidemias, pandemias ou envenenamento de carater coletivo, assim declaradas
por érgdo competente;

i) gravidez topica ou ectOpica, exceto parto ou aborto quando forem diretamente
decorrentes de um acidente pessoal;

j) procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirdrgicos para esterilidade,
infertilidade, inseminacgdo artificial, impoténcia sexual, controle de natalidade e
mudanca de sexo, bem como suas consequéncias;

k) cirurgia para correcao de fimose;

l) tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e/ou ndo previstos no Codigo
Brasileiro de Etica Médica e/ou n&o reconhecidos pelo Ministério da Satde;

m) tratamento odontoldgico de qualquer espécie e suas consequéncias;

n) tratamentos clinicos ou cirdrgicos com finalidade estética;

0) cirurgias plasticas (estéticas ou nao);

p) tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive gastroplastia
redutora;

g) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas consequéncias;

r) diarias de internacdo ndo necessarias para o efetivo tratamento médico, tais como,
mas nao se limitando a, espera para a realizacdo de cirurgia; disponibilidade para
exames de diagnose; repouso; internacdo com a finalidade exclusiva de realizagcao
de exames de qualquer natureza para fins de avaliacdo do estado de saude, inclusive
check-up; internacao para doacéo de 6rgéos;

s) doengas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”.
4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para fins desta Cobertura € a importancia a ser paga em razdo de

sinistro coberto, estabelecida na respectiva Apdlice.
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4.1.1. O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacdo devendo o seu valor ser
multiplicado pelo Periodo de Hospitalizacdo Indenizavel, observados a Franquia e o Limite
Méaximo de Diarias Indenizaveis.

4.2. As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do término do periodo de
Franquia e se estenderdo até a alta, observado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis
estabelecido contratualmente.

4.3.. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacao
do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizac&o.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de forma
automatica, apos ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de Prémio adicional.

5.2. Serdo considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital para outro, desde
gue ndo tenha ocorrido alta hospitalar.

5.3. O conjunto de ocorréncias que tenham por origem ou causa 0 mesmo acidente ou a mesma
doenca sera considerado um mesmo evento exceto quando o intervalo entre estas ocorréncias for

superior a 12 (doze) meses.

6. LIMITE DE DIARIAS
6.1. O limite de diarias é 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,

independentemente de renovacédo da Apodlice.

7. INICIO DE VIGENCIA

7.1. O inicio de vigéncia ser& as 24 horas da data definida na apdlice.

7.2. A Proposta de Contratacao recepcionada, sem adiantamento de prémio, tera o seu inicio de
vigéncia da cobertura na data do efetivo pagamento do prémio.

7.3. A Proposta de Contratacdo que tenha sido recepcionada com adiantamento do prémio, total
ou parcial, ou com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, tera
seu inicio de vigéncia na data em que a Seguradora receber a proposta assinada pelo

Proponente.

8. CESSACAO DE COBERTURA
8.1. Além das hipoteses previstas nos itens 9 e 10 das Condi¢fes Gerais, a cobertura do
risco cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
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a) simultaneamente, com o cancelamento do seguro ou da presente Condicdo Especial ;

b) com o falecimento do Segurado;

9. PREMIO
9.1. O Prémio referente a esta cobertura estard previsto na Proposta de Contratacdo e na

respectiva Apdlice.

10. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

10.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o territério nacional.

11. CARENCIA
11.1. Haveréa caréncia de 120 (cento e vinte) dias, contada a partir do inicio de vigéncia desta
Cobertura para eventos decorrentes de doenca .

11.2. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

12. FRANQUIA
12.1. O periodo de Franquia é de 12 (doze) horas a contar do horario inicial de internacao

hospitalar.

13. PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNAQAO HOSPITALAR
13.1. O Periodo de Hospitalizacdo Indenizavel a ser pago sera determinado pela Seguradora em
funcdo da necessidade comprovada de Hospitalizacdo do Segurado, fundamentado no tempo
médio de dias, observado pela pratica médica, analise da documentacdo médica e exames
complementares para mesmas doencas ou lesdes.
13.2. Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de Hospitalizacdo Indenizavel, a(s)
diaria(s) devida(s) e eventualmente nao indenizada(s) sera(do) paga(s) ao(s) Beneficiario(s)
indicado(s) e na falta deste(s), conforme a lei.
13.3. Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas Condi¢cdes Gerais
item 16., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:
» formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou
pelo(s) Beneficiario(s);
» formulario “Autorizagdo para Crédito de Indenizagdo”, devidamente preenchido e

assinado pelo Segurado ou, quando for o caso, por cada um dos Beneficiarios;

. Processo SUSEP n°: 15414.901367.2013-81
W MetLife ’



* cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada um dos
Beneficiarios;

* cOpia do Prontuario Hospitalar completo;

» declaracao original assinada e carimbada por representante do Hospital indicando data e
hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando periodos de enfermaria e UT],

* cOpia do resultado de exames complementares realizados;

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1.Esta Condicéo Especial refere-se a Cobertura de Diaria por Internacdo Hospitalar e faz parte
integrante das Condi¢cGes Gerais da Apolice. As normas constantes desta Condicédo Especial, por
serem mais especificas, prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes

Gerais que, em relacdo a esta Cobertura , tém funcao subsidiaria.
CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE AUXILIO MEDICAMENTO (AUXM)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado 0 pagamento de uma
Indenizacdo correspondente a 1 (uma) diéria adicional a Cobertura de Diaria por Internacdo
Hospitalar (DIH), em caso de sua hospitalizacdo por periodo superior a 4 (quatro) diarias,
causada por doenca ou Acidente Pessoal cobertos, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
Protecdo Renda Plus observados os demais termos desta Condicdo Especial, das
Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2. A presente Cobertura somente podera ser contratada desde que contratada a
cobertura de Diaria de Internacdo Hospitalar (DIH) e somente sera devida se reconhecida a

Diaria de Internacdo Hospitalar.

2. DEFINICOES
2.1. Para fins desta Cobertura prevalecem as disposi¢cdes previstas no item “Definicbes” da

cobertura de Diaria por Internagdo Hospitalar (DIH).

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de Acidente
Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em

consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:
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a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo
explosdes nucleares provocadas ou nao, bem como a contaminagéo radioativa ou
exposicao a radiagdes nucleares ou ionizantes;
b) atos ou operacbes de guerra civil, quimica ou bacteriologica, declaradas ou néo,
invaséo, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou usurpado, guerrilha, revolucgéo,
agitacdo, motim, revolta, sedicdo, sublevagcdo, atos de terrorismo ou outras
perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-se 0s casos de
prestacao de servi¢co militar, ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
c) ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade
justificada, exceto nos casos de utilizacdo de meio de transporte mais arriscado, de
prestacdo de servico militar, da préatica de esporte, ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;
d) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos e doencas
contraidas anteriormente a contratacdo do Protecdo Renda Plus seguro, de
conhecimento do Segurado e nédo declaradas no ato da contratacdo, bem como os
acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratacéo do seguro;
e) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente pelo
Segurado. Nesta hipotese a exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital
Segurado aumentado;
O beneficiario ndo tem direito ao capital segurado quando o segurado se suicida nos
primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato;
f) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro;
g) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢des vulcanicas e outras
convulsfes da natureza;
h) epidemias, pandemias ou envenenamento de carater coletivo assim declaradas
por érgdo competente;
i) procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirdrgicos para esterilidade,
infertilidade, inseminacgdo artificial, impoténcia sexual, controle de natalidade e
mudanca de sexo, bem como suas consequéncias;
j) gravidez topica ou ectdpica, exceto parto ou aborto quando forem diretamente

decorrentes de um acidente pessoal,
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k) cirurgia para correcao de fimose;

[) tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e/ou ndo previstos no Coédigo
Brasileiro de Etica Médica e/ou néo reconhecidos pelo Ministério da Saude;

m) tratamento odontoldgico de qualquer espécie e suas consequéncias;

n) tratamentos clinicos ou cirdrgicos com finalidade estética;

0) cirurgias plasticas (estéticas ou nao);

p) tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive gastroplastia
redutora;

g) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas consequéncias;

r) diarias de internacdo ndo necessarias para o efetivo tratamento meédico, tais como,
mas nao se limitando a, espera para a realizagcdo de cirurgia; disponibilidade para
exames de diagnose; repouso; internagdo com a finalidade exclusiva de realizagao
de exames de qualquer natureza para fins de avaliacdo do estado de saulde,
inclusive check-up; internacéo para doacao de 6rgaos;

s) doengas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para fins desta Cobertura € a importancia a ser paga em razdo de
sinistro coberto, estabelecida na respectiva Apdlice.

4.1.1. O Capital Segurado da diaria adicional corresponde ao valor do Capital Segurado
contratado para 01 (uma) diaria da cobertura de Diaria por Internagdo Hospitalar (DIH).

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo

do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizac&o

5. REINTEGRAQAO DO CAPITAL SEGURADO
5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de forma

automatica, apés ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de Prémio adicional.

6. INICIO DE VIGENCIA

6.1.0 inicio de vigéncia sera as 24 horas da data definida na apdlice.

6.2. A Proposta de Contratagdo recepcionada, sem adiantamento de prémio, tera o seu inicio de
vigéncia da cobertura na data do efetivo pagamento do prémio.

6.3. A Proposta de Contratacdo que tenha sido recepcionada com adiantamento do prémio, total

ou parcial, ou com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, tera
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seu inicio de vigéncia na data em que a Seguradora receber a proposta assinada pelo

Proponente.

7. CESSACAO DE COBERTURA
7.1. Além das hipoteses previstas nos itens 9 e 10 das Condi¢cGes Gerais, a cobertura do
risco cessa ainda:
7.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento do seguro ou da presente Condicao
Especial;
b) com o falecimento do Segurado.

c) com o cancelamento da cobertura de Diéria de Internacdo Hospitalar (DIH).

8. PREMIO
8.1. O Prémio referente a esta cobertura estard previsto na Proposta de Contratacdo e na
respectiva Apdlice.

9. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em territério nacional.

10. PAGAMENTO DO AUXILIO MEDICAMENTO
10.1. Em caso de falecimento do Segurado durante o periodo de Hospitalizacédo, a(s)
diaria(s) adicional(is) devida(s) e eventualmente ndo indenizada(s) sera(ao) paga(s) ao(s)
Beneficiario(s) indicado(s) e na falta deste(s), conforme legislagdo em vigor.
10.2. Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condi¢des Gerais
item16., deverdo ser apresentados 0s respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:
e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou
Beneficiario(s);
o formulario “Autorizacéo para Crédito de Indenizagéo”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado ou, quando for o caso, por cada um dos Beneficiarios;
e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e comprovantes
de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada um dos Beneficiarios;
e cOpia do Prontuéario Hospitalar completo;
e declaracéo original assinada e carimbada por representante do Hospital indicando data e

hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando periodos de enfermaria e UTI;

cépia do resultado de exames complementares realizados;
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11. DISPOSICOES GERAIS
e 11.1.Esta Condicdo Especial refere-se a Cobertura de Auxilio Medicamento faz parte
integrante das Condicbes Gerais da Apodlice. As normas constantes desta Condicdo
Especial, por serem mais especificas, prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes
nas Condi¢cBes Gerais que, em relacdo a esta Cobertura , tém funcéo subsidiaria.

Atualizado em: Set/2017
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