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Condicoes Gerais do Seguro de

Pessoas

1. OBJETIVO

11. A METROPOLITAN LIFE SEGUROS E
PREVIDENCIA PRIVADA S.A., doravante denominada
Seguradora, institui o Plano de Seguro Individual — Vida
Inteira, descrito nestas Condicoes Gerais e nas
Condicdes Especiais.

1.2. O presente Seguro tem por objetivo garantir o
pagamento de uma indenizagdo ao Segurado ou a seu(s)
Beneficiario(s), na ocorréncia de eventos Cobertos pela
cobertura contratada desde que respeitadas as
Condicoes Gerais e Especiais deste documento.

2. DEFINICOES

21. Acidente Pessoal: o0 evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento, e causador de lesédo
fisica, que, por si s6 e independente de toda e
qualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou
parcial, ou que torne necessario tratamento médico,
do Segurado observando-se que:

a) incluem-se nessa definicao:

e O suicidio, ou a sua tentativa, que sera
equiparado, para fins de indenizagdo, a
Acidente Pessoal, observada legislagdo em
vigor.

e Os acidentes decorrentes de acdo da
temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o Segurado ficar
sujeito, em decorréncia de acidente coberto.

e Os acidentes decorrentes de escapamento
acidental de gases e vapores.

e Os acidentes decorrentes de sequestros e
tentativas de sequestros.

e Os acidentes decorrentes de alteragdes
anatbmicas ou funcionais da coluna vertebral,
de origem traumatica, causadas exclusivamente
por fraturas ou luxagbes, radiologicamente
comprovadas.

b) excluem-se dessa defini¢ao:

e As doengas, incluidas as profissionais,
quaisquer que sejam suas causas, ainda que
agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infecgbes, estados septicémicos
e embolias, resultantes de ferimento visivel
causado em decorréncia de acidente coberto.
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2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

As intercorréncias ou complicagdes
consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao
decorrentes de acidente coberto.

o As lesdes decorrentes, dependentes,
predispostas ou facilitadas por esforgos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que
tenham relacdo de causa e efeito com os
mesmos, assim como as lesdes classificadas
como: Lesao por Esforcos Repetitivos — LER,
Doengas Osteo-musculares Relacionadas ao
Trabalho — DORT, Lesao por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que
venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias
pés-tratamentos, inclusive cirurgicos, em
qualquer tempo.

e As situagdes reconhecidas por instituicdes
oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
"invalidez acidentaria", nas quais o evento
causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizagéo de invalidez por
Acidente Pessoal.

Analise de Risco: uma das etapas do processo de
aceitacdo da Proposta de Contratagdo que consiste
na avaliagdo da chance de ocorréncia de um
evento de acordo com as informagdes fornecidas
pelo Proponente e na definicdo do perfil do
Segurado.

Aniversario da Apdlice: é o dia em que a Apdlice
completa um ou mais anos contados da data de
Inicio de Vigéncia da Apdlice.

Apodlice: documento emitido pela Seguradora
formalizando a aceitagdo da Cobertura solicitada
pelo Proponente.

Assisténcia 24 horas: servico prestado por
empresa especializada disponivel 24 horas por dia,
previsto na Cobertura Funeral ao Solicitante, apos
a solicitagao pelo telefone correspondente.
Beneficiario: pessoa fisica ou pessoa juridica,
indicada livremente pelo Segurado na Apdlice, para
receber a indenizagao na hipétese da ocorréncia de
evento coberto na forma prevista nestas Condigoes
Gerais. Em caso de Antecipacdo do Pagamento
Total do Capital Segurado em decorréncia de
Doencga em Estagio Terminal, o Beneficiario sera o
préprio Segurado.

Capital Segurado: valor maximo para a cobertura
contratada a ser pago pela sociedade Seguradora
na ocorréncia do Sinistro a ser efetuado ao
Beneficiario. Nenhuma indenizagao podera ser
superior ao Capital Segurado.

Capital Segurado Liquido: valor do Capital
Segurado menos quaisquer Prémios devidos e nao
pagos, acrescidos de multa, juros e atualizagdo
monetaria, quando aplicavel.

Processo SUSEP n°: 15414.658930/2025-29| Versdo: Novembro2025 4



2.9.

2.10.

2.11.

212,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

Carregamento: Para fazer frente as despesas
relativas a colocagcdo, a administracdo e a
corretagem, a seguradora cobrara carregamento
sobre o valor dos prémios, quando de seu
recebimento.

Comoriéncia: ¢é a morte simultinea ou
praticamente simultdnea de duas ou mais pessoas
do segurado e beneficiario(s), em circunstancias
que nao permitem determinar quem faleceu
primeiro.

Condigées Contratuais: ¢ o conjunto de
condigdes que regem a contratagao, incluindo as
constantes na Proposta de Contratagcdo, do
contrato e da Apdlice do Seguro.;

Condig¢oes Especiais: conjunto de clausulas que
especificam as diferentes modalidades de
Cobertura que podem ser contratadas, dentro de
um mesmo plano de seguro.

Condigdes Gerais: E este conjunto de clausulas
contratuais que estabelecem direitos e obrigagdes
das partes contratantes, bem como as
caracteristicas gerais do seguro.

Cotagdo: sdo solicitagdes de informacgbes acerca
de coberturas e os pregos praticados pela
Seguradora. Nao se confunde com a Proposta de
seguro, nao criando qualquer obrigagédo perante a
Seguradora.

Declaragao Pessoal de Saude: documento formal
e legal, integrante da Proposta de Contratagéo e do
Formulario de Informagbes Médicas, em que o
Proponente/Segurado presta informagbes sobre
suas condi¢des de saude e suas atividades na data
da assinatura dos referidos documentos,
assinando-o e responsabilizando-se pela
veracidade e integralidade das informacgdes
prestadas, sob pena de perder o direito ao Capital
Segurado, nos termos da legislagéo vigente.
Despesas de Contratagao: valores
exclusivamente destinados a viabilizar a
contratagdo do seguro, compreendendo, despesas
administrativas, comissdes e custos relativos a
intermediacdo, bem como tributos diretamente
incidentes sobre o prémio.

Doencas e Lesdes Preexistentes: Sao as
doencas ou lesdes, inclusive as congénitas,
contraidas pelo segurado antes da data da adeséao
ao seguro, que séo de seu prévio conhecimento e
que, se nao forem informadas na Declaragao
Pessoal de Saude ou outro documento ou meio
ofertado pela seguradora, ndo geram o direito a
indenizagao.

Doenga em Estagio Terminal: aquela que atingiu
estagio no qual ndo ha qualquer alternativa
terapéutica médica disponivel e é considerada
irreversivel, sendo o paciente considerado
definitivamente sem perspectiva de sobrevivéncia,
com expectativa de morte iminente, conforme
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2.19.

2.20.

2.21.

2.22,

2.23.

2.24,

2.25,

2.26.

2.27.

2.28.

2.29,

atestado pelo médico assistente do Segurado e
obrigatoriamente, reconhecido pela Seguradora.
Doencga preexistente: € qualquer condicdo de
saude ou doenga que uma pessoa tem
conhecimento antes de contratar o Seguro. Isso
inclui doencgas crénicas, lesdes ou condigdes que
precisam de tratamento continuo.

Evento Coberto: ¢ o acontecimento futuro e
incerto, previsto nas Coberturas do seguro, ocorrido
durante sua vigéncia e ndo excluido nas Condicdes
Gerais, Clausulas Adicionais ou no Contrato de
Seguro, capaz de acarretar obrigagdes pecuniarias
a Seguradora em favor do Segurado ou de seus
Beneficiarios.

Indenizagao: € o valor devido pela Seguradora ao
Segurado ou o(s) Beneficiario(s) quando da
ocorréncia de um Evento Coberto. A Indenizagao
esta limitada ao Capital Segurado contratado para
cada uma das Coberturas.

Inicio de Vigéncia: data e hora a partir da qual, o
Segurado se encontra coberto pela Seguradora, em
caso de ocorréncia de Evento Coberto, desde que
respeitados os periodos de caréncia e franquia
Interesse legitimo: vinculo econémico, patrimonial
juridico ou afetivo que justifique a contratagcdo do
seguro. A auséncia ou impossibilidade de
exi1téncia de interesse legitimo torna o contrato
ineficaz ou nulo.

Intervenientes: sdo os responsaveis pela
angariagao, promogao, intermediacao ou
distribuicdo de produtos de seguros, tais como:
corretores de seguros; representantes de seguros;
correspondentes de micros seguros; e outros
agentes que exercam atividades similares.
Montante Disponivel: valor correspondente a um
percentual do valor acumulado na Provisao
Matematica de Beneficios a Conceder relativo a
Cobertura do plano de seguro estruturada no
Regime Financeiro de Capitalizagdo, referente a
todos os meses vigentes com prémios pagos. Este
percentual estda definido na Regra de
Disponibilizagdo do Montante Disponivel. O Valor
de Resgate n&o corresponde a devolucdo dos
Prémios pagos.

Periodo de Nao Contestacgao: periodo durante o
qual a Seguradora ndo podera alegar Doengas e
Lesdes Preexistentes para contestar o pagamento
de beneficio, segundo as regras estabelecidas na
clausula de Perda do Direito a Indenizagao ou
Reembolso.

Prémio: Valor pago pelo Segurado a Seguradora
para garantir a (s) Cobertura (s) do Seguro.
Pretenso segurado: é a pessoa que manifesta
interesse em contratar o seguro, mas ainda nao
possui vinculo contratual formal com a Seguradora.
Proponente: Pessoa fisica interessada em
contratar o Seguro.
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2.30.

2.31.

2.32,

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.39.

Proposta de Contratagcdo: Proposta de
Contratagao: documento que formaliza o interesse
do Proponente em contratar uma Cobertura(s). A
Proposta contém os itens essenciais ao
conhecimento do interesse e do risco a ser
garantido e a fixagao do valor de Prémio, em que o
Proponente, pessoa fisica, formaliza a intencéo de
contratar uma Cobertura (ou Coberturas),
manifestando pleno conhecimento das condigdes
contratuais.

Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder
(PMBAC): provisao atuarial constituida
mensalmente para as Apélices em vigor, em funcao
de eventuais mudancgas de perfil do Segurado, do
prazo e periodicidade de pagamento dos Prémios e
do Capital Segurado para fazer face aos
compromissos da Seguradora com seus Segurados
antes da Indenizagéo.

Questionario de Avaliagdo do Risco: é o
documento que engloba a Declaragao Pessoal de
Saude e Atividade (DPSA), conjunto de questdes
sobre as caracteristicas do segurado, do objeto
segurado e do risco, produzido e submetido pela
seguradora, o qual deve ser respondido pelo
proponente para fins da avaliagdo e aceitagao do
risco e que € parte integrante da Proposta de
Contratagao.

Responsavel pelo Pagamento: pessoa fisica ou
juridica que se obriga ao pagamento dos Prémios.
Riscos Cobertos: evento previsto na cobertura
contratada que, em caso de concretizagdo
comprovada, concede a indenizagao ao
Beneficiario.

Riscos Excluidos: é o acontecimento ou evento
previsto nas Condigdes Gerais, que ndo gera a
obrigacao para a Seguradora fazer um pagamento
ao préprio Segurado ou ao(s) seus Beneficiario(s).
Segurado: pessoa fisica sobre a qual sera feita
uma avaliagdo de Risco, para uma possivel
aprovacgao do seguro.

Seguradora: € a Metropolitan Life Seguros e
Previdéncia Privada S.A., Sociedade Seguradora
devidamente autorizada a comercializar seguros e
que assume os riscos inerentes as Coberturas
contratadas deste seguro, nos termos da legislacéo
vigente e demais Disposi¢cdes Contratuais.
Sinistro: E a ocorréncia do risco coberto durante o
periodo de cobertura, que gera para o proprio
Segurado ou ao(s) seu(s) beneficiario(s) o direito ao
recebimento da indenizacdo, atendidas as
disposi¢bes destas condigbes gerais.

Solicitante: Pessoa Fisica que acionar o uso do
servigo ofertado pela Assisténcia 24 horas para a
Cobertura Funeral. No caso de solicitagdo de
reembolso, sera a Pessoa Fisica que comprovar
que arcou com as despesas ocorridas com o funeral
do Segurado ou do Segurado Dependente, apds a
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comprovacdo das mesmas, limitado ao Capital
Segurado da Cobertura.

2.40. Regime Financeiro de Capitalizagao: regime
financeiro no qual ha constituigdo da Provisao
Matematica de Beneficios a Conceder com base
nos Prémios pagos, capitalizados atuarialmente,
apods o desconto das despesas administrativas e da
parcela do Prémio destinada a cobertura de Risco
a que o Segurado esta exposto, podendo prever o
direito ao Resgate.

2.41. Regra de Disponibilizagao de Resgate: regra
aplicada para o Resgate do montante disponivel no
momento da solicitacdo da Provisdo Matematica de
Beneficios a Conceder, relativo as Coberturas do
plano de seguro estruturadas no Regime Financeiro
de Capitalizacao

2.42. Resgate: direito dos Segurados e, quando
tecnicamente possivel, dos Beneficiarios de retirar
o Montante disponivel, na forma regulamentada.

3. COBERTURA

3.1. Morte

Esta cobertura garantirda o pagamento, exceto se

decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais

termos destas Condigbes Gerais, das Condigbes

Especiais e da Apdlice:

3.1.1. Ao(s) Beneficiario(s), o pagamento do Capital
Segurado desta Cobertura, em um Unico
pagamento, em caso de morte do Segurado A
Cobertura Bésica é estruturado como beneficio
definido e no Regime Financeiro de Capitalizagao.

3.1.2. Ao Segurado, em caso de comprovagdo de
Doenga em Estagio Terminal, O Segurado podera
solicitar a Antecipacdo do Pagamento Total do
Capital Segurado, em um unico pagamento.

3.2. A Cobertura de Morte é estruturada como beneficio
definido e no Regime Financeiro de Capitalizacdo. Sendo
assim, esta prevista a formacao de Provisao Matematica
de Beneficios a Conceder e disponibilizagao do
Montante Disponivel, em caso de cancelamento.

4. ELEGIBILIDADE

4.1. Sao elegiveis todas as pessoas fisicas com idade
minima de 30 (trinta) anos e maxima de 75 (setenta e
cinco) anos, na data da contratagdo do seguro.

5. BENEFICIARIO(S)

5.1. Cabe ao Segurado, por manifestacdo expressa de
vontade, a qualquer tempo, antes da ocorréncia do
sinistro, nomear ou substituir seu(s) Beneficiario(s).

5.1.1. Sera considerada, em caso de Sinistro, a ultima
indicagdo e/ou alteracdo de Beneficiario(s) feita pelo
Segurado e recebida pela Seguradora antes do sinistro.
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Caso a Seguradora ndo seja cientificada oportunamente
da indicagdo e/ou alteracdo, exonerar-se-a pagando o
Capital Segurado na forma anterior.

5.1.2. A substituicdo do Beneficiario ndo podera ser
efetuada se o Seguro tiver como Interesse Legitimo
declarado a garantia de alguma obrigacéo, enquanto essa
obrigacdo existir, ou sem que seja declarado novo
Interesse Legitimo referente ao beneficiario que se
pretende indicar.

5.2. A Seguradora efetuara o pagamento da
Indenizagdo referente ao evento coberto por este
seguro, ao(s) Beneficiario(s) expressamente
designado(s) pelo Segurado, desde que obedecida a
legislagao vigente sobre o assunto, bem como as
observagoes deste item.

5.3. Considera-se ineficaz a indicagdo quando o
Beneficiario falecer antes da ocorréncia do sinistro e em
caso de Comoriéncia. Nessas hipoteses, o Capital
Segurado sera pago metade ao cbnjuge, se houver, e 0
restando aos demais herdeiros do Segurado.

5.4. A Antecipagcdo do Pagamento Total do Capital
Segurado decorrente de Doenga em Estagio Terminal
sera pago ao proprio Segurado, em uma Unica vez,
conforme Condigbes Especiais da Cobertura de Morte.
5.5. Nao havendo indicagdo de Beneficiario(s), a
Indenizacao sera paga de acordo com o que estabelece a
lei.

5.6. Caso o Segurado seja separado, judicialmente ou de
fato, cabera ao companheiro a metade que caberia ao
cbnjuge.

5.7. Nao prevalecera a indicagdo de beneficiario nas
hipéteses de revogagcado da doagado por ingratidao,
conforme previsto na legislacao civil.

5.8. Ndo serd aceita designacdo ou substituicdo de
Beneficiario(s) por meio de procuracdo ou ato de ultima
vontade.

6. ACEITACAO DA PROPOSTA DE
CONTRATACAO

6.1. A aceitagdo deste seguro estara sujeita a Andlise de
Risco.

6.2. . A celebracdo ou alteragdo do contrato de seguro
sera feita mediante Proposta de Contratagdo formalizada
por qualquer meio idéneo, pelo Proponente, seu
representante ou por corretor de seguros habilitado. A
Proposta tera os elementos essenciais para analise e
aceitagdo do Risco. A Seguradora fornecera ao
Proponente, no recebimento da proposta, um numero de
protocolo para o inicio da analise de aceitagédo de Risco.
6.3. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco)
dias corridos, contados da data do recebimento da
Proposta de Contratagao, para aceitar ou recusar a
contratagao do seguro.

6.4. A Seguradora podera solicitar documentos
complementares para analise e aceitagao da Proposta de
Contratacdo. Neste caso, o prazo de 25 (vinte e cinco)
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dias sera reiniciado a partir da entrega da documentagéao
solicitada.

6.5. A Seguradora fara, obrigatoriamente, a comunicagao
formal ao Proponente, no caso de ndo aceitagdo da
proposta. A auséncia de manifestacdo por escrito, da
Seguradora, no prazo previsto no item 7.3, caracterizara
a aceitagao da proposta.

6.6. Em caso de recusa do Risco, em que tenha havido
adiantamento de valor total ou parcial do prémio para
cobertura provisoéria, em caso de recusa, o valor do
adiantamento sera restituido ao Proponente, no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou
deduzido da parcela “Pro Rata Temporis”, correspondente
ao periodo em que tiver vigorado a Cobertura. Neste
caso, o Proponente tem cobertura do seguro entre a data
de recebimento da proposta com adiantamento do Prémio
e a data da formalizagao da recusa.

6.7. A compensacéao do cheque ou o efetivo recebimento
do valor do Prémio pela Seguradora tem por unico objetivo
a cobertura provisoria e nao deve ser interpretada como
um ato da Seguradora inequivoco de aceitagao do risco,
devendo-se observar, na hipotese de recusa da referida
proposta, o disposto no item anterior.

7. INFORMACOES SOBRE RISCO E
DECLARACOES PARA A FORMACAO
DO CONTRATO

7.1. O contrato de seguro sera nulo se, na data de sua
celebragdo, a Seguradora, pretenso segurado,
Proponente, Segurado ou Beneficiario souber que o risco
€ impossivel ou ja ocorreu. Se isso for comprovado, a
parte que tinha conhecimento devera pagar a outra parte
0 dobro do valor do prémio, como penalidade.

7.2. O contrato de seguro s6 é valido se houver Interesse
legitimo do Proponente, Segurado ou Beneficiario. Se o
interesse surgir depois da contratacdo, o contrato passa a
ser eficaz a partir desse momento. Se o interesse for
parcial, a eficacia sera proporcional. Se nao houver
interesse possivel, o contrato de seguro sera nulo.

7.3. Quando o seguro for feito sobre a vida ou integridade
fisica de outra pessoa que nao seja o Proponente, sob
pena de nulidade do seguro, o Proponente ou
Responsavel Financeiro deve informar o motivo legitimo
do seu interesse na preservagdo da vida do pretenso
Segurado. Esse interesse é presumido se o Proponente
ou Responsavel Financeiro for cdnjuge, companheiro,
ascendente ou descendente do pretenso Segurado.

7.4. Os Intervenientes, Proponente, Pretenso Segurado,
Segurado, Contratante e Responsavel Financeiro devem
fornecer, de forma completa e verdadeira, todas as
informagdes solicitadas pela Seguradora no Questionario
de Avaliacéo de Risco, essenciais para a aceitagdo da
Proposta e definicdo do prémio do seguro. Além disso,
devem declarar tudo o que souberem ou deveriam saber
sobre o interesse e o risco a serem garantidos, conforme
as regras ordinarias de conhecimento e boa-fé.
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7.5. A omissdo ou falsidade dolosa nas informacdes
implicara na perda do direito do Segurado e Beneficiario a
Cobertura do seguro, sem prejuizo da cobranga do prémio
e do ressarcimento das Despesas de Contratacao
incorridas pela Seguradora.

7.6. A omissdo ou erro culposo acarretara a reducao
proporcional da Cobertura, conforme a diferenca entre o
Prémio pago e o que seria devido com base nas
informagdes corretas.

7.7. Se as informacgdes omitidas tornarem tecnicamente
impossivel a Cobertura ou se o Risco ndo for normalmente
aceito pela Seguradora, o seguro sera cancelado em
relagdo ao segurado envolvido, mantendo-se a obrigagéo
do segurado em ressarcir as Despesas de Contratagao
realizadas pela Seguradora.

8. AMBITO
COBERTURA

TERRITORIAL DA

8.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em
qualquer parte do globo terrestre.

9. PERIODO DE VIGENCIA DO SEGURO

9.1. A vigéncia é por toda a vida do Segurado, desde que
seja quitado o prémio uUnico pelo Responsavel pelo
Pagamento, na Proposta de Contratagao.

9.2. O inicio e o fim da Vigéncia estardo descritos na
Apolice de Seguro considerando-se as 24 (vinte e quatro)
horas das datas estabelecidas.

9.3. O Inicio de Vigéncia da Cobertura, cuja proposta
tenha sido recebida pela Seguradora, sem pagamento de
Prémio, coincidira com a data de aprovagéo da proposta
ou com data distinta, desde que expressamente acordada
entre as partes.

10. MONTANTE DISPONIVEL

10.1. Enquanto a Apdlice estiver em vigor, sera
constituida a Provisdo Matematica de Beneficios a
Conceder, com base nos parametros técnicos
estabelecidos para este Plano de Seguro.

10.2. Com a Provisdo Matematica de Beneficios a
Conceder que é formada ao longo da vigéncia do Seguro,
a seguradora calcula o Montante Disponivel, valor que fica
a disposigao do segurado caso seja exercido o Resgate.
10.3. O valor do Montante Disponivel é calculado
aplicando a porcentagem da tabela a seguir ao valor
da Provisao Matematica de Beneficios a Conceder
formado de acordo com o Periodo de Vigéncia.

Montante Disponivel

B MetLife

% de montante

Periodo de Vigéncia da . " =
disponivel em relagao

Apolice (em meses)

a PMBaC
1° ao 24° més 0%
25° ao 36° més 25%
37° ao 48° més 50%
49° ao 60° més 75%
A partir do 61° més 100%

10.4. O valor do Montante Disponivel se iguala ao
valor da Provisdo Matematica de Beneficios a
Conceder a partir do més 61.

10.5. O cliente pode, portanto, acessar os valores do
seu seguro:

10.5.1. Através do sinistro, onde apds o evento
coberto o capital segurado é pago conforme
definido no item 15; ou

10.5.2. Durante a vigéncia, solicitando a seguradora, a
partir do 25° més de vigéncia, a utilizacdo do
seu chamado Montante Disponivel. Uma vez
utilizado todo o Montante Disponivel, ndo sera
mais possivel realizar resgate.

10.6. O valor resgatado corresponde ao saldo da
provisdo matematica, ndo a devolugao dos prémios
pagos.

10.7. Pagamento do Montante Disponivel

10.7.1. Através de formulario apropriado, o Segurado
podera solicitar, a partir do 25° més de Vigéncia, o
Resgate do Montante Disponivel, considerando os
percentuais estabelecidos, conforme o periodo de
Vigéncia da Apodlice. O Valor de Resgate liquido sera igual
ao Valor do Montante Disponivel que sera convertido e
pago na conta de depdsito, a vista ou poupancga, ou conta
de pagamento pré-paga, de titularidade do cliente, até o
5° dia util subsequente ao protocolo da solicitagao
efetuada pelo segurado ou seu representante legal na
Seguradora ou a data por ele programada para efetivagéo
do resgate.

10.7.2. O Valor de Resgate Liquido ou Montante
Disponivel, quando solicitado, sera atualizado
monetariamente com base na variagao apurada entre
o ultimo indice publicado (IPCA/IBGE) antes da data
de exigibilidade da obrigagdao pecuniaria e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidagao, calculada, na forma da lei, desde a
data da ultima variagdo da respectiva provisao até a
data do efetivo pagamento.

10.7.3. A Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder
sera disponibilizada também aos Beneficiarios em caso
de suicidio voluntario do Segurado, desde que ocorra até
0 24° més de vigéncia, conforme previsto na legislagédo
vigente. Apés este periodo, o suicidio voluntario deixa de
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ser um Risco Excluido e passa a ser coberto pela
Cobertura Basica de morte.

10.7.4. Caso ocorra o sinistro no prazo de caréncia e a
apolice seja cancelada, a Seguradora restituira ao
Segurado ou ao Beneficiario o valor do prémio pago, ou o
Montante Disponivel da Reserva Matematica, se houver.
10.7.5. O Valor de Resgate Liquido ou Montante
Disponivel sera pago com o respectivo imposto de renda
descontado, nos termos da legislagao vigente.

10.7.6. O pagamento do Resgate sera efetuado em
crédito em conta corrente — DOC ou transferéncia
eletrénica disponivel — TED do proprio Segurado, até o
quinto dia util subsequente a data de protocolo do
formulario de Resgate na Seguradora desde que a
documentacgdo esteja completa.

10.7.7. Caso o Valor de Resgate Liquido seja pago apoés
o prazo descrito no item 10.6.5. 0 mesmo sera acrescido
de juro de 1% a.m. (um por cento ao més), calculado
em base pro rata dia, além da atualizagdo monetaria
aplicada desde a data do vencimento até a data do
efetivo pagamento, tendo como base a variagao
positiva acumulada do IPCA/IBGE e multa, aplicada de
uma so vez, de 2% (dois por cento).

10.7.8. Tendo em vista que este plano prevé
capitalizagcao atuarial na Cobertura Basica, na
Cobertura Adicional Temporaria de Morte e na
Cobertura Adicional de Funeral, na ocorréncia de
morte do Segurado, os saldos da Provisao
Matematica de Beneficios a Conceder ndo sao
devidos ao(s) Beneficiario(s) excetuando-se os casos
resultantes do suicidio voluntario do Segurado
ocorrida nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do
seguro.

10.7.9. Nao sera realizada a cobranca de quaisquer
despesas por ocasidao do Resgate, salvo as relativas as
tarifas bancarias necessarias a efetivacdo do Resgate.

11. CAPITAL SEGURADO E DESPESAS

DE SALVAMENTO
11.1. Todos os valores deste Plano de Seguro serdo
expressos em moeda corrente nacional.
11.2. Os Capitais Segurados serdo indenizados sob a
forma de pagamento unico.
11.3. Os Capitais Segurados serdo estabelecidos na
Proposta de Contratagdo e na Apolice de Seguro, por
Cobertura, conforme proposto pelo Segurado e dentro dos
limites aceitos pela Seguradora.
11.4. Considera-se como data do evento, para efeito
de determinacido do Capital Segurado, as datas
listadas por cobertura, conforme abaixo:

Regra de data do evento

Morte Data do falecimento
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Antecipacéao de capital Data do relatério médico

por doenga terminal que atesta a doencga

11.5. No caso de utilizagdo da cobertura de Morte, o
Segurado tera a Cobertura automaticamente
cancelada apés o pagamento da indenizagdao, com a
consequente devolugao de valores eventualmente pagos
apo6s esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacéao especifica.

11.6. Mudanca de capital segurado

11.6.1. Nao sera permitida a alteragdo de capital
segurado da cobertura contratada apdés a emissao e
quitacéo da apdlice.

11.7. Despesas de Salvamento

11.7.1. A Seguradora reembolsara as despesas
comprovadamente incorridas pelo Segurado ou por
Terceiros, com medidas necessarias, emergenciais e
imediatas de contencdao ou de salvamento, que
tenham o objetivo de evitar o sinistro iminente ou
atenuar os efeitos de um Sinistro coberto.

11.7.2. A obrigagdo de indenizar tais despesas
subsistira mesmo que as medidas de contengado ou
salvamento adotadas, desde que adequadas e
proporcionais, se mostrem ineficazes para evitar ou
atenuar o sinistro.

11.7.3. Serao reembolsaveis os valores
comprovadamente despendidos, limitados a 1 % (um
por cento), limitado a R$ 10.000 (dez mil reais) do valor
total dos limites maximos de indenizagdo das
coberturas apuradamente aplicaveis no momento da
comunicagao da expectativa de sinistro a seguradora
até a concretizagao do sinistro ou do término de sua
iminéncia.

11.7.4. Os reembolsos de despesas de salvamento
somam-se a todos os reembolsos anteriormente
realizados no ambito dessa apdlice para fins de
calculo e utilizagao do limite maximo para reembolsos
estabelecido na Apdlice. Assim, a realizagao de um
reembolso resulta na manutengdao, como novo limite
para reembolsos, do saldo do limite nao utilizado.

11.7.5. Excedido o limite estabelecido na apélice, a
Seguradora nao arcara com quaisquer valores
excedentes referentes as despesas de contengéo e
salvamento.

11.7.6. A Seguradora somente suportard despesas
incorridas pelo Segurado, ou por Terceiros, que
venham a exceder o limite disposto nesse capitulo
quando essas despesas se referirem diretamente a
medidas expressamente recomendadas ao Segurado
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pela Seguradora e comprovadamente cumpridas pelo
Segurado ou Terceiro.

11.7.7. Considera-se medidas expressamente
recomendadas pela Seguradora aquelas que tenham
sido direta e expressamente informadas ao Segurado
sob tal titulo pela Seguradora, ndao se reconhecendo
como medidas recomendadas qualquer informagao,
noticia ou mesmo sugestao de possibilidades.

12. PREMIO DO SEGURO

12.1. Pagamento dos Prémios
12.1.1. Os Prémios deste seguro sdo custeados
totalmente pelo Responsavel do Pagamento.
12.1.2. O pagamento do Prémio deste seguro sera
realizado de forma Unica, conforme escolha do
Responsavel pelo Pagamento e sera informado na
Proposta de Contratagao e na Apdlice.
12.1.3. A data de vencimento do Prémio sera
estabelecida pelo Proponente na Proposta de
Contratagdo. Quando a data de vencimento coincidir
com dia em que nao haja expediente bancario, o
pagamento do Prémio podera ser efetuado no 1°
(primeiro) dia util seguinte.

§1° O Prémio sera cobrado de forma unica, conforme

constado na Proposta de Contratacao.
12.1.4. O pagamento do Prémio podera ser efetuado
através de débito em conta corrente, por meio de cartéo
de crédito ou outras formas admitidas pela Seguradora.
12.1.5. E vedado o recebimento do Prémio antes da
formalizagdo do seguro, salvo no caso de cobertura
provisoria.

12.2. Pagamento por meio de débito automatico em
conta corrente.

12.2.1. Se nao houver manifestagdo do Responsavel
pelo Pagamento em até 30 (trinta) dias antes do dia do
débito, a Seguradora ndo aceitara o cancelamento do
mesmo. Ocorrendo a insuficiéncia de fundos nos
respectivos vencimentos, na conta corrente bancaria
indicada pelo Responsavel pelo Pagamento, ficara
caracterizado o n&o pagamento do Prémio. O
Responsavel pelo Pagamento poderd autorizar a
Seguradora a reemitir, na conta corrente do Responsavel
pelo Pagamento, o débito vencido e ndo pago.

12.3. Pagamento por meio de cartdo de crédito.

12.3.1. Se houver a ndo autorizagcao da administradora, o
cancelamento ou a troca do niumero do cartdo que impega
que o valor seja cobrado, ficara caracterizado o nao
pagamento do Prémio. Se a administradora nao autorizar
o0 pagamento do Prémio, o responsavel pelo pagamento
devera autorizar a Seguradora a reemitir no seu cartao de
crédito, o valor do débito vencido e ndo pago. Além disso,
devera informar imediatamente a Segurangca o novo
numero do cartdo de crédito, para que o pagamento do
Prémio seja realizado.
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12.3.2. Se ficar caracterizado o ndo pagamento do
Prémio em qualquer uma das formas de pagamento
descritas anteriormente, o seguro estard sujeito ao
disposto nos itens 12.4 e 12.5 destas Condigdes Gerais.

12.4. Inadimpléncia e Prazo de Toleréancia

12.4.1. O nao pagamento da parcela uUnica até o
vencimento, implicara no cancelamento automatico
do Seguro, sem direito a cobertura.

12.4.2. O Periodo de Tolerancia é definido como o
periodo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos e
consecutivos, a serem contados a partir do dia
imediatamente posterior a data de vencimento do
Prémio vencido e nao pago, durante o qual o
Segurado ainda tera direito a Cobertura contratada.
12.4.3. Durante o Periodo de Tolerancia, qualquer
pagamento em atraso, sera efetuado pelo valor do
Prémio vencido, acrescido de multa, aplicada de uma
so vez, de 2% (dois por cento), conforme previsto em
lei.

12.4.4. Além da multa mencionada no item 12.4.3.,
sera acrescentada ao valor do Prémio vencido e nao
pago, a atualizagdo monetaria com base na variagao
apurada entre o ultimo indice (IPCA/IBGE) do més
anterior publicado da exigibilidade da obrigagcao
pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior
a data de sua liquidagdo, acumulado desde a data de
seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
acrescida de juro de 1% a.m. (um por cento ao més),
em base Pro Rata Temporis.

12.4.5. Se, ao fim do Periodo de Tolerancia, o Prémio
vencido e nao pago, nao for quitado, a apdlice sera
cancelada, sem que seja devida ao segurado ou seu
beneficiario a percepgao proporcional de qualquer
indenizagao.

12.5. Rescisao do Seguro

12.5.1. Sem prejuizo de outras penalidades cabiveis,
independentemente de notificagdo ou interpelagao
judicial, o Segurado e seu(s) Beneficiario(s) perderdo o
direito & Cobertura do Seguro contratado, ficando a
Seguradora livre do dever de prestar o capital segurado
ou a indenizagdo, nas ocorréncias de fraudes por
reclamacgao do sinistro praticadas pelo Segurado, pelo(s)
seu(s) Beneficiario(s) ou pelo representante legal de um
ou de outro, com o propdsito de obter vantagem ilicita do
seguro.

12.6. Cancelamento do Seguro

12.6.1. O Segurado tem o direito de arrependimento,
tornando o Seguro nulo de pleno direito no prazo de
10 (dez) dias, a partir do Inicio de Vigéncia da Apdlice,
mediante requerimento feito a Seguradora através de
seus canais de atendimento. Com o recebimento da
solicitagao do arrependimento, a Seguradora devolvera
qualquer Prémio recebido, livre de taxas ou encargos e
atualizada monetariamente, tendo como base a variagao
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positiva acumulada do IPCA/IBGE, calculada, na forma da
lei, desde a data do pagamento do Prémio até a data da
devolugao do seu valor.
12.6.2. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias acima ou
com o pagamento do segundo Prémio, o item acima
perde validade e o Seguro sera cancelado, se
solicitado.
12.6.3. Apos 30 (trinta) dias da emissdo da apdlice,
considerando o disposto na clausula de resgate, o
cancelamento da apodlice ndo dara ao Segurado o
direito a devolugao do prémio pago.
12.6.4. A Apdlice ndo podera ser cancelada durante a
vigéncia pela Seguradora sob a alegagéo de alteragao da
natureza dos Riscos.
12.6.5. Além das situagdes mencionadas nos itens 12.4 e
12,5, o seguro estara cancelado:
a) Com o falecimento do Segurado;
b) Com a solicitagdo expressa do Segurado nesse
sentido, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;
c) Com a Antecipagdo do Pagamento Total do
Capital Segurado em decorréncia de Doenca em
Estagio Terminal;
d) Se constada uma das hipoteses previstas nos
itens "Perda do Direito a Indenizag&o" das Condicdes
Gerais.
e) Na hipétese do segurado, seus prepostos ou seus
beneficiarios ou, no caso de pessoas juridicas, seus
sécios controladores, dirigentes e administradores
legais agirem com dolo, fraude ou simulagado na
contratagdo do seguro, durante toda sua vigéncia, ou
ainda para obter ou para majorar a indenizagao.
12.6.6. O seguro sera considerado nulo de pleno direito
nas seguintes hipéteses:

a) quando ndo houver interesse legitimo
seguravel sobre o objeto do seguro, e

b) quando ndo comprovado o interesse legitimo
do contratante sobre a vida do segurado.

12.6.7. Na ocorréncia de qualquer das hipoteses de
nulidade acima, o segurado tera direito a devolugao do
prémio pago, deduzidas as despesas -efetivamente
realizadas pela Seguradora, desde que nido haja ma-fé
comprovada por parte do segurado.

12.6.8. Em caso de ma-fé, a seguradora podera reter
integralmente o valor do prémio pago, sem prejuizo da
adocédo de medidas legais cabiveis.

12.6.9. No caso de o interesse legitimo, entendido como
a efetiva relagdo direta do segurado com uma perda
coberta, passar a existir somente durante a vigéncia do
seguro, a cobertura contratada somente sera eficaz a
partir do momento que passou a existir o respectivo
interesse legitimo, sem qualquer retroatividade.

12.6.10. O Segurado podera solicitar a qualquer
momento, o cancelamento do Seguro. A solicitagao
devera ser feita através dos canais de atendimento da
MetLife.
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13. ATUALIZACAO DOS VALORES DO
SEGURO

13.1. Os Capitais Segurados serdo atualizados anual e
monetariamente, em cada Aniversario da Apdlice, com
base na variagdo do IPCA/IBGE (indice de Pregos ao
Consumidor Amplo), acumulado 12 meses até aquele
publicado no més imediatamente anterior ao més do
aniversario.

13.2. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagao
monetaria que trata este item sera feita pelo IPC/FIPE
(indice de Precos ao Consumidor/ Fundagéo Instituto de
Pesquisas Econdmicas da Universidade de S&o Paulo).
13.3. O saldo da Provisdo Matematica de Beneficios a
Conceder sera atualizado mensal e monetariamente, com
base na variagdo mensal do IPCA/IBGE, publicado
imediatamente anterior ao més base de calculo da
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder.

13.4. O saldo da Provisdo Matematica de Beneficios a
Conceder sera capitalizado mensal e atuarialmente, com
base na taxa de juros de 4,0% a.a. (quatro por cento ao
ano), enquanto a Apdlice estiver em vigor, até a idade de
100 (cem) anos. A partir desta idade, a Provisdo
Matematica de Beneficios a Conceder sera atualizada
apenas com base na variagdo mensal do IPCA/IBGE
conforme item 13.3.

13.5. Na&o ocorrera alteragdo de taxa para a Cobertura
de Morte, por se tratar de um produto de Prémio nivelado.

14. OCORRENCIA DO SINISTRO

14.1. Ocorrido o Sinistro, devera ser ele comunicado, por
escrito, a Seguradora, pelo Segurado, ou pelo(s)
Beneficiario(s), logo que o saiba(m).
14.2. Ao tomar conhecimento da ocorréncia ou da
iminéncia de sinistro, o Segurado e o(s) Beneficiario(s),
conforme o caso, obriga-se a:
| — adotar, de forma imediata, todas as providéncias
razoaveis e eficazes para evitar ou minimizar os efeitos
do evento danoso;
Il — comunicar prontamente a seguradora, por qualquer
meio iddneo que permita comprovagao, e seguir as
instrugdes recebidas para contengédo dos danos ou
salvamento dos bens segurados;
IIl — fornecer a seguradora todos os elementos de que
disponha sobre o sinistro, suas causas e
consequéncias.
14.3. O descumprimento doloso dos deveres previstos
neste artigo implica a perda do direito a indenizag&o ou ao
capital segurado, sem prejuizo da divida de prémio e da
obrigacdo de ressarcir as despesas efetuadas pela
seguradora.
14.4. O descumprimento culposo de qualquer um dos
deveres previstos acima implicam na perda do direito a
indenizag&o do valor equivalente aos danos decorrentes
da omisséo
14.5. As providéncias previstas no item | deste artigo nao
serdo exigiveis se colocarem em perigo interesses
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relevantes do segurado, do beneficiario ou de terceiros,
ou se implicarem sacrificio acima do razoavel.

15. INDENIZACAO

15.1. Pagamento de Indenizagao

15.1.1. Para pagamento do Capital Segurado Liquido de
um evento coberto por este seguro, a ocorréncia do
Sinistro, bem como todas as circunstancias a ele
relacionadas, devera ser satisfatoriamente comprovada.
15.1.2. Os valores referentes as medidas de prevencao
comuns, incluida qualquer espécie de manutencgao,
adotadas para o salvamento no evento coberto nao estao
incluidos no reembolso

15.1.3. As despesas incorridas com a comprovagao do
evento referentes a apresentagdo dos documentos
basicos predeterminados no contrato para comunicagao
do evento e, quando for o caso, os documentos de
habilitagao do(s) Beneficiario(s) correrdao por conta dos
interessados, salvo as diretamente realizadas pela
Seguradora

15.1.4. Para os casos de Morte ou Antecipagdo do
Pagamento Total em decorréncia de Doenga em Estagio
Terminal em posse de toda a documentagao basica para
analise da cobertura solicitada, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a Seguradora devera manifestar-se
expressamente sobre a existéncia de cobertura, sob pena
de nao poder mais recusa-la.

15.1.5. Os documentos basicos para a andlise da
Cobertura estdao expressamente listados na Condigéo
Especial de cada cobertura adicional.

15.1.6. A Seguradora podera, de forma justificada,
solicitar documentos complementares ao Segurado ou
Beneficiario, sendo que, a solicitagdo de documentos
complementares suspende o prazo previsto no item
16.1.4. por, no maximo, 1 (uma) vez, reiniciando-se a
contagem no primeiro dia utii subsequente ao
atendimento integral da solicitagao.

15.1.7. Nos sinistros cujo Capital Segurado ultrapasse
500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, o prazo
de suspensédo poderé ocorrer por até 2 (duas) vezes.
15.1.8. Reconhecida a cobertura, a seguradora efetuara
0 pagamento da indenizagdo no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data em que a Seguradora se
manifestou sobre a existéncia de Cobertura.

15.1.9. O processo de liquidacao do sinistro somente se
iniciara apos a identificagdo da existéncia efetiva de
cobertura e da sua extensao material.

15.1.10.

relagdo de documentos minimos e elementos necessarios
para a regulagéo de Sinistro esta prevista em cada uma
das respectivas coberturas contratadas.

15.1.11. O processo de regulagdo somente seguira para
analise apdés o recebimento de todos os elementos,
inclusive documentos minimos, indicados nas coberturas
contratadas, que deverao ser submetidos pelo Segurado
a Seguradora, no prazo de 150 (cento e cinquenta) dias.
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15.1.12. Caso ao final do prazo indicado no item 16.1.7
nao tenham sido entregues todos os elementos e
documentos basicos solicitados, a indenizagdo sera
negada e o procedimento de analise sera encerrado,
sendo possibilitado ao interessado efetuar novamente a
comunicagcdo do evento, para abertura de novo
procedimento de analise junto & Seguradora.

15.1.13. O ndo envio dos elementos necessdarios e
documentos minimos listados no prazo acima indicado ou
O seu envio parcial implicam encerramento do
procedimento de analise e recusa automatica da
cobertura.

15.1.14. Caso haja atraso no pagamento da Indenizagéo,
a Seguradora pagara juros de mora de 1% a.m. (um por
cento ao més), contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo fixado no item anterior, além da
atualizacdo monetaria aplicada desde a data da
ocorréncia do evento Segurado até a data do efetivo
pagamento, tendo como base a variagdo positiva
acumulada do IPCA/IBGE e multa, aplicada de uma sé
vez, de 2% (dois por cento).

15.1.15. O pagamento do Capital Segurado Liquido
devera ser feito por crédito em conta ou ordem de
pagamento, pagavel no domicilio ou praga indicada
pelo(s) mesmo(s), conforme o caso.

15.1.16. As providéncias ou atos que a Seguradora
praticar ndo importam, por si mesmos, no reconhecimento
da obrigacdo de pagamento de qualquer Capital
Segurado.

15.1.17. O pagamento de valores relativos a atualizagdo
monetaria e juros moratorios sera feito
independentemente de notificagcdo ou interpelagao
judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores
do contrato.

15.2. Adiantamento Parcial de Beneficio

15.2.1. O(s) Beneficiario(s) podera(do) solicitar o
Adiantamento Parcial do Beneficio na ocasido de Morte
do Segurado em decorréncia de um evento coberto, para
que possam arcar com despesas imediatas.

15.2.2. Para ter direito a esse adiantamento de beneficio,
a Apolice devera estar no Periodo de Nao Contestagao,
conforme descrito na Clausula 17.

15.2.3. Nao ha cobranga de Prémio adicional para esse
beneficio.

15.2.4. O adiantamento sera de até 25% (vinte e cinco por
cento) do Capital Segurado Liquido em vigor, limitado ao
valor maximo de R$15.000,00 (quinze mil reais),
independentemente do numero de Apdlices ativas e doA
numero de Beneficiarios Solicitantes.

15.2.5. A Seguradora podera negar o pagamento deste
beneficio em decorréncia de suspeita de Risco excluido.
Negar o pagamento do adiantamento parcial de beneficio
nao impede o pagamento do valor do Capital Segurado da
Cobertura Basica de morte apds analise de Sinistro.
15.2.6. O Adiantamento Parcial do Beneficio sera pago
apenas ao(s) Beneficiario(s) que o solicitar(em), por
formulario especifico fornecido pela Seguradora.
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15.2.7. Sao elegiveis a receber Adiantamento Parcial do
Beneficio apenas os Beneficiarios Pessoa Fisica maiores
de 18 (dezoito) anos e indicados na Apdlice.

15.2.7.1. O Adiantamento Parcial do Beneficio ndo sera
pago a Beneficiarios que ndo tenham sido indicados pelo
Segurado e registrado na Apdlice do Seguro.

15.2.8. O valor do Adiantamento Parcial do Beneficio de
cada Beneficiario sera proporcionalmente limitado ao
percentual de beneficio indicado para si na Apdlice,
observado item 15.2.3, mesmo que outro(s)
Beneficiario(s) ndo tenha(m) solicitado tal adiantamento.
15.2.9. O adiantamento concedido sera deduzido do valor
do beneficio total a ser pago apenas em relagao ao valor
devido ao(s) Beneficiario(s) Solicitante(s).

15.2.10. Procedimentos para receber o Adiantamento
Parcial do Beneficio:

15.2.11. O(s) Beneficiario(s) devera(ao) preencher
formulario especifico fornecido pela Seguradora e envia-
lo com as cépias da Certiddo de Obito do Segurado, do
RG e do CPF do Segurado e do(s) Beneficiario(s)
Solicitante(s). Em caso de Morte por acidente do
Segurado, a copia Boletim de Ocorréncia devera ser
enviada com os demais documentos.

15.2.12. O adiantamento parcial do beneficio sera pago
por deposito em conta(s)-corrente(s) ou poupanca(s)
indicada(s) no formulario.

15.2.13. O pagamento sera realizado em até 7 (sete) dias
Uteis apds o recebimento dos documentos descritos no
subitem 15.1. 2.

15.2.14. Para pagamento integral do beneficio, conforme
descrito na Apdlice, o(s) Beneficiario(s) devera(ao) seguir
os procedimentos descritos no item 15.1 (Pagamento do
Indenizacao).

16. PERDA = DO
INDENIZACAO

16.1. Se o Segurado, seu representante legal, ou
seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas
ou omitir circunstiancias necessarias a aceitagdo da
proposta e a fixagao da taxa para calculo do valor do
prémio, de acordo com o Questionario de Avaliagao
de Risco submetido pela Seguradora, o Segurado:

DIREITO A

a) Quando as declaragées inexatas ou omissées
ocorrerem de forma dolosa, perdera a garantia, sem
prejuizo da divida de prémio e da obrigagao de
ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora,
ou;

b) Quando as declarag¢6es inexatas ou omissoes
ocorrerem de forma culposa, tera sua garantia
reduzida proporcionalmente a diferenga entre o
prémio pago e o que seria devido caso prestadas
inicialmente as informagodes que foram
posteriormente reveladas.

16.1.1. Nao se aplicam as hipoteses dos itens ae b
do item 19.1 quando o interessado provar que a
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seguradora tomou ciéncia oportunamente do
sinistro e das informagdes por outros meios.

16.1.2. Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com
pagamento integral da indenizagao, cancelar o
seguro, apds o pagamento da indenizagio ou
reembolso, deduzindo, deste valor, a diferen¢a de
Prémio cabivel.

16.2. Conforme disposto em legislagao vigente, o
Segurado perdera direito a indenizagdo se agravar
intencional e relevantemente quaisquer dos Riscos
descritos no Questionario de Avaliagdo de Risco.

16.3. O Segurado ndo podera agravar, de forma
intencional e relevante, o risco objeto do contrato. O
descumprimento desta obrigagdo implicara na perda
da garantia, sem prejuizo da cobranga do Prémio e
do ressarcimento das Despesas de Contratacao.

16.4. O Segurado estd obrigado a comunicar a
Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel
de agravar o Risco coberto, sob pena de perder o
direito a cobertura, se ficar comprovado que
silenciou de ma-fé.

16.4.1. A Seguradora, desde que o faga nos 20
(vinte) dias corridos seguintes ao recebimento do
aviso de agravacgao do risco pelo segurado, podera,
por meio de comunicagao formal, cobrar a diferenga
de prémio em razdo do agravamento do risco.

16.5. Considera-se relevante o agravamento que
resulte em aumento significativo e continuado da
probabilidade de ocorréncia do risco descrito na
Declaragao Pessoal de Saude ou questionario de
avaliacdo de risco, ou da severidade de seus efeitos.

16.6. O descumprimento do dever de o Segurado
comunicar o agravamento acarretara as seguintes
consequéncias:

a) Se houver dolo do Segurado: Implicara na
perda da Cobertura do seguro, mantendo-se a
obrigacado do Segurado de pagar o prémio e
ressarcir a Seguradora em relagao as
Despesas de Contratagao.

b) Se houver culpa do Segurado: o Segurado
devera arcar com o pagamento da diferenc¢a de
Prémio calculada pela Seguradora.

16.7. Caso o aumento do Prémio indicado pela
Seguradora seja superior a 10% do valor
originalmente pactuado, o Segurado podera recusar
a maodificagdo, solicitando o cancelamento do
seguro, no prazo de 15 (quinze) dias contados da
ciéncia da alteragdao, com efeitos a partir do
momento em que o risco foi agravado.

16.8. A Seguradora podera recusar o pagamento de
indenizagdo se comprovar o nexo causal entre o
agravamento relevante e o sinistro ocorrido.
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16.9. Caso ocorra uma reducao relevante do risco
segurado, o Segurado podera solicitar formalmente
a Seguradora a revisao do valor do prémio, mediante
apresentacdo das informagées e documentos
comprobatérios que evidenciem a alteragdao das
circunstancias originalmente contratadas.

16.10.Confirmada pela Seguradora a efetiva redugéao
do risco, o valor do prémio podera ser readequado
proporcionalmente, observado o direito de retencao
pela Seguradora das despesas de contratagao, com
efeitos a partir da data em que a Seguradora tiver
tomado conhecimento da solicitacdao e recebido a
documentagao completa.

16.11.Considera-se reducgao relevante do interesse
segurado alteragdo substancial que impacte
diretamente o risco originalmente contratado,
conforme avaliagao técnica da Seguradora.

16.12. Na hipotese de desaparecimento do risco
coberto, o seguro sera cancelado, com devolugao
proporcional do prémio referente ao periodo ou
parcela do risco ndo decorrido, descontadas as
despesas com contratagcao incorridas pela
Seguradora.

16.13.0 Segurado e o(s) Beneficiario(s) perderdo o
direito a Indenizagao para qualquer das coberturas
contratadas, ainda, pelas seguintes razoes:

a) inobservancia das obrigacoes
convencionadas neste seguro;

b) dolo, fraude ou sua tentativa, simulagéo ou
culpa grave, para obter ou majorar a
Indenizagédo, ou ainda se o Segurado ou o(s)
Beneficiario(s) tentar(em) obter vantagem
indevida com o Sinistro;

c) violagao da legislagao de combate a
corrup¢ao e a lavagem de dinheiro;

d) Omitir ou prestar informagodes falsas a
Seguradora dolosamente;

e) Provocar dolosamente o sinistro, exceto
quando se tratar da hipétese de suicidio, que
obedecera a disposi¢ao da alinea "e" do item
5.1. dos RISCOS EXCLUIDOS nessas
Condig6es Gerais.

f) Tiver prévia ciéncia da intengao da pratica
delituosa por parte do Beneficiario em causar o
sinistro.

g) Deixar de avisar prontamente a seguradora,

por qualquer meio idoneo ou deixar de prestar

todas as informagdes de que disponha sobre o
sinistro, suas causas e consequéncias, sempre
que questionado a respeito pela Seguradora.
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h) Cometer fraude por ocasidao da reclamagao
do sinistro.

17. PERIODO DE NAO CONTESTACAO

17.1. A Seguradora ndo podera contestar o
pagamento do beneficio em casos de Doencgas e
LesGes Preexistentes do Segurado, desde que
respeitadas as regras estabelecidas no item 18 se, na
data do evento, os seguintes prazos, aplicaveis
conforme a hipétese, ja tiverem decorrido:

17.2. 24 (vinte e quatro) meses da data de emissao da
Apdlice caso o Segurado tenha sido submetido a
exames médicos ou paramédicos e/ou laboratoriais
solicitados e/ou oferecidos, opcionalmente, pela
Seguradora, por ocasidao da analise da Proposta de
Contratagao; ou

17.3. 60 (sessenta) meses da data de emissdo da
Apolice caso o Segurado ndo tenha se submetido a
exames médicos ou paramédicos e/ou laboratoriais
solicitados e/ou oferecidos, opcionalmente, pela
Seguradora, por ocasidao da analise da Proposta de
Contratacao.

18. ALTERACOES DA APOLICE

18.1. O presente Seguro podera ser alterado, a
qualquer tempo, mediante acordo entre as partes
contratantes, desde que obede¢a aos termos,
condicdes e estrutura do plano contratado.

19. SUB-ROGACAO

19.1. A Seguradora nao se sub-roga em eventuais
direitos e acdes do Segurado ou do(s) Beneficiario(s)
contra o causador do Sinistro.

20. TRIBUTOS

20.1. Os tributos serdo pagos por quem a lei
determinar.

20.2. Na hipétese de mudangas na legislagao
tributaria que resultem em alteragdo dos encargos
incidentes sobre este tipo de seguro, as disposicoes
serao adaptadas as novas normas.

21. PRESCRICAO

21.1. Os direitos e obrigacdes decorrentes deste seguro
estdo sujeitos aos prazos de prescricdo estabelecidos
pela legislagéo vigente. A contagem dos prazos observara
0s marcos legais definidos, considerando a natureza da
pretensédo e a parte envolvida.

22. FORO
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221. O foro competente para tratar eventuais
questdoes judiciais entre o Segurado, ofs)
Beneficiario(s) ou o(s) Solicitante(s) e esta
Seguradora, conforme determina a legislagao vigente,
sera o do domicilio do Segurado ou do(s)
Beneficiario(s), conforme o caso.

23. MATERIAL DE DIVULGACAO

23.1. As pegas promocionais e de propaganda
deverao ser divulgadas com autorizagao expressa e
supervisao da Seguradora, respeitadas as Condi¢oes
Gerais, as Condi¢gdes Especiais registradas na
SUSEP.

24. CUMPRIMENTO DAS

ANTICORRUPCAO

241. O segurado ndo ofertara tampouco aceitara
pagamentos, tampouco ofertara ou fornecera qualquer
coisa de valor a nenhuma pessoa em violagdo das leis
antissuborno aplicaveis com relagao ao presente contrato
de seguro ou de qualquer maneira que possa afeta-lo. O
segurado reconhece que as leis anticorrupgao
internacionais, FCPA e a UK Bribery Act, inclusive a lei a
brasileira n.° 12.846/2013 e seu respectivo decreto n.°
8.420/2015, proibem qualquer oferta direta ou indireta,
pagamento ou recebimento de dinheiro ou Qualquer
Coisa de Valor de/para qualquer pessoa (inclusive, sem
limitacdo, qualquer Servidor Publico, organizagao
internacional, partido politico, oficial de partido ou
candidato a cargos politicos) para fins de obter, manter ou
instruir negdcios, garantir qualquer Vantagem Imprépria
na conducgdo de negdcios ou aliciar a realizagédo imprépria
de qualquer fungao publica ou comercial.

24.2. O segurado declara e garante que durante o
cumprimento de suas obrigacbes segundo o presente
contrato, ou de outro modo com relagdo ao presente
Acordo, ndo ofertou tampouco realizou, e concorda que
néo ofertara tampouco fard nenhum pagamento proibido.
24.3. DA VIOLAGAO DE LEIS E NORMAS DE
EMBARGOS OU SANGOES ECONOMICAS E
COMERCIAIS

24.3.1. O objetivo da presente clausula, respeitando-se
todo o conteudo deste Contrato, é estabelecer os
procedimentos de prevengédo e combate ao terrorismo,
lavagem de dinheiro e outros ilicitos correlatos
combatidos no Brasil e no exterior, tais procedimentos
devem ser assumidos pelo Segurado e pela Seguradora,
bem como, os critérios que serdo utilizados para
caracterizagdo da perda de direitos ou suspensao da(s)
cobertura(s) contratada(s) ou do(s) pagamento(s) de
quaisquer indenizagdes devidas pelo presente contrato de
seguro, nas situagdes nas quais o Segurado ou seu(s)
beneficiario(s) de indenizagbes for(em) ou estiver(em)
inserido(s) em listas de embargos ou sangdes
econ0micas ou comerciais expedidas por o6rgaos
nacionais ou internacionais de combate a lavagem de
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dinheiro e financiamento ao terrorismo ou esteja(m)
sujeito(s) as sangdes previstas na legislagao Brasileira ou
internacional, desde que nao violem o ordenamento
juridico patrio e a ordem publica.

24.3.2. A Seguradora ndo pagara qualquer Indenizagao
com base no presente seguro, se o Segurado e/ou seu
representante legal praticar ato doloso de terrorismo,
lavagem de dinheiro e outros licitos correlatos
combatidos no Brasil e no exterior, desde que o referido
ato doloso tenha nexo causal com o evento gerador do
sinistro, caracterizando assim, a perda do segurado ao
direito a indenizagdo. O fato gerador para efeito de
aplicagao da clausula de embargos e sangdes devera
estar caracterizado no momento do sinistro para fins de
perda de direito.

24.3.3. Ressalta-se que as coberturas contratadas
através do presente contrato de seguro ficam suspensas
a partir da data de ingresso do segurado nas referidas
listas de embargos e san¢des, sendo reestabelecidas as
24 horas do dia subsequente a data de exclusao do
Segurado das referidas listas.

24.3.4. Durante o processo de regulacao de sinistro esta
Seguradora verificara se o Segurado, os beneficiarios das
indenizagbes devidas ou se os locais de ocorréncia dos
eventos reclamados constam de listas de embargos ou
sangdes expedidas por o6rgdos nacionais ou
internacionais de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo. Neste sentido, no que
contrariar ou ndo constar das informagées prestadas pelo
Segurado a Seguradora quando da analise da proposta
de seguro, na hipétese do Segurado ou os beneficiarios
das indenizagbes devidas ou dos locais de ocorréncia dos
eventos reclamados constarem das referidas listas ou nas
situagdes nas quais as referidas listas forem atualizadas
apo6s a aceitagao do risco, o direito a cobertura contratada
nao fica prejudicado, ndo caracterizando perda de direitos
ou risco excluido, entretanto, o pagamento da indenizagéo
fica suspenso até que ocorra a superagao do referido
embargo ou sangéo ou até que ocorra decisdo da corte
judicial superior brasileira referente ao procedimento que
devera ser adotado para este fim, mediante consulta a ser
efetuada por esta Seguradora.

24.3.5. Adicionalmente, no caso de sangdo de
indisponibilidade de bens por parte Segurado ou
beneficiarios, nos termos da Lei n. 13.810, de 8 de margo
de 2019, qualquer tipo de pagamento decorrente do
presente contrato de seguro ficara suspenso até que
ocorra a superagao da referida sangéo ou até que ocorra
decisao da corte judicial superior brasileira referente ao
procedimento que devera ser adotado para este fim,
mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.
Destaca-se que o referido procedimento ndo prejudica o
direito a cobertura contratada. //

25. DISPOSICOES FINAIS

251. O Segurado devera informar imediatamente a
Seguradora qualquer mudancga cadastral como endereco,

Processo SUSEP n°: 15414.658930/2025-29| Versao: Novembro2025 15



por meio de comunicagdo por escrito, com aviso de
recebimento, ou por meio de ligacao telefénica feita ao
Departamento de Atendimento ao Cliente, da Seguradora.
25.2. O corretor de seguros é responsavel por entregar
ao segurado, beneficiario ou todos os documentos e
informagdes que lhe forem confiados, como apdlices,
certificados e comunicagbes, em até 5 (cinco) dias
Uteis apds o recebimento. Se houver risco de perda de
algum direito — como prazo para comunicar um sinistro
ou solicitar uma cobertura — o corretor devera fazer a
entrega o mais rapido possivel, garantindo que o
segurado possa exercer seus direitos dentro do prazo
legal.

25.3. O Corretor e Representante (Intermediarios) séo
obrigados a agir com lealdade e boa-fé e prestar
informagdes completas e veridicas sobre todas as
questdes envolvendo a formagdo e a execugdo do
contrato.

25.4. Manter seus dados de contato atualizados é
essencial para que vocé receba todas as informacdes
sobre sua apdlice, como avisos, comunicagdes e
orientagdes importantes. Caso os dados ndo sejam
atualizados, vocé pode deixar de receber informactes
relevantes, o que pode impactar sua experiéncia e até a
execugao correta do contrato. Por isso, sempre que
houver mudanca de e-mail, telefone ou endereco, avise a
Seguradora para manter seu cadastro em dia.

25.5. O registro do produto é automatico e néao
representa aprovagdo ou recomendacdo por parte da
SUSEP.

25.6. O Segurado podera consultar a situagdo cadastral
de seu corretor de seguros, e da sociedade seguradora
no sitio eletrénico www.susep.gov.br.
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Condicao Especial — Cobertura de
Morte

1.0BJETIVO

1.1. Esta Cobertura garante ao(s) Beneficiario(s),
durante o Periodo de Vigéncia, o pagamento do
Capital Segurado Liquido em caso de morte do
Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Condigao
Especial, das Condi¢gdes Gerais e da Apdlice.

1.2. Ao Segurado, em caso de comprovagao de Doenca
em Estagio Terminal, a Seguradora efetuard a
Antecipacao do Pagamento Total do Capital Segurado
desta Cobertura, em uma Unica vez, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos
destas Condicdes Especiais, das Condigdes Especiais e
da Apdlice.

1.3. Antecipagcdo do Pagamento Total em
decorréncia de Doenga em Estagio Terminal.

1.3.1. A Antecipagao do Pagamento Total em decorréncia
de Doenca em Estagio Terminal somente sera efetuada
caso o seguro esteja em vigor.

1.3.2. O Segurado devera comprovar a Seguradora que
sua sobrevida é de, no maximo, 6 (seis) meses, a partir
da data da avaliagéo diagnéstica.

1.3.2.1.A Antecipagdo do Pagamento Total em
decorréncia de Doenga em Estagio Terminal somente
podera ser realizada por meio de solicitagao voluntaria do
Segurado.

1.3.2.2.Caso o0 Segurado venha a falecer antes do
recebimento da Antecipacdo do Pagamento Total em
Caso de Doencga Terminal, quando este ja era de direito,
o valor sera pago de acordo com a legislagéo vigente.
1.3.2.3.Com a Antecipacdo do Pagamento Total em
decorréncia de Doenga em Estagio Terminal, o seguro
sera cancelado.

1.4. Esta Cobertura Basica tem como caracteristica o
Capital Segurado e Prémio constantes, sendo que
ambos sofrerao atualizagao monetaria anualmente.

2.DEFINICAO

2.1. Para fins desta Condigdo Especial prevalecem os
conceitos indicados no item “Das Definicdes” das
Condigdes Gerais deste Seguro.

3. CARENCIA E FRANQUIA

3.1. Ndo ha periodo de caréncia ou franquia para a
cobertura de morte, desde que o prémio unico esteja
quitado e a apdlice vigente.
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4.RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estao excluidos para todas as Coberturas passiveis
de contratacao disponibilizadas pela Seguradora, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins,
ainda que ocorridos em testes, experiéncias
ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares
provocadas ou n3ao, bem como a
contaminagao radioativa ou exposicdo a
radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operagcdes de guerra civil, quimica
ou bacteriolégica, declaradas ou nao,
invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolugao,
agitacao, motim, revolta, sedigao,
sublevagao ou outras perturbagoées da
ordem publica e delas decorrentes,
excetuando-se os casos de prestacao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de
atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) Ato reconhecidamente perigoso que nao
seja motivado por necessidade justificada,
exceto quando a morte ou incapacidade
decorrer do trabalho, utilizagao de meio de
transporte mais arriscado, de prestagao de
servigo militar, da pratica desportiva, ou de
atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) Doengas, Lesdes e Acidentes Preexistentes
omitidos voluntariamente pelo Segurado no
Questionario de Avaliagcao de Risco, assim
entendido: estados moérbidos e doencgas
contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao
declaradas no ato da contratagdao, bem como
os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da resposta ao Questionario de Avaliagao de
Risco.

d.1) Em relagdo as doencgas preexistentes,
excepcionalmente, mediante expresso
acordo entre Seguradora e Segurado, podera
ser excluida da cobertura doencgas
preexistentes especificas declaradas no
Questionario de Avaliacdo de Risco que
integra a Proposta, desde que nao seja
estabelecido Prazo de Caréncia para a
cobertura.
d.2) Caso seja estabelecido Prazo de
Caréncia para a cobertura, a Seguradora nao
respondera pelo Sinistros cuja causa
exclusiva ou principal seja a doenga
preexistente durante o Periodo de Caréncia
estabelecido.

d.2.1.) Nestas  hipéteses, a Apolice

discriminara a(s) doencga(s) preexistente(s)

objeto(s) de exclusdo de cobertura.
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e) Suicidio voluntario ou sua tentativa nos 2

(dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducido do contrato, quando suspenso,
nos termos da lei, exceto se o suicidio
decorrer de grave ameaga ou de legitima
defesa de terceiro.
e.1) Caso tenha sido solicitado aumento de
Capital Segurado pelo Segurado, a exclusao
de risco do item "e" somente se aplica a
diferenga do Capital Segurado aumentado;

f) Atos ilicitos dolosos praticados pelo

Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, salvo
dolo do representante do segurado ou
beneficiario em prejuizo desses.
f.1.) Nao se aplica a exclusdo da alinea "f" da
Clausula 5.1. quando o sinistro for
dolosamente provocado pelo beneficiario e
existirem outros beneficiarios, os quais
receberdo o valor a eles devido redefinido
proporcionalmente pela eliminagao do
beneficiario autor do ato ou da omisséo
dolosos.

g) Epidemias, pandemias ou envenenamento
de carater coletivo, assim declarado por
érgao competente.

4.2. Além dos Riscos Excluidos no subitem 3.1, para fins
de Antecipagao do Pagamento Total em decorréncia
de Doenca em Estagio Terminal, estdo também
expressamente excluidos deste seguro, os eventos
ocorridos em consequéncia direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) Doengas agravadas por traumatismos;

b) Toda e qualquer outra condigao médica que
nao se enquadre nos critérios definidos no
ambito dos Riscos Cobertos.

5.CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera
estabelecido na Proposta de Contratagcdo e devera
constar na Apdlice de Seguro.

52.0 Capital Segurado sera atualizado
monetariamente a cada ano, nos termos das
Condigdes Gerais do Seguro,

5.3. Para fins desta Cobertura, considera-se como data
do evento, para efeito de determinagdo do Capital
Segurado, a data do falecimento do Segurado.

5.4. Para a Antecipagdo do Pagamento Total do
Capital Segurado em decorréncia de Doenga em
Estagio Terminal considera-se como data do evento,
a data do Relatorio Médico, devidamente assinado
pelo médico assistente do Segurado atestando os
pormenores da doenga, gravidade e progndstico, de

B MetLife

acordo com a definigdo da Cobertura descrita no item
1.1.1 destas Condi¢6es Especiais.

6.INICIO DE VIGENCIA

6.1. O prazo contratado, o inicio e término de vigéncia
desta Condicao especial estardo descritos na Apdlice de
Seguro.

6.2. A vigéncia da Cobertura Basica é por toda a vida
do Segurado, desde que seja quitado o prémio unico,
no momento da contratagao do seguro.

7.CESSACAO DE COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 12.4 e 12.5
das Condigbes Gerais do Seguro, a Cobertura do Risco a
que se refere esta Condigao Especial cessa ainda:

a) com o falecimento do Segurado;

b) com a Antecipagdo do Pagamento Total do
Capital Segurado em decorréncia de Doencga
em Estagio Terminal;

c) com o pagamento do Valor de Resgate
Liquido;

d) se constada uma das hipoteses previstas nos
itens "Perda do Direito a Indenizag¢ao" das
Condigoes Gerais.

8.VALOR DO PREMIO

8.1. O valor do Prémio referente a esta Cobertura, estara
previsto na Proposta de Contratagdo e na respectiva
Apdlice do seguro

8.2. O Prémio sera atualizado monetariamente a cada
ano, nos termos das Condi¢gdes Gerais do seguro.
8.3. O Prémio serd pago uma UuUnica vez conforme
escolhido pelo Segurado efou Responsavel pelo
Pagamento.

9.DOCUMENTOS EM CASO DE
SINISTRO

9.1. Para andlise do pagamento da Indenizagao,
respeitado o disposto no item 16 das Condigdes Gerais,
seguem os elementos essenciais para a afericdo e
decisado sobre a existéncia de cobertura:

a) Morte decorrente de doenga

Documentos do Segurado:

o« Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formulério padrao MetLife);

« Copia da Certiddo de Obito;

o Copia de todos os documentos médicos e
exames realizados;
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Relatério médico informando desde quando o
Segurado recebeu o primeiro diagndstico das
doencgas registradas na Declaragao/Certidao
de Obito, descricdo da evolugdo clinica e data
em que iniciou o tratamento;

Copia do RG;
Copia do CPF;

Documentos dos Beneficiarios indicados

pelo Segurado:

Copia do RG (ou Certidao de Nascimento, se
menor);

Copia do CPF (obrigatorio,
independentemente da idade);

Copia do comprovante de residéncia em
nome de cada um dos Beneficiarios;

Copia da Certidao de Casamento atualizada,
se o Beneficiario for o Cénjuge;

Provas de Unido Estavel, se o Beneficiario for
o(a) companheiro(a);

Autorizagao de crédito nominal a cada um dos
Beneficiarios (formulario padréo MetLife).

Caso o Segurado apresente alienagao mental
total incuravel devera apresentar ainda o
Termo de Curatela, RG, CPF e comprovante
de residéncia do Curador nomeado

Documentos dos Beneficiarios caso nao

haja indicagao feita pelo Segurado:

Copia da Certiddo de Casamento do
Segurado extraida apdés o 6bito (se nao for
solteiro);

Provas de Unido Estavel (no caso de
companheiro/a);

Cépia do RG e CPF do Cénjuge ou
companheiro (se for o caso);

Copia do comprovante de residéncia em
nome do Cbnjuge ou companheiro (se for o
caso);

Declaragéo de Unicos Herdeiros do Segurado
(formulario padrao MetLife);

Copia do RG (ou Certidao de Nascimento, se
menor) de todos os herdeiros do Segurado;

Copia do CPF de todos os herdeiros do
Segurado (obrigatério, independentemente
da idade);

Copia do comprovante de residéncia em
nome de cada um dos herdeiros do Segurado;

B MetLife

o Autorizagao de crédito em nome de cada um
dos Beneficiarios (formulario padrao MetLife).

« Caso o Segurado apresente alienagdo mental
total incuravel devera apresentar ainda o
Termo de Curatela, RG, CPF e comprovante
de residéncia do Curador nomeado.

b) Antecipagdo do Pagamento Total em
decorréncia de Doenca em Estagio

Terminal

Documentos do Segurado:

« Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formulario padrao MetLife);

o Copia de todos os documentos médicos e
exames realizados;

« Relatério médico informando desde quando o
Segurado recebeu o primeiro diagndstico,
descrigdo da evolugao clinica, data em que
iniciou o tratamento;

o Copia do RG;
o Copia do CPF;

o Declaragdo Médica expedida pelo médico
que atende ao Segurado registrando o
diagnostico, tratamento realizado e quadro
clinico, estabelecendo data a partir da qual, a
evolugao da doencga justifica o]
enquadramento em estado terminal;

e Resultados de exames complementares
realizados que comprovam o estagio terminal
do quadro clinico e de comprometimento

irreversivel, sem possibilidade de
recuperagado com 0s recursos terapéuticos
disponiveis;

c) Morte decorrente de acidente

Documentos do Segurado:

o Aviso de Sinistro preenchido e assinado
(formulario padrao MetLife);

« Copia da Certidao de Obito;

e Copia do Boletim de Ocorréncia e CAT
(Comunicagédo de Acidente de Trabalho), se
houver;

o Copia do Laudo de Necrépsia do Instituto
Médico Legal;

o Copia da Carteira Nacional de Habilitagao, se
acidente automobilistico e o Segurado o
condutor;

e Copia do resultado do Exame de Dosagem
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Alcodlica/Toxicoldgico, se realizado;

« Copia do Laudo da Pericia Técnica do Local
do Acidente, se realizada;

« Copia do RG;
« Copia do CPF.

Documentos dos Beneficiarios indicados
pelo Segurado:

e Copia do RG (ou Certiddo de Nascimento, se
menor);

« Copia do CPF
independentemente da idade);

(obrigatorio,

« Copia do comprovante de residéncia em
nome de cada um dos Beneficiarios;

« Copia da Certiddo de Casamento atualizada,
se o Beneficiario for o Cénjuge;

« Provas de Unido Estavel, se o Beneficiario for
o(a) companheiro(a);

o Autorizagio de crédito nominal a cada um dos
Beneficiarios (formulario padrao MetLife).

« Caso o Segurado apresente alienagdo mental
total incuravel devera apresentar ainda o
Termo de Curatela, RG, CPF e comprovante
de residéncia do Curador nomeado

Documentos dos Beneficiarios caso nao

haja indicagao feita pelo Segurado:

e Copia da Certiddo de Casamento do
Segurado extraida apos o obito (se nao for
solteiro);

« Provas de Unido Estavel (no caso de
companheiro/a);

e« Copia do RG e CPF do Codnjuge ou
companheiro (se for o caso);

e Copia do comprovante de residéncia em
nome do Cbnjuge ou companheiro (se for o
caso);

« Declaragéo de Unicos Herdeiros do Segurado
(formulario padrao MetLife);

e Copia do RG (ou Certiddo de Nascimento, se
menor) de todos os herdeiros do Segurado;

e Copia do CPF de todos os herdeiros do
Segurado (obrigatério, independentemente
da idade);

e Copia do comprovante de residéncia em
nome de cada um dos herdeiros do Segurado;

« Autorizagio de crédito em nome de cada um
dos Beneficiarios (formulario padrao MetLife).

B MetLife

« Caso o0 Segurado apresente alienagao mental total
incuravel devera apresentar ainda o Termo de
Curatela, RG, CPF e comprovante de residéncia do
Curador nomeado

9.2. Os referidos elementos devem ser submetidos
pelo Segurado a Seguradora na forma e no prazo
previstos nas Condi¢6es Gerais, sob pena de negativa
de cobertura.

9.3. Se dentro do prazo mencionado, devido a duvida
fundada e justificavel, a Seguradora solicitar ao
interessado no Capital Segurado, outro documento
para elucidar a analise do evento, a contagem do
prazo para pagamento da indenizagdo sofrera
suspensdo e voltara a correr a partir do dia «util
seguinte a chegada do ultimo documento solicitado.

9.4. Caso haja atraso no pagamento da Indenizagao, a
Seguradora pagara juros de mora de 1% a.m. (um por
cento ao més), contados a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado no item anterior,
além da atualizagao monetaria aplicada desde a data
da ocorréncia do evento Segurado até a data do
efetivo pagamento, tendo como base a variagao
positiva acumulada do IPCA/IBGE e multa, aplicada de
uma so6 vez, de 2% (dois por cento).

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. As disposi¢cdes desta Condicdo Especial poderao
limitar e/ou restringir as caracteristicas do plano de seguro
estruturado nas Condi¢des Gerais do Seguro.

10.2. Nao sera paga a Antecipagdo do Pagamento
Total em decorréncia de Doenga em Estagio Terminal
com base em diagndstico ou declaragdao feito
exclusivamente por um membro da familia ou por
pessoa que viva na mesma residéncia do Segurado,
independentemente desta pessoa ser médico
habilitado ou profissional de satde.
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