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REGULAMENTO PROMOGAO COMERCIAL - SEGURO SERASA ACORDO PROTEGIDO

METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA S/A
Rua Flérida, 1595, Brooklin Novo - Sdo Paulo - SP, CEP 04565-000 - CNPJ/MF: 02.102.498/0001-29

A METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA S/A., CNPJ 02.102.498/0001-29, na qualidade de
Promotora do Evento e proprietéria de Titulos de Capitalizagdo da Modalidade Incentivo de Contribuicgo Unica,
emitidos e administrados pela CAPEMISA Capitalizagdo S/A, CNPJ 14.056.028/0001-55, cujas notas técnicas e
Condigbes Gerais foram aprovadas por meio do Processo SUSEP n° 15414.617490/2026-31, disponivel para consulta e
impressdao em www.susep.gov.br, de acordo com o nimero acima, cedera gratuitamente o direito de sorteio dos titulos
ao segurado que preencher as condi¢gbes deste regulamento, que recebera um nimero composto por até 05 algarismos
(Numero da Sorte) para concorrer aos sorteios que serdo apurados com base nas extragbes da Loteria Federal.

© Objetivo

Ao contrata o SEGURO SERASA ACORDO
PROTEGIDO da METROPOLITAN LIFE SEGUROS

E PREVIDENCIA PRIVADA S/A (Processo SUSEP n°
15414.003227/2010-01), com vigéncia minima de 12
meses, e atender as condi¢des aqui estabelecidas, o
segurado tera o direito de participar gratuitamente,
conforme especificado neste regulamento, disponivel
em www.metlife.com.br.

e 01 (um) sorteio mensal, no ultimo sabado de cada
més, a partir do més subsequente ao pagamento
do seguro, tendo direito ao prémio liquido de R$
2.000,00 (dois mil reais). A promogéo objetiva
contemplar 05 (cinco) clientes, conforme o Processo
SUSEP n° 15414.617490/2026-31 e legislagdo vigente.

Numero da Sorte

O segurado recebera o Certificado Individual do
Seguro em que constard, dentre outras informacgdes,
o Numero da Sorte com o qual concorrera ao sorteio,
a quantidade de sorteios que participara e a data de
inicio de participagao.

Sorteio

A participagdo do segurado ocorrera a partir do més
subsequente ao pagamento do seguro, sendo sua
participagdo assegurada se o seguro estiver vigente, o
pagamento do prémio do seguro em dia e a promogéo
vigente.

Os sorteios serdo apurados com base no resultado das
extracOes da Loteria Federal do Brasil realizadas aos
sabados. O resultado da Loteria Federal podera ser
acompanhado por meio do site http:/www?1.caixa.gov.
br/loterias/loterias/federal/federal_resultado.asp e em
qualquer Casa Lotérica.

N&o ocorrendo extracédo da Loteria Federal na data
prevista, o sorteio correspondente sera adiado para a
primeira extracdo que vier a ser realizada até o dia que
anteceder o sabado seguinte.

Para efeito de apuragéo, observada a ordem de
premiagéo, a combinagdo do sorteio sera obtida da
seguinte maneira:

a) A primeira combinagdo contemplada sera obtida
através da leitura da coluna formada pelos algarismos
da unidade simples dos 5 (cinco) primeiros prémios da
mesma extracao, lida verticalmente de cima para baixo.

b) A segunda combinacéo contemplada seré apurada
a partir da primeira combinacdo contemplada

(alinea a), adicionando-se 13.333 unidades, e assim
sucessivamente até a 052 combinagéo contemplada,
conforme exemplificagdo abaixo:

1° Prémio 56.892
2° Prémio 34.873
3° Prémio 66.834
4° Prémio 07.605
5° Prémio 70.521

Ndmero Contemplado: 23.451

c) A combinagéo imediatamente posterior 4 99.999
serd a combinacédo 00.000.

No caso da combinacgéo para sorteio, apurada na forma
acima, nao tenha sido distribuida a um Segurado desta
Promocéo ou esteja vinculada a um Segurado que nédo
atenda as condigdes previstas neste regulamento, este
sera desclassificado e nao tera direito ao prémio.
Para identificar um novo contemplado serda aplicada a
seguinte regra de aproximagéo: serd contemplado o
cliente participante que possuir o préximo Numero da
Sorte imediatamente posterior ao Nimero da Sorte
efetivamente apurado, e assim sucessivamente até que
seja identificado um participante contemplado, dentro
da mesma série, que atenda todas as condi¢coes do
regulamento.

n
o Premiacao

A combinagdo contemplada e o nome do contemplado,
abreviado em respeito a LGPD, serdo divulgados em
www.metlife.com.br. O contemplado sera avisado por
meio de e-mail, telefone ou carta e sé tera direito a
premiacgéo se o seguro estiver vigente, o pagamento
do prémio do seguro em dia e a promogao vigente.



A premiagao sera paga pela CAPEMISA Capitalizagédo
S/A no prazo maximo de 15 dias corridos, contado

da apresentacdo das informagdes necessarias ao
pagamento da premiacio: a) pessoa fisica: nome
completo, nimero do CPF/MF, endereco residencial
completo, telefone com DDD e dados bancérios de
sua titularidade para pagamento por meio de depdsito
bancério; b) se necessério, poderio ser solicitadas
outras informagdes/documentos na forma dos
normativos da SUSEP.

A participagdo na promogcédo implica automatica
adesdo aos termos deste regulamento, bem como

na autorizacdo do compartilhamento dos dados do
contemplado com a CAPEMISA Capitalizacédo S/A,
especificamente para o pagamento da premiacéo, que
ficarao a disposicdo dos Orgaos de Fiscalizagdo (SUSEP/
Receita Federal) pelo prazo legal.

Os dados pessoais colhidos serdo utilizados Unica

e exclusivamente no @mbito da promogéo em
conformidade e em respeito a Lei n° 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Na eventualidade do contemplado falecer o prémio sera
entregue ao espodlio, na pessoa do seu inventariante

e mediante apresentagdo do Termo de Inventarianca.
Nao havendo processo de inventario, sera entregue

aos sucessores legais mediante apresentagao de alvara
judicial, nos termos da legislagdo aplicavel.

A promotora obriga-se a identificar todos os
participantes cessionarios dos direitos dos eventuais
titulos integralmente cedidos, bem como os
participantes ganhadores dos prémios de sorteios.

Antes de contratar consulte previamente as
Condicoes Gerais disponiveis em www.susep.gov.br.

Em razdo da adesdo aos termos da promogéo, o
contemplado podera consentir de forma gratuita o
direito de uso do seu nome, imagem e voz pelo periodo
de um ano, contado a partir do sorteio, especificamente
para divulgagdo da promogéo, em qualquer tipo

de midia, a critério da promotora, sem restrigdo de
frequéncia e sem que isso implique qualquer tipo de
énus.

O prazo para reclamacéo do direito ao prémio pelo
contemplado é aquele estabelecido pela legislagdo
em vigor. O valor nao exigido dentro do prazo
prescricional acarretara a perda desse direito.

E proibida a venda de titulo de capitalizagdo a
menores de dezesseis anos.

A promocéo podera ser encerrada a qualquer momento
mediante comunicado com 30 dias de antecedéncia
em www.metlife.com.br, conforme Circular SUSEP
656/2022.

[T
Abrangéncia e Periodo da Promocgéo

A Promogao Comercial tem abrangéncia nacional,
tendo inicio em 15/04/2026, vigorando por prazo
indeterminado.

A Ouvidoria da CAPEMISA Capitalizagéo S/A estara

a disposigao, gratuitamente, pelo telefone 0800-707-
4936, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, como
instancia de decisdo superior, apds o atendimento pelos
outros canais disponiveis em http:/www.capemisa.
com.br/a-capemisa/capemisa-capitalizacao/, inclusive
pelo SAC 0800-940-1130, 24h por dia, sete dias por
semana.
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