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ACIDENTES PESSOAIS COLETIVO
PEPER PROTEGAO ESCOLAR PERMANENTE — 8 HORAS

1. OBJETIVO DO CONTRATO

1.1 O seguro tem por objetivo garantir ao Segurado
ou ao seu Beneficidrio, o pagamento de indenizag¢do ou
reembolso caso venha a ocorrer evento coberto nas
dependéncias do Estabelecimento de Ensino ou fora
dele quando em atividades extracurriculares sob a
supervisdo da Instituicio de Ensino (atividades nao
supervisionadas ndo estao cobertas), no trajeto de ida
e volta (residéncia/escola/residéncia), uma hora antes

ao inicio das aulas e uma hora apds o término das
aulas, desde que previstos nas garantias do Peper,
exceto se decorrentes de riscos excluidos.

2. DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: o evento com data
caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario e violento, e causador de lesdo fisica que,
por si s6 e independentemente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte
acidental, ou a Invalidez Permanente, Total ou Parcial
do Segurado, ou que torne necessario tratamento
médico, observando-se que:

2.1.1 Incluem-se nesse conceito:
2.1.2 Suicidio ou a sua tentativa, apds
dois anos de contratacdo do Seguro

Individual ou da sua reconducdo depois de
suspenso, que sera equiparado, para fins de
Indenizacdo, a Acidente Pessoal, observada
a legislacao em vigor;

2.1.3 Agdo da temperatura do
ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o Segurado ficar sujeito em
decorréncia de acidente coberto;

2,14 Escapamento acidental de gases
e vapores;

2.1.5 Sequestros e suas tentativas;
2.1.6 Alteracbes anatomicas ou

funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por
fraturas ou luxa¢les radiologicamente
comprovadas.

2.1.7 Excluem-se desse conceito:

2.1.8 Doengas, incluidas as
profissionais, quaisquer que sejam suas
causas, ainda que provocadas,

desencadeadas ou agravadas, direta ou
indiretamente por acidente; ressalvadas as
infecgoes, estados septicémicos e
embolias, resultantes de ferimento visivel
causado por acidente coberto;

2.1.9 Intercorréncias ou complicacoes
em consequentes da realizagdo de exames,
de tratamentos clinicos ou cirtirgicos,
quando nao decorrentes de acidente
coberto;

2.1.10 As lesGes decorrentes,
dependentes, predispostas ou facilitadas
por esforgos repetitivos ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como
lesGes classificadas como: Lesdao por
Esforos Repetitivos — LER, Doengas
Osteomusculares relacionadas ao trabalho
— DORT, Lesdo por trauma continuado ou
continuo - LTC,, ou similares que venham a
ser aceitas pela classe médico-cientifica,
bem como as suas consequéncias pos-

tratamentos, inclusive cirdrgicos, em
qualquer tempo;
2.1.11 Situagbes reconhecidas por

instituicbes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como “invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador
da lesdao nao se enquadre integralmente na

caracterizagdo de Acidente Pessoal
definido no subitem 2.1.
2.2 Beneficidario: E o aluno que estiver

regularmente matriculado nos cursos oferecidos pela
Instituicdo de Ensino para a garantia de Morte
Acidental, o Beneficidrio do seguro serd aquele
indicado pelo educando. Na falta de indica¢do, aplicar-
se-d o que dispuser a legislacdo vigente na data do
evento.

2.3 Os Beneficiarios do seguro dos Diretores,
Professores e demais Funciondrios que aderirem a
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apolice, serdo aqueles indicados pelo segurado. Na
falta de indicacdo, aplicar-se-a o que dispuser a
legislagdo vigente na data do evento.

2.4 Estabelecimento de ensino: Area composta
pelas dependéncias da escola, exceto acessos aos
estacionamentos que nao facam parte da edificacdao
principal do estabelecimento.

2.5 Estipulante: Sera a CONFENEN -
CONFEDERACAO NACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
DE ENSINO, entidade responsdvel pela administracao
da apdlice.

2.6 Grupo Segurado: E  constituido pelos
integrantes do Grupo Seguravel, que tiverem sua
inclusdo no seguro aceita pela MetLife e que estejam
com suas garantias em vigor.

2.7 S3o segurados todos os alunos devidamente
matriculados, de forma compulsédria, junto a Instituicao
de Ensino.

2.8 Os Diretores, professores e funcionarios da
Instituicdo de Ensino, poderdao aderir facultativamente
ao seguro, exceto os servicos descritos no “Anexo —
Servicos Agregados / Beneficios Extras” itens 1, 2, 3 e
4.1.

2.9 Grupo Seguravel: E constituido por todos os
Educandos, Diretores, Professores e demais
funciondrios da Instituicdo de Ensino que se encontrem
em plena atividade de trabalho, com idade maxima de
80 (oitenta) anos.

2.10 Seguradora: Metropolitan Life Seguros e
Previdéncia Privada (METLIFE) que garante o
cumprimento das condicdes do seguro, referentes aos
riscos cobertos, durante a vigéncia da apdlice de
seguro.

2.11 Subestipulante: Sera a Instituicdo de Ensino
que aderir a apdlice.

3. OBJETIVO DO CONTRATO

No caso especifico deste seguro, a Instituicdo de Ensino
serad obrigada a obter um indice minimo de 100% (cem
por cento) dos alunos matriculados para manutengao
do Seguro.

A MetLife

4, GARANTIAS
As CondicOes Gerais (CG) podem ser consultadas na
integra no site www.peper24horas.com.br
As garantias deste seguro aplicam-se para os eventos
ocorridos nas dependéncias do Estabelecimento de
Ensino ou fora dele quando em atividades
extracurriculares, sob a supervisao da Instituicao de
Ensino, e no trajeto de ida e volta
(residéncia/escola/residéncia) uma hora antes ao inicio
das aulas e uma hora apds o término das aulas.
4.1. Morte Acidental (MA) - Garante ao(s)
Beneficidrio(s) o pagamento do capital segurado
contratado para esta garantia, em caso de falecimento
do aluno causado, exclusivamente, por acidente
pessoal coberto pelo seguro, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
cldusula, das Condi¢cbGes Gerais e demais Disposicdes
Contratuais.
4.1.1. Para os menores de 14 (quatorze) anos
esta garantia destina-se apenas ao reembolso
das despesas com funeral, limitado ao capital

segurado contratado, que devem ser
comprovadas mediante apresentacdo das
contas originais especificadas, incluindo-se

entre as despesas com funeral os gastos com
traslado, ndo estando cobertas as despesas
com aquisicao de terrenos, jazigos e carneiros.
4.2. Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente (IPA) - Garante ao Segurado o pagamento de
uma indenizacdo proporcional ao valor do capital
segurado contratado para esta garantia, limitada a
100%, referente a perda, redugdo ou a impoténcia
funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou
o6rgdo em virtude de lesdo fisica, causada por acidente
coberto, conforme “Tabela Para O Cilculo Da
Indenizagdo Em Caso De Invalidez Permanente Total Ou
Parcial Por Acidente”, constante nas Condi¢des Gerais
do seguro exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta clausula, das
Condicdes Gerais e demais Disposicdes Contratuais.
4.2.1. Para fim deste Seguro, considera-se
Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente aquela para a qual ndo se pode
esperar recuperacdo ou reabilitacdo com os
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recursos terapéuticos disponiveis na
oportunidade e determine a perda total ou
parcial do uso de um membro ou érgao.
4.3. Despesas Médicas, Hospitalares e
Odontolégicas (DMHO) - Garante ao Segurado o
reembolso (caso ndo tenha sido acionado o
atendimento da Assisténcia Escolar), limitado ao capital
segurado desta garantia, de Despesas Médico
Hospitalares e Odontoldgicas, efetuadas pelo Segurado
para seu tratamento sob orientacdo médica, iniciado
nos 30 (trinta) primeiros dias contados da data de
ocorréncia do acidente pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta cldusula, das Condi¢cGes Gerais e demais
Disposi¢des Contratuais.
4.3.1. Estdo cobertas as despesas médicas,
medicamentos e dentarias, exames médicos,
tratamento fisioterdpico bem como didrias
hospitalares incorridas a critério médico que o
segurado efetuar para seu restabelecimento.

4.3.2. N3o estdo abrangidas as despesas
decorrentes de:
a) Estados de convalescenca (apds a alta médica) e
as despesas de acompanhantes.
b) Aparelhos que se referem a Ortese* de

qualquer natureza e a protese** de carater
permanente, salvo as préteses pela perda de dentes
naturais.
4.3.3. Cabe ao segurado a livre escolha dos
prestadores de servicos médico-hospitalares e
odontoldgicos, desde que legalmente
habilitados.
4.3.4. As Despesas Médicas, Hospitalares e
Odontolégicas deverdo ser devidamente
comprovadas, nos termos estabelecidos nas

condi¢Ges contratuais.

* Ortese: material usado no auxilio & reconstrugdo de
um 6rgdo ou fungao.

** Protese: material usado na substituicdo de um érgao
ou membro.
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5. VERBAS RESCISORIAS POR ACIDENTE (VRA)

5.1. Se contratada garante ao Sub-Estipulante o
pagamento de uma indenizagao, a titulo de reembolso
das despesas com pagamento de verbas rescisdrias, em
consequéncia exclusiva de morte acidental do
Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos das Condi¢Ges Gerais e
as demais Disposi¢cdes Contratuais.

5.2. A presente Cladusula Adicional estd vinculada a
Cldusula de Morte Acidental, de forma que somente
sera devida, se caracterizada a referida Clausula, ndo
estdo cobertos terceiros e/ou prestadores de servigos.
5.3.  Verbas Rescisdrias: RS 2.000,00.

6. RISCOS EXCLUIDOS
6.1. Os riscos excluidos constam nas Condi¢cdes

Gerais e disposicdes contratuais, que fazem parte
integrante do presente instrumento e estao disponiveis
para consulta no site www.peper24horas.com.br.

7. CAPITAL
COBERTURA
7.1. O valor da indenizagdio ndo poderd, em
qualquer garantia, ultrapassar o limite maximo de
indenizagdo estabelecido em moeda corrente.

7.2. O valor da referéncia é baseado na cobertura
de DMHO e utilizado para definicdo dos limites dos

SEGURADO CONTRATADO POR

servicos adicionais e sera uniforme para todos os
Segurados  (alunos, diretores, professores e
funciondrios) de acordo com a op¢do escolhida.

7.3. O valor da mensalidade contratada ndo tem
qualquer vinculo com a mensalidade escolar. Os
valores de cobertura poderdao ser alterados, sendo
intermediarios entre RS 10.000,00 (Dez mil reais) e RS
50.000,00 (Cinquenta mil reais).

74. O Custo apresentado nesta proposta foi
calculado para um risco anual, e durante a vigéncia de
12 (doze) meses ndao podera ocorrer redugdo na
quantidade de alunos superior a 10% (dez por cento)
da média dos ultimos 3 (trés) faturamentos desta
mesma apodlice. Havendo reducdo a taxa serd
recalculada.
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8. ADESAO E ACEITACAO DE SEGURADOS
8.1. S3ao proponentes ao seguro todas as pessoas

fisicas do grupo seguravel, que n3do estejam afastados
ou aposentados por invalidez, na data do inicio de
vigéncia individual.

8.2. A adesdo dos proponentes ao seguro se dara
mediante o recebimento do arquivo eletronico
contendo as informacdes descritas no item
“Administracdo de Faturamento”, além de prévia
analise de aceitacdo da MetlLife.

9. ADMINISTRACAO DE FATURAMENTO

9.1. As movimentagbes para emissdio da fatura
mensal deverdo ser enviadas até as 15 horas do ultimo
dia uatil do més de cobertura. Com base na
movimentacdo, a MetLife providenciara a emissdo da
Ficha de Compensacdao com vencimento para o dia 10

(dez) ou dia 15 (quinze) do més subsequente ao més de
cobertura.

9.2. Mensalmente serd de responsabilidade da
Instituicdo de Ensino ou Corretor o envio de um
arquivo  magnético através do Site  PEPER
(www.peper24horas.com.br) contendo as informacdes
abaixo para que os clientes sejam contemplados com
as coberturas do seguro:

. ALUNOS: Nome do aluno, data de nascimento
do aluno, n? de matricula, turma.

. FUNCIONARIOS: Nome, data de nascimento, n2
de matricula, CPF.

9.3. Importante: O Numero Da Matricula é uma
informacdo fundamental, portanto ndo é permitido o
mesmo numero de matricula para mais de um
Segurado. Em caso de sobreposicdo (nimeros iguais)
na base algum dos Segurados ficard sem cobertura de
seguro. Este campo deverd possuir no maximo 9 (nove)
nimeros, sendo que esta regra é Unica para todos os
seguradosinclusive professores, estagidrios, diretores e
funcionarios.

9.4. A fatura mensal serd gerada com base nas
informacdes transmitidas descritas no item 8, assim
como a geracdo das carteirinhas de identificacdo. NAO
SERA PERMITIDA A INCLUSAO DE VIDAS COM DATA
RETROATIVA SUPERIOR A 30 (TRINTA) DIAS.

A MetLife

9.5. Se ndo houver a comunicacdo da variacdo no
prazo mencionado acima, serd considerado para
emissdo do faturamento e para efeito de cobertura, os
mesmos segurados do més anterior.

9.6. O custeio do seguro sera Nao-Contributario, ou
seja, assumido integralmente pela Instituicdo de
Ensino.

9.7. O Boleto PEPER é apresentado no formato de 2
(dois) vencimentos, sendo o primeiro, o vencimento
original da apdlice. No 22 vencimento, os valores serdo
acrescidos de encargos de 2% (dois por cento) e
atualizacdo monetéria pelo Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE):

J Ndo havendo quitacdo do boleto PEPER até o
Segundo vencimento, a Instituicio de ensino devera
entrar em contato com a Central PEPER através do seu
corretor de seguros para verificacdo de procedimentos
visto que as agéncias bancdrias ndo estdo autorizadas a
receber apds este prazo.

. As parcelas pagas com valores inconsistentes,
nao serdo baixadas. Serd emitido Boleto Complementar
com os juros até a data do pagamento (quando pago
faltando somente juros).

IMPORTANTE: Caso o arquivo contendo as vidas
seguradas ndo seja enviado a Seguradora em até 45
(quarenta e cinco) dias apds o inicio da vigéncia, a
proposta de contratagdo sera automaticamente
cancelada, ndo havendo a possibilidade de reativagao
da mesma mantendo as condi¢des firmadas nesse
contrato.

10. INiCIO DO RISCO INDIVIDUAL

10.1. ORisco Individual possui vigéncia mensal (12 ao
ultimo dia do més) condicionada a existéncia de
informagdes do Segurado na planilha de faturamento,
enviada pelo Subestipulante, no més de referéncia.

11. CESSACAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

11.1. A cobertura individual, garantida pelo contrato
de adesdo cessard para o segurado a partir do primeiro
dia do més subsequente:

a) Do cancelamento do contrato de adesdo por
solicitacdo da Instituicdo de Ensino ou da Seguradora;
b) No final do prazo de vigéncia da apdlice;
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c) A cessacdo do vinculo existente entre o
Segurado e a Instituicdo de Ensino, vinculo que
justificou sua inclusdo no seguro;

d) Ao da constatagdo, por parte do Segurado, de
fraude, tentativa de fraude, dolo ou tentativa de
impedir qualquer investigacdo ou diligéncia com vistas
a elucidacdo de quaisquer dados relativos a este

seguro;
e) Em que haja inobservidncia das condi¢cdes
contratuais;

f) Falta de pagamento por parte da Instituicdo de

Ensino pelo prazo de 90 (noventa) dias.
* Ndo haverad suspensdo da cobranga das faturas no
periodo de férias escolares.

12. SUSPENSAO E REABILITACAO DAS
COBERTURAS

12.1. Caso a parcela n3o seja quitada (paga) até 60
dias apds o 12 vencimento constante no boleto ou
existirem 2 parcelas/vigéncias pendente de
pagamento, 0s servicos pactuados no presente
documento estardo suspensos automaticamente até a
devida regularizacgao.

12.2. Os servicos serdo reabilitados para utilizacdo
apés 48 (quarenta e oito) horas do pagamento,
localizacdo e baixa em sistema da Metlife, da parcela
em aberto.

13. OBRIGACOES DA INSTITUICAO DE ENSINO
13.1. Sem prejuizo de outras obrigacbes e
responsabilidades previstas nesta proposta e nas
condicdes gerais, sdo obrigacdes e responsabilidades
da Instituicdo de Ensino:

a) Fornecer a seguradora todas as informacdes
necessarias para analise e aceitacdo do risco (conforme
disposices do item de “Aceitacdo de Segurados” desta
Proposta) bem como previamente inclusio mensal de
segurados e consequente emissao de faturas;

b) Manter a seguradora informada a respeito dos
segurados, seus dados cadastrais, alteracdes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe
responsabilidade, de acordo com o definido nesta
apolice;

A MetLife

c) Fornecer ao segurado, sempre que solicitado,
quaisquer informacdes relativas ao contrato de seguro;
d) Discriminar o valor do prémio do seguro no

instrumento de cobrancga, na forma estabelecida pelo
art. 72 da Resolugdo CNSP ne. 107/04;

e) Pagar no banco credenciado, o valor total dos
prémios, conforme previsto no item “Sistema de
Faturamento”, pela
seguradora;

f) Repassar aos Segurados todas as comunicagdes
ou avisos inerentes a Apdlice;

g) Discriminar o nome da seguradora, nos
documentos e comunicacdes referentes ao seguro
objeto desta contratacdo, desde que previamente
aprovados pela seguradora;

h) Comunicar de imediato a seguradora, tdo logo
tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer sinistro
ou expectativa de sinistro referente ao grupo que
representa;

i) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e
prazos estipulados para a liquidagdo de sinistros;

i) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer
procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado;

referente a fatura emitida

k) Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes
solicitadas, dentro do prazo por ela especificado;
) Cumprir todas as cldusulas da apdlice; e
m) Providenciar a anuéncia expressa dos

segurados, na ocorréncia de quaisquer alteragdes no
decorrer da vigéncia da apdlice as quais impliquem em
onus, dever ou reducdo de direitos dos mesmos.

14. OBRIGACOES DA SEGURADORA

14.1. Sem prejuizo de outras obrigacles e
responsabilidades previstas no presente contrato, sdo
obrigacOes e responsabilidades da seguradora:

a) Pagar os sinistros a que fizer jus o segurado, em
até 30 (trinta) dias da data de recebimento da
documentagdo completa na seguradora, sem prejuizo
do fornecimento de quaisquer outros documentos que
esta julgar necessario para complementacdo do
processo, passando, a partir de sua entrega, a contar
novo prazo para liquidacdao do sinistro;
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b) Informar por escrito ao segurado a ocorréncia
do ndo pagamento da fatura por parte da Instituicio de
Ensino;

c) Emitir mensalmente as faturas, conforme
relagdao de dados enviada pela instituicao de Ensino; e
d) Cumprir todas as cladusulas da apdlice.

15. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

15.1. O periodo de vigéncia do seguro é de 12 (doze)
meses e sua renovacdo dar-se-a através do Aditivo de
Renovacdo a ser encaminhado a Instituicdo de Ensino
por intermédio do Corretor. O Protocolo do Aditivo re
Renovagdo na Metlife deverd ocorrer até o ultimo dia
util do més de aniversario deste seguro, caso contrario
a cobertura estard suspensa, podendo a MetlLife acatar
sua renovagdo, em casos excepcionais, prorrogado o
prazo de entrega por mais 15 (quinze) dias, com a

vigéncia e cobranca retroativa. Apds este periodo este
aditivo considera-se sem efeito, e o seguro estard nao
renovado, exigindo nova proposta de seguro, que serd
submetido a andlise e aceitacdo da MetLife.

15.2. Caso haja desisténcia do seguro, a solicitacdo
devera ocorrer no periodo de 30 (trinta) dias antes do
cancelamento em Carta papel timbrado, assinada e
carimbada pelo responsavel da Instituicio de Ensino.
Deve constar nesta carta a data do cancelamento
sendo sempre o 12 dia do més de referéncia e o
motivo.

Importante: O Corretor de seguros nomeado para esta
contratacdo devera ser cadastrado na Metlife para
aceitacdo e inicio do risco individual. Esta proposta serd
recusada se o cadastro ndo ocorrer no prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias da data de inicio de vigéncia da
mesma.

16.  ACUMULO DE RISCO

16.1. A concentragdo de capital segurado na MetlLife,
ndo podera ser superior a RS 50.000,00 (Cinquenta mil
Reais) por Segurado. Se o segurado for vinculado a
mais de uma Instituicdo de Ensino, ou se o mesmo
constar como aluno e ou professor/funcionario de uma

mesma instituicdo, este terd o seu capital segurado
limitado ao valor acima e o prémio excedente recolhido
serd devolvido atualizado monetariamente.

A MetLife

17.  PREMIO MINIMO

17.1. O Prémio Minimo por Fatura Mensal
equivalente ao produto do Prémio Mensal Individual
pela quantidade de alunos e funcionarios (caso haja
inclusdo), observando o valor minimo de RS 130,00
(cento e trinta reais).

sera

18. PAGAMENTO DE INDENIZACAO EM CASO DE
SINISTRO

18.1. Reconhecida e comprovada a ocorréncia do
evento e a cobertura, a seguradora efetuard o
pagamento devido, dentro do prazo de 30 (trinta) dias,
da data do recebimento da documentagcdao completa,
na Seguradora.

18.2. O prazo previsto acima poderd ser suspenso
caso a Seguradora necessite de documentos adicionais,
ou constate a falta dos documentos exigidos na apdlice.
Neste caso, o prazo somente poderd ser reaberto no
dia subsequente ao recebimento dos referidos
documentos pela seguradora.

18.3. Ndo serdo considerados para fins de
indenizagdo valores ndo contratados na apdlice e/ou
aditivos ou pessoas que nao constem no banco de
dados enviados para a emissdao do faturamento.

19. DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA
PAGAMENTO DO SINISTRO

19.1. Para a regulagdo e liquidacdo do sinistro, sera
necessaria a apresentacdo da documentagdo constante
das Condi¢cbes Gerais da apdlice disponiveis no site
www.peper24horas.com.br.

19.2. A seguradora poderd, no caso de duvida
fundada e justificavel, solicitar outros documentos que
se facam necessarios para regulacdo e liquidacao.

20. REVISAO ANUAL

20.1. O Custo apresentado nesta proposta foi
calculado para um risco anual, e durante a vigéncia de
12 (doze) meses ndo poderd ocorrer reducdo na
quantidade de alunos superior a 10% (dez por cento)
da média dos Uultimos 3 (trés) faturamentos desta
mesma apodlice. Havendo redugdo a taxa serd
recalculada.
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20.2. Na renovacdo da apdlice, caso seja constatado
desequilibrio técnico, ou seja, se a apdlice apresentar
déficit nos resultados sera enviada proposta para
avaliagdo do Corretor de Seguros e da Instituicio de
Ensino.

20.3. Os valores dos capitais segurados e os prémios
referentes a este seguro serdo atualizados
monetariamente e anualmente, na renovagdo, pela
variacdo positiva do IPCA/IBGE (indice de Precos ao
Consumidor Amplo — Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), ou outro indice que venha
substitui-lo, acumulado nos 12 (doze) meses, referente
ao 32 (terceiro) més anterior ao do aniversario do
seguro.

20.4. O Valor do prémio, além da atualizacdo
monetdria anual, sofrera reajuste de acordo com os
resultados de sinistralidade no periodo para o seguro e
apolice em referéncia.

21. VALIDADE

21.1. Esta Proposta de Contratacdotem a validade de
60 (sessenta) dias ap6s a data de emissdo (presente na
capa deste documento).

22. DISPOSICOES GERAIS

a) Seguradora: Metropolitan Life Seguros e
Previdéncia Privada S.A. (METLIFE), codigo SUSEP 0635-
1, CNPJ 02.102.498/0001-29, que @garante o
cumprimento das condi¢des do seguro, referentes aos
riscos cobertos, durante a vigéncia da apdlice de
seguro.

b) Para efetivacdo deste contrato deverd ser
enviado e protocolado na Metlife a presente proposta
de contratacdo com as assinaturas da Instituicio de
Ensino e do Corretor de seguros.

A MetLife

c) A aceitacdo do seguro estard sujeita a andlise
do risco.
d) O registro deste plano na SUSEP, processo n2

15414.003220/2010-81, ndo implica, por parte da
autarquia, incentivo ou recomendagcdo a sua
comercializagao.

e) O Segurado podera
cadastral de seu corretor de seguros, no site:
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu
registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

f) As CondicBes Contratuais/ Regulamento deste
produto encontram-se registradas na SUSEP de acordo
com o0 nuUumero de processo constante da
apdlice/proposta e poderdo ser consultadas no
endereco eletronico www.susep.gov.br.

g) Este seguro é por prazo determinado, tendo a
Seguradora a faculdade de ndo renovar a apodlice na
data de vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos
nos termos da apdlice

h) Todas as disposicdes da presente proposta de
contratacdo de seguro de vida em grupo substituem
integralmente e tornam sem efeito quaisquer outras
firmadas anteriormente entre as partes, declarando-as,
desde ja, extintas e sem efeito a partir da assinatura
deste instrumento.

i) E por estarem assim justas e acordadas, as
partes firmam o presente em 3 (trés) vias originais de
igual teor e forma, na presenca das duas testemunhas,
que também o subscrevem, para que produza os
efeitos legais.

consultar a situagdo
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ANEXO
SERVIGCOS AGREGADOS / BENEFICIOS EXTRAS

Sdo servigos exclusivos disponiveis 24hs, através do qual
as providéncias necessdrias sdo adotadas em caso de
acidente com o aluno, tais como: remo¢do médica (apds
serem realizados os primeiros socorros), assisténcia
médica hospitalar e odontolégica, transporte e
hospedagem de familiar no Brasil e no exterior,
adiantamento para gastos médico no exterior entre
outros.

o Formas de Utilizagdo

a) Reembolso, Utilizagdo de médicos, hospitais e ou
clinicas particulares.

b) Indicacdo da Rede Credenciada Credenciada.

c) Reembolso conjugado com a indicacdo da Rede

Credenciada.

1. DESPESAS EM CASO DE PERDA DE ANO - Caso o
aluno venha a perder o ano letivo em fungdo de acidente
coberto e devidamente comprovado, a titulo de ajuda de
custo, sera pago 6 (seis) vezes o valor referéncia, desde
gue o acidente esteja dentro da vigéncia da apdlice.

2. REEMBOLSO DE EXAMES INVESTIGATIVOS EM
CASO DE ACIDENTE COM MATERIAL PERFURO-
CORTANTE (Exclusivo para area de saude) - Estd
abrangida na cobertura de DMHO a prestacdo de
servicos no primeiro de cada um dos exames
investigativos em caso de acidente com material
perfuro-cortante, hospitalar ou laboratorial,
exclusivamente para alunos e professores de cursos da
area de saude, durante as atividades escolares, limitado
ao capital segurado da cobertura de DMHO e
observando os demais termos constantes das Condicdes
Especiais da Cobertura de Despesas Médico Hospitalares
e Odontoldgicas.

2.1. Entendem-se  como exames investigativos
cobertos pela cldusula, exclusivamente a Sorologia
Completa para Hepatites A, B e C e exame diagndstico de
soro-positividade para o HIV (Elisa ou “Western Blot”).
2.2.  Em caso de sinistros: além dos documentos
previstos nas condicGes gerais e contratuais, sera

necessario o envio do relatério médico do primeiro
atendimento hospitalar e carta da Instituicdo de Ensino
declarando a ocorréncia do acidente, inclusive com local
e data.

3. PROFESSOR PARTICULAR NO DOMICILIO DO
SEGURADO

3.1. Caso o aluno permaneca mais de 5 (cinco) dias
Uteis afastado da escola em funcdo de acidente coberto,
comprovado por atestado médico, a Metlife
reembolsara as despesas com professor particular para
continuidade das matérias em andamento, durante o
periodo de afastamento. O limite maximo de reembolso
entre honorarios e locomocdo é de até 6 (seis) vezes o
valor referéncia, observando o limite de RS 60,00
(sessenta reais) por hora/aula por locomog¢do por
evento, respeitando o periodo de vigéncia da apdlice.
3.2. A Metlife reembolsara aulas de refor¢o, apds seu
retorno a escola quando as notas do aluno, nas
avaliagdes curriculares estiverem abaixo da média, em
funcdo de acidente comprovado por atestado médico. O
limite maximo de reembolso para aulas de reforco, entre
honorarios e locomocgdo é de até 3 (trés) vezes o valor
referéncia, observando o limite de RS 60,00 (sessenta
reais) por hora/aula e locomogcdo por evento,
respeitando o periodo de vigéncia da apdlice.

3.2.1. O boletim escolar deverd ser apresentado para
comprovagao da perda de média.

Importante:

o atestado médico deverd especificar o diagndstico
e o tempo de restabelecimento do aluno, com a
assinatura e o carimbo do CRM do médico, em papel
timbrado do Hospital ou Clinica.

. O professor particular devera ser habilitado a
exercer tal funcdao com documentos comprobatérios.

. A carga horaria do professor se limitard a carga
horaria em vigor na escola.

o Este reembolso é limitado aos alunos
devidamente matriculados a partir de 5 (cinco) anos,
sendo excluidas as creches, bercarios, maternais e
escolas de recreagao.
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. As despesas decorrentes de reembolso com os
servicos de professor particular em domicilio e
Transporte serdo deduzidos do Capital Segurado
estabelecido para a garantia de D.M.H.O., desde que
haja saldo.

4. TRANSPORTE - Em caso de acidente que
impossibilite a locomoc¢dao do aluno por recomendacao
médica, a Metlife reembolsaréd as despesas com o
transporte (taxi) de ida e volta nas seguintes situacdes:
4.1. Entre a residéncia e a escola - O limite maximo
de cobertura é de até 6 (seis) vezes o valor referéncia,
observando o limite de RS 60,00 (sessenta reais) por dia
e por evento, durante o ano letivo, respeitando o
periodo de vigéncia da apdlice.

4.2, Entre o local do acidente e o hospital/clinica
determinada pela prestadora - O limite maximo de
reembolso é de até RS 100,00 (cem reais) por evento,
durante o ano letivo, respeitando o periodo de vigéncia
da apdlice.

Paragrafo Unico: O pedido de reembolso desta
assisténcia deverd ser realizado diretamente na Central
Peper.

4.3. Entre a residéncia e a clinica ou hospital para

tratamento fisioterapico - O limite maximo de cobertura
é de até 6 (seis) vezes o valor referéncia, observando-se
o limite de RS 60,00 (sessenta reais) por dia e por
evento, durante o ano letivo, respeitando o periodo de
vigéncia da apdlice.

Importante:

o Para utilizacdo do Transporte entre a residéncia e
a escola e residéncia o aluno devera apresentar relatdrio
de presenca assinado pela Instituicdo.

J Deverd ser apresentado o pedido médico das
sessOes fisioterapicas.
. A cobertura estad limitada a 20 (vinte) sessGes

fisioterapicas em decorréncia do mesmo evento.
Havendo a necessidade de um numero superior a 20
(vinte) sessdes é necessario relatério médico
especificando a evolugdo do tratamento. Apds andlise e
comprovada a real necessidade destas sessdOes as
mesmas e o transporte serdo liberadas pelo PEPER ou

A MetLife

reembolsada as despesas decorrentes deste tratamento,
observado o limite de capital segurado.

5. AMBULANCIA - A Central de Assisténcia 24 horas
providenciard um meio de transporte (em um raio de até
150 (cento e cinquenta) Km) mais adequado até a
unidade hospitalar mais préxima, apdés dado os
primeiros socorros pelo servico de URGENCIA ou
EMERGENCIA e autorizado pelo médico responséavel a
sua remocdo. Caso ndao tenha sido solicitado através da
Central de Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, a
mesma fard o reembolso das despesas ocorridas com
ambuldncia até o limite de RS 350,00 (trezentos e
cinguenta reais).

6. GASTOS MEDICOS, ODONTOLOGICOS E
FARMACEUTICOS POR LESAO OU DOENCA DO
SEGURADO NO EXTERIOR - Nos casos de lesdo ou doenca
do beneficidrio no exterior, a assisténcia PEPER -
Prote¢do Escolar garante, por segurado, o pagamento
das despesas de hospitalizacdo, intervengao cirurgica,
honorarios médicos, despesas odontoldgicas e produtos
farmacéuticos recomendados pelo médico responsavel
pelo atendimento, até um limite de RS 5.000,00 (cinco
mil reais) ou o equivalente em moeda local, convertido
pelo cdmbio comercial compra do dia.

7. ADIANTAMENTO PARA GARANTIAS DE GASTOS
MEDICOS NO EXTERIOR - Nos casos em que os gastos de
hospitalizagdo, internagbes cirurgicas, honorarios
médicos, odontolégicos e produtos farmacéuticos,
excederem o limite previsto no item anterior, a
assisténcia PEPER - Protecdo Escolar, a titulo de
empréstimo providenciard o pagamento junto ao
prestador de servico que estiver atendendo a pessoa
segurada o valor equivalente de até RS 2.000,00 (dois
mil reais) ou o equivalente em moeda do local onde
estiver o segurado, convertido pelo cambio comercial
compra do dia.

Esse adiantamento serd feito mediante a entrega na
prestadora de cheque caucdao de valor equivalente em
reais por um representante da pessoa segurada e
expressa  autorizagdo e reconhecimento desse
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adiantamento por esse representante e pela pessoa
segurada.

A pessoa segurada deverd reembolsar a prestadora esse
valor em reais. O prazo maximo para esse reembolso é
de 15 (quinze dias) a contar da data do adiantamento. O
nao pagamento desse adiantamento no prazo acima
estabelecido implicara no pagamento de juros
monetarios de 1% (um por cento) ao més e multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor do adiantamento em
atraso.

8. TRANSPORTE E ESTADIA DE UM FAMILIAR DA
PESSOA SEGURADA NO BRASIL E NO EXTERIOR - Quando
o periodo de hospitalizacdo da pessoa segurada for
superior a 5 (cinco) dias e esta estiver desacompanhada,
o PEPER - Proteg¢do Escolar garantird a um familiar o
pagamento das seguintes despesas:

J Em territdrio brasileiro — custos da viagem de ida
e volta até o local de hospitalizacdo: os gastos de estada
nesse local, a partir do 52 (quinto) dia, com limite diario
equivalente a RS 100,00 (cem reais), até um limite
equivalente a RS 400,00 (quatrocentos reais) por toda a
estadia.

. No exterior — custos da viagem de ida e volta até
o local de hospitalizacdo: os gastos de estada a partir do
102 (décimo) dia, com um limite de RS 100,00 (cem
reais) por dia, até o limite de RS 600,00 (seiscentos
reais), por toda a estadia ou o equivalente em moeda
local, convertido pelo cdambio comercial de compra do
dia.

9. LOCACAO DE APARELHOS ORTOPEDICOS — Na
impossibilidade de locomocdo do Segurado, em
consequéncia de acidente pessoal coberto, a prestadora
providenciard a locacdo de cadeiras de rodas, andador,
muletas e/ou botas ortopédicas. Na falta de prestador
para locacdo, quando orientado pela prestadora, o
reembolsado serd de até RS 300,00 (Trezentos reais),
por ocorréncia. As despesas deverdao ser comprovadas
através de recibos e notas originais.

10. ASSISTENCIA FUNERAL - A assisténcia PEPER-
protecdo Escolar garante de acordo com o limite maximo
de RS$3.000,00 (trés mil reais) a prestacdo ou reembolso

A MetLife

dos servicos de sepultamento ou cremacdo do segurado
em caso de seu falecimento. As despesas deverdao ser
comprovadas através de notas e ou recibos originais.

11. ASSESSORIA COMPLETA A ESCOLA

Kit Educacional

o Banner para ser afixado na escola protegida pelo
PEPER (para instituicGes com numero superior a 1001
alunos segurados);

. Cartaz para ser afixado na escola protegida pelo
PEPER (para instituicdes com numero até 1000 alunos
segurados);

o Central de Atendimento 24 horas para
atendimento dos Servicos do PEPER - Prote¢dao Escolar
Permanente.

12. SERVICOS  ADICIONAIS COM USsO DA
TECNOLOGIA, EMISSAO DE CARTEIRINHAS, PARCERIA E
BENEFICIOS:

. O Peper oferece através de sua plataforma
tecnoldgica acessada através do website
http://www.peper24horas.com.br/ uma série de
facilidades e servicos complementares que podem ser
utilizados pelas escolas sem custos adicionais. Desta
forma, fica desde logo estabelecido e com a plena
concordancia do Contratante, que a utilizacdo dos
beneficios doravante discriminados nesta Carta Oferta,
sdo apenas acessorios e complementares, de uso ndo
obrigatdrio e opcional, sem 6nus ou custos para quem os
utiliza. Entretanto, para acesso aos mesmos, &
necessario que a escola contratante esteja devidamente
ativa junto ao sistema do Peper, o mesmo em relagdo
aos usuarios finais (vidas protegidas) que deverdo estar
aptos a utiliza-los.

Dentre estes servicos e beneficios complementares
destacam-se:

o Portal na Internet — www.peper24horas.com.br —
um website exclusivo com tecnologia responsiva (se
ajusta a tela dos equipamentos) onde sdo oferecidos
inimeros servicos, informacdes e atividades, se
constituindo num verdadeiro portal integrador entre
corretores, escolas e a comunidade do Peper. O portal
tem por objetivo proporcionar, online, conteudos,
funcionalidades e atendimento diferenciados, além de
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acesso as areas privativas da plataforma proporcionada
pelo Peper.

e  Carteira de Identificagao Escolar — feita em material
da alta resisténcia e inviolavel, nossas carteirinhas sdo
devidamente customizadas, podendo exibir a logomarca
da escola e contendo os dados indispensdveis para sua
validacdo (Lei 12.852/13 - Estatuto da Juventude), tais
como nome do aluno, foto, data de nascimento e outros
dados, além da identificacdo e endereco da Instituicao
de Ensino, constituindo-se num verdadeiro cartdo
personalizado com mudltiplas utilidades. O documento
inclui ainda, no verso, um cédigo de barras que poderd
ser eventualmente utilizado pela Instituicdo de Ensino
caso a mesma faca a coleta da frequéncia por leitura
Otica (ponto eletronico) e apresenta as indicacGes de
como acionar o PEPER - Protecdao Escolar Permanente
em caso de necessidade.

ATENCAO: Tado logo esteja ativa no sistema do Peper,
com o seu cadastro liberado, a nova escola recebera
acesso ao portal, sendo-lhe informado um Cédigo Peper
(que servird de Login) e uma senha privativa para poder
acessar o portal (em ESPACO DA ESCOLA), onde o
responsavel pela gestdo da escola junto ao Peper
encontrard uma série de servicos, informacdes e
recursos que lhe sdo disponibilizados. E nessa drea que
devem ser feitos os “uploads” (envios das planilhas) que
irdo atualizar os bancos de dados das vidas protegidas ao
longo do ano.

e Producdo das Carteirinhas - O primeiro passo sera
enviar a logomarca e o banco de dados (planilha padréo
a ser baixada no site) para que seja produzido
inicialmente um layout para aprovacdo. No proéprio site
ha informagdes sobre o modelo, as op¢des e instrucdes
sobre como proceder. Caso a escola opte pelo modelo
com foto, aqueles usudrios que nao tiverem fotos
associadas aos seusregistros (fotos que faltarem) ficarao
em pendéncia, somente recebendo a respectiva
carteirinha quando for efetivamente fornecida a
fotografia. Na primeira remessa, somente sera iniciada a
confeccdo das carteirinhas caso a escola fornega, no
minimo, 70% das fotos associadas ao numero de
matricula (ou seja, a escola tem que enviar 70% das

A MetLife

fotosrelativas aos alunos existentes no banco de dados).
Na segunda remessa, somente serd iniciada a confeccao
das carteirinhas caso a escola forneg¢a, no minimo, 70%
das fotos ainda faltantes associadas ao numero de
matricula como feito na primeira remessa. A partir da
terceira remessa serdo confeccionadas todas as
remanescentes, emitindo-se o restante das que
estiveram pendentes, mesmo que sem foto, no caso da
instituicdo ndo enviar as fotos que estejam faltando até
oinicio dessa impressdo. As fotos devem vir digitalizadas
e compativeis com os parametros necessarios, fazendo o
website um filtro sobre a integridade dos dados da
planilha e a qualidade das fotos (inclusive limites de
resolucdo). Para agilizar as remessas de fotos e constituir
um “Carébmetro”, muito util para o controle das
atividades e bastante usado pelas coordenag¢bes das
escolas, desenvolvemos um aplicativo exclusivo, o APK
Fotos — veja detalhes mais adiante.

e Emissdo de Segundas Vias — deverdo ser solicitadas
através do  website  www.peper24horas.com.br
diretamente pela respectiva instituicio de ensino e
serdo confeccionadas somente em caso de perda, em
decorréncia de falhas nas informagdes contidas no
banco de dados enviado pela escola ou pelo corretor,
por necessidade ou motivacdo pessoal do aluno
(segurado) e por alteracGes provocadas pela escola,
dentre outros. O custo unitdrio para o ano de 2019 sera
de RS 4,90 (quatro reais e noventa centavos), mais as
despesas postais. Uma vez solicitada a 22 via pelo site,
apés o e-mail de confirmacgdo, a escola devera efetuar o
pagamento direto ao fornecedor.

* Detalhamento das condicdes
Carteirinha PEPER e
encontram-se

para emissdo da
Instrucdes sobre a confecgdo

disponiveis em
www.peper24horas.com.br — dreas de Espaco da Escola
ou Espaco do Corretor

. Condicbes importantes sobre emissdo das
carteirinhas:
1) A Carteirinha fornecida para cada usuario (vida

segurada) tem seu custo diluido pelo prazo contratado,
prevendo-se a manutencao do respectivo vinculo com o
PEPER — Protecdao Escolar Permanente por um minimo
de 10 meses consecutivos e, caso ocorra o cancelamento
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apds o recebimento das respectivas Carteirinhas e nao
se tenha cumprido o prazo minimo de 10 (dez) meses, a
escola contratante se obriga a pagar a diferenga pro-rata
sobre o preco de custo de RS 3,60 (trés reais e sessenta
centavos), sendo este valor cobrado através de boleto
em separado, no més imediatamente posterior ao
cancelamento do seguro.

2) Condicdo diferenciada para emissdo de carteirinhas
para Escolas de Idiomas, Cursos Técnicos, Pré
Vestibulares e outras modalidades especiais: Fica
limitada a confec¢do de até 10% (dez por cento) sobre o
nimero de segurados inicial da apdlice para a emissao
das carteirinhas excedentes. Ultrapassando-se este
percentual, serd cobrado o custo de RS 3,60 (trés reais e
sessenta centavos) por carteirinha acima deste limite.
Para escolas regulares, cursos de ensino basico e
universitdrios, o total excedente para fins de confeccao
de carteirinhas extras em relacdo ao banco de dados
inicial ou que esteja em vigéncia no sistema serd de 5%
(cinco por cento), considerando-se o que representar a
realidade de vidas efetivamente cobertas.

3) Apds o recebimento das carteirinhas, o prazo para
reclamacao sobre eventuais defeitos ou falhas relativasa
essa remessa é de 7 (sete) dias uteis, devendo ser
formalizada através do préprio website ou pelo corretor
gue atende a escola.

4) Seguros contratados com vigéncia a partir de 12
Outubro ndo serdo confeccionadas carteirinhas,
entrando em produgdo somente a partir do 12 més do
ano letivo subsequente, desde que a escola esteja
adimplente e com o envio de todas as informacgdes
necessarias para confecgdo das mesmas. Esta regra serve
também para inclusdo de novas vidas a partir da data
estabelecida nesta clausula.

. Envio de Fotos — APK Peper

Para facilitar a captura e o envio de fotos para a
retaguarda da plataforma a fim de agilizar a producao
das carteirinhas, disponibilizamos um aplicativo fechado
(liberado apenas para usuarios autorizados e no sistema
Android), o APK Peper que tem por objetivo também
atualizar as fotos que serdo usadas no Carometro e na
confeccdo das Carteirinhas do Peper.

Para acessar o dispositivo, entre na 4drea de “Espaco da
Escola” no site do Peper e procure o QR Code especificio
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para esse download. E preciso a instituicio possuir
banco de dados atualizado e o layout (com foto)
aprovado. Siga as instrugdes e confira se o smartphone
possui configuracdo adequada e espago suficiente de
memodria.

As fotos serdo colhidas por turma (ou grupo, de acordo
com o BD enviado pela escola) e serdo automaticamente
atualizadas no Carémetro. No entanto, para fins de
producdo, serd necessario o usuario liberar cada nova
remessa de carteirinhas no site, seguindo as normas
estipuladas. Recomendamos ler atentamente as
instrucOes exibidas na darea privativa do portal e o
resumo que vem contido no proéprio APK.

. Carteirinha Digital & Aplicativo PEPER

O aplicativo e a carteirinha escolar digital nele inserida,
sao distribuidos gratuitamente através das lojas oficiais
da Apple e do Google para funcionar nas plataformas
mais recentes e instaladas em smartphones ou tablets
com sistemas operacionais iOS e Android.

Sao disponibilizados para os usuarios que ja possuam a
carteirinha impressa proporcionando acesso a algumas
funcionalidades adicionais, informacdes e servicos de
interesse dos estudantes e gue serdo
concomitantemente atualizados pelo aplicativo aos
usudrios ativos que estejam devidamente credenciados a
terem acesso ao mesmo. O APP e a carteirinha digital sé
serdo fornecidos as escolas que forem habilitadas pelo
Peper.

Cada usuario final, por sua vez, também deverd estar
apto a acessar o sistema e realizar o seu cadastramento,
ratificando os dados que constam na plataforma.
Confirmada a autenticidade, tera acesso as
funcionalidades disponiveis, sendo que algumas delas
gue poderdo ser adotadas ou ndo pela respectiva escola,
haja vista poder customizar algumas fungdes de uso
privativo da prépria instituicdo, a seu critério. O
detalhamento e as demais instru¢des sobre como ativar
as funcdes de uso da escola estdo disponiveis na area
privativa do portal do Peper (acessar Suporte Escola e
buscar a aba APP Peper).

Informamos que, uma vez encerrada a vigéncia por parte
da instituicdo de ensino ou tendo o usuario se desligado
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da mesma (ndo fazendo mais parte do banco de dados
fornecido pela instituicdo de ensino), a carteirinha e o
APP perderdo a eficacia, podendo ndo mais permitir o
acesso as informagbdes customizadas, mesmo que o
usuario ndo o remova do seu equipamento.

Fica claro que o uso da Carteirinha Digital se destina a
identificacgdo como aluno no seu ambiente escolar,
podendo ou n3do ser aceita fora dos limites do
estabelecimento do ensino, ndo tendo nenhuma
responsabilidade o Peper, a Seguradora e demais
envolvidos, no caso de ndo ser acolhida ou considerada
por terceiros.

Recomendamos ler atentamente as instrugdes exibidas
na area privativa do portal e as Condicdes de Uso
contidas no proprio APP Peper, cujas informacbes e
normas também devem ser lidas e acatadas pelos
usudrios finais, reiterando que a utilizacdo deste
aplicativo, das funcionalidades nele disponibilizadas e da
propria versdao digital da carteirinha escolar, sdo um
beneficio agregado de forma eventual e de natureza
meramente acesséria e promocional, fornecido sem
custos ou despesas para os usuarios que estejam
qualificados, podendo ser desativado ou suspenso por
exclusivo critério do Peper Protecdo Escolar
Permanente, sendo apenas um complemento opcional
do conjunto de beneficios ofertados. Poderd ser
eventualmente utilizado pelos responsaveis, desde que
adotando as credenciais dos respectivos alunos a estes
vinculados, ndo havendo uma versio ou fungoes
dirigidas aos responsaveis (pais).

. Parceria “Cantina Segura”

Através de parceria celebrada com o Projeto Cantina
Segura, é facultado as escolas que estdo ativas no Peper
Protecdo Escolar Permanente utilizar as carteirinhas
escolares  distribuidas aos usuarios protegidos
(especialmente aos alunos) para resgatar créditos e
obter a liberagcdo de produtos comercializados nas
cantinas vinculadas a correspondente instituicdo de
ensino.

Usando uma tecnologia inovadora e muito simples de
implantar, bastara ao aluno, cujo responsdvel colocar
créditos a seu favor, apresentar a sua carteirinha no
balcdo da cantina, escolher os produtos e confirmar a
compra digitando o seu cddigo PIN (4 algarismos).
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Esta iniciativa inovadora tem como objetivo facilitar os
responsdaveis que podem depositar os créditos
exclusivamente no website do Cantina Segura, sendo
esse valor repassado diretamente para a conta da
cantina, evitando-se a manipulagdo de dinheiro e na
certeza da destinacdo do mesmo, sendo facultado ao
responsavel selecionar o valor dos depésitos e a quantia
maxima a ser gasta diariamente pelo usudrio.

O processo de adesdo é inteiramente feito entre os
parceiros, ndo havendo ingeréncia do Peper, que apenas
apoia o projeto dentro de sua proposta de incentivar
uma alimentagdo cada vez mais saudavel e que valorize
também a educacdo financeira dos estudantes, além de
preservar a seguranga e integridade dos mesmos.
Portanto, caso a escola considere relevante aderir ao
Projeto Cantina Segura, esta devera motivar o
responsavel da sua cantina a obter informacgGes através
do e-mail contato@cantinasegura.com.br de forma a
obter a devida orientacdo e realizar a adesao ao sistema.
Uma vez conveniada, a escola receberda material de
divulgacdo e auxiliard na comunica¢do da novidade aos
alunos e seus responsdaveis. Os interessados
(responsaveis pelos alunos ou aqueles maiores de 18
anos) poderdo cadastrar-se diretamente no website
www.cantinasegura.com.br, fazer a carga da quantia
escolhida (depdsito mediante boleto bancario) e o
sistema automaticamente ird disponibilizar o valor para
o correspondente aluno através do aplicativo usado pelo
atendente da respectiva cantina.

Com a carteirinha na mao, o APP Ié o cddigo de barras
do aluno e autoriza a transagao. Tudo online e sem
manuseio de dinheiro ou outros riscos. A cada emissao
de boleto para nova carga, a operadora do Cantina
Segura cobrard do responsdvel uma taxa de apenas RS
5,00 que incidird sobre o valor escolhido, ndo havendo
Onus para a escola, nem para a cantina.

Apds o depdsito da quantia por meio do boleto
bancdrio, o saldo acumulara e sera disponibilizado para
regaste no website www.cantinasegura.com.br. Esta
operacdo (resgate de saldo) terd uma taxa de RS 3,00
por resgate, podendo ao longo do tempo sofrer
variacbes, no proprio site Cantina Segura haverd a
informagao atualizada.
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ASSISTENCIA CESTA NATALIDADE

Se contratada, a assisténcia natalidade tem por objetivo
fornecer um cartdo magnético ao titular do seguro, em
caso de nascimento de filho(s) ou adogdo, durante a
vigéncia da apdlice. O cartdo devera ser solicitado até 30
(trinta) dias apds o nascimento ou adogdo (criangas até
03 meses). O titular deverd entrar em contato com a
central de atendimento, fornecer os dados e enviar 01
(uma) copia da certiddo de nascimento do bebé&, em caso
de adocdo, deverd ser enviada 01 (uma) cépia da
certiddo de recebimento da guarda.

A recente Clausula tem como beneficidrios somente
Diretores, Professores e Funcionarios que constem
regularmente na relagao de segurados Peper.

Valor da recarga: RS 350,00 (trezentos e cinquenta
reais), de uma Unica vez.

ASSISTENCIA EMPRESARIAL

Sinistro: Ocorréncia de incéndio, roubo ou furto
qualificado de bens, arrombamento, danos elétricos,
vendaval, desmoronamento, inundagdo, granizo e
acidentes pessoais ocorridos nas partes comuns da
Instituicdo de Ensino, poderdo ser solicitados os
seguintes servigos, observados os limites:

o Chaveiro: Em caso de perda ou roubo das chaves
da entrada de dependéncias da empresa,
impossibilitando a entrada das pessoas, a prestadora
fornecerd servigos de chaveiro no local. Ou, no caso de
arrombamento da empresa segurada, os servigcos de
chaveiro incluem o conserto da fechadura.

Limite: 02 (duas) utilizacdes por vigéncia, sendo RS
200,00 (duzentos reais) por ocorréncia.

J Seguranca e Vigilancia: Ocorrendo sinistro que
deixe a empresa e os pertences expostos, a prestadora
contratard os servicos de vigia.

Limite: 01 (uma) utilizagdo por vigéncia, no maximo 03
(trés) dias e RS 500,00 (quinhentos reais) por dia

. Limpeza da Empresa: Em caso de sinistro, onde
tornar-se necessario o envio de profissionais de limpeza.
Limite: 02 (duas) utilizacdes por vigéncia, sendo RS
400,00 (quatrocentos reais) por ocorréncia.

o Hidraulica: Em caso de sinistro que ocasione
vazamentos na empresa, a prestadora enviard a empresa
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hidraulico
vazamentos

atendimento
Ndo estdo

um  profissional
emergencial de
cobertas as despesas com caga-vazamentos.

Limite: 02 (duas) utilizacdes por vigéncia, sendo RS
400,00 (quatrocentos reais) por ocorréncia.

o Informagdes Uteis: A pedido da Instituicdo de
ensino prestadora fornecera os nimeros de telefones de

para
internos.

autoridades publicas, como bombeiros, policia e
hospitais.
. Regresso Antecipado: Se o responsavel pela

empresa tiver que interromper a sua viagem, em
territério nacional, em razdo da ocorréncia de um
sinistro, que requeira o seu retorno imediato, por via
aérea, e havendo disponibilidade de voos de linha
regular, a MONDIAL fornecerd uma passagem em classe
econdmica, para seu retorno a empresa.

Limite: 01 (uma) utilizagdo por vigéncia, para 01 (uma)
pessoa.

. Mudanca e Guarda-Moveis: Se, decorrente de
sinistro, houver a necessidade da retirada dos modveis
por razdes de seguranga ou execugdao dos reparos
necessarios, a prestadora providenciara o transporte dos
mdveis, para local indicado pelo responsavel pela
empresa, no mesmo municipio de sua localizagdo. Caso
este responsavel ndo forneca nenhuma indicacdo, a
prestadora providenciard um local adequado para a
guarda dos moveis, até que a area afetada torne-se
novamente utilizavel.

Limite: 02 (duas) utilizagbes por vigéncia, sendo RS
500,00 (quinhentos reais) por ocorréncia.

o Servigo de Reparo Tempordrio de Telhado: Caso
o telhado seja danificado, devido a SINISTRO, serd
providenciada cobertura proviséria da empresa
segurada. Ndo estd coberto o conserto do telhado, serd
fornecida uma cobertura proviséria para minimizar os
prejuizos, desde que a execucdo seja possivel (exemplo:
cobertura com lona plastica), limitadas as despesas a
R$1.000,00 por intervencio.

Limite: 02 (duas) utilizagBes por vigéncia, sendo RS
1.000,00 (mil reais) por ocorréncia.

. Eletricista: Em caso de sinistro, se necessario um
eletricista, serd providenciado o profissional, que farad o
diagnodstico do problema e o reparo emergencial, se
tecnicamente possivel.
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Limite: 02 (duas) utilizacdes por vigéncia, sendo RS  Ensino, desde que o acesso a mesma seja possivel por

400,00 (quatrocentos reais) por ocorréncia. escada.
. Limpeza de Caixa D’Agua: A prestadora efetuard  Limite: 01 (uma) utilizagdo por vigéncia, com no maximo
a limpeza completa da caixa d’agua da Instituicio de  30.000 litros.
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