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MetLife patrocina o Insurtech Brasil 2026 e destaca avancos em |IA e
novos modelos de distribuicao no setor segurador

Companhia participa de painéis sobre embedded insurance e uso estratégico de inteligéncia artificial
para ampliar eficiéncia, prevenir fraudes e evoluir a experiéncia do cliente

Sao Paulo, 25 de maio de 2026 - A MetLife é patrocinadora do Insurtech Brasil 2026, um dos
principais eventos de inovagao e tecnologia para o mercado de seguros no pais. Em sua 92
edicao, o encontro reflete um momento de maturidade do setor, com foco crescente na aplicagao
pratica da inteligéncia artificial, eficiéncia operacional e novos modelos de distribui¢ao.

Durante o evento, a companhia estara presente em dois painéis centrais da programacéo, que
abordam temas estratégicos para a evolugdo do mercado segurador: inteligéncia artificial
aplicada a operagdes e fraudes, e 0 avanco de modelos de distribuicdo baseados em plataformas
e embedded insurance.

No painel “Vida e Previdéncia na era da IA: automacgao de sinistros, resgates e prevengao
a fraudes”, José Neto, AVP de Riscos e Compliance da MetLife, discutira como o uso de
inteligéncia artificial e analise de dados vem transformando processos criticos, promovendo
maior eficiéncia, precisdo e seguranga nas operagoes. O debate também abordara a evolugao
do combate a fraude, que deixa de ser reativo para se tornar cada vez mais preditivo e integrado
a toda a jornada do cliente.

“O combate a fraude evoluiu de uma atuacao reativa para um modelo cada vez mais preditivo.
Com o uso de IA, conseguimos identificar padrdes, cruzar dados em tempo real e antecipar
riscos, protegendo o cliente e o negécio. Quando bem aplicada, a tecnologia reduz fricgbes na
jornada e melhora a experiéncia do cliente sem renunciar & seguranga — e esse € o grande
desafio e oportunidade do setor hoje”, comenta José Neto.

Ja no painel “Parcerias Tripartites Plataforma + Insurtech + Seguradora: Novas
Perspectivas de Distribuigcao”, Paula Toguchi, AVP Business Solution Lead da MetLife
Xcelerator Latam, discutira como a integragdo entre seguradoras, plataformas digitais e
insurtechs esta acelerando a distribuicao de seguros, ampliando o acesso a protegao financeira
e criando experiéncias mais fluidas e contextualizadas para os consumidores.

“O avango do embedded insurance esta transformando a forma como o seguro chega ao
consumidor. Ao integrar prote¢cdo a jornadas digitais ja existentes, conseguimos oferecer
solugdes mais simples, relevantes e no momento certo, ampliando o acesso e a conveniéncia
para clientes e parceiros. A combinagao entre plataformas, insurtechs e seguradoras cria um
ecossistema mais agil e escalavel e na MetLife Xcelerator, trabalhamos justamente para acelerar
essas integracdes e desenvolver solugcbes que conectem dados, tecnologia e distribuicdo de
forma mais inteligente”, comenta Paula Toguchi.

A participagao da MetLife reforga sua estratégia de investir em tecnologia, dados e parcerias
para evoluir tanto a operagao quanto os modelos de negdcio, com foco em tornar o seguro cada
vez mais acessivel, relevante e integrado ao dia a dia das pessoas.

O Insurtech Brasil 2026 acontece no dia 28 de maio, em Sao Paulo, e deve reunir mais de 1,5
mil participantes entre executivos de seguradoras, fintechs, insurtechs e empresas de tecnologia
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Servico:

Sala Laranja — Da Subscrigao ao Sinistro: Tendéncias e Inovagées

11:45 — Painel “Vida e Previdéncia na Era da |A: automagéo de sinistros, resgates e prevengao a fraudes”
Simone Mota, Superintendente de Operagdes, Brasilprev

Rafael Barroso, Superintendente Sénior, Bradesco Vida e Previdéncia

José Neto, AVP de Riscos e Compliance da MetLife

Moderacéo: Vinicius Schroeder, CEO e Co-founder, Brick

Sala Verde — Distribuigdao, Embedded Insurance e Oportunidades

14:00 — Painel “Parcerias Tripartites Plataforma + Insurtech + Seguradora: Novas Perspectivas de
Distribuigao”

James Maganha, Country Manager, Klimber

Paula Toguchi, AVP Business Solution Lead MetLife

Alessandro José da Silva, Head Comercial de Seguros, C6 Bank

Moderacéo: José Prado, CEO, Insurtech Brasil

Sobre a MetLife

A MetlLife, Inc. (NYSE: MET), por meio de suas subsididrias e afiliadas (“MetLife”), € uma das principais empresas de servigos financeiros
do mundo, oferecendo seguros, anuidades, beneficios para funciondrios e gestao de ativos para ajudar seus clientes individuais e
corporativos a navegar por um mundo em constante transformagéo. Fundada em 1868, a MetLife opera em mais de 40 mercados em
todo o mundo e ocupa posigoes de lideranga nos Estados Unidos, Japao, América Latina, Asia, Europa e Oriente Médio. Para obter mais
informacgoes, acesse www.metlife.com.br

Informacées a imprensa

E-mail: MetLifeBrasil@zenogroup.com
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